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Rutin gédllande avvikelsehantering avseende lakarintyg och
lakarutlatande fran Forsakringskassan till Region Kalmar lan

Syfte
Klarldgga hur avvikelser avseende lékarintyg och ldkarutlatande frin Forsdkringskassan till
region Kalmar ldn ska hanteras

Berord verksamhet

Sjukskrivande enheter inom Region Kalmar lén
Regionstab Samordning hilso- och sjukvérd

Ansvar

Verksamhetschefer inom sjukskrivande enheter
Processledare inom Forsékringsmedicin

Beskrivning

Avvikelse fran Forsdkringskassan ldmnas till processledare inom Forsdkringsmedicin péd
Regionstab Samordning hilso-och sjukvérd som rapporterar och bifogar denna 1 Stella och
delger berdrd verksamhetschef.

Vid behov kan avidentifierade ldkarintyg och lédkarutlatande bifogas. Personnummer delges da
fran samverkansansvarig pa Forsikringskassan till verksamhetschef via telefon.

Vid behov kan avvikelse komma att kompletteras i dialog mellan Forsakringskassan och
verksamhetschef.

Atgiird fran berdrd verksamhet i regionen rapporteras i Stella. Processledare tar del av atgird
och aterkopplar detta till Forsdkringskassan.
Vid allvarligare avvikelser lyfts detta i styrgrupp for Forsdkringsmedicin
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