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Syfte och mål med dagens informationsmöte 

Syfte

• Skapa kännedom om verksamheten En väg in - psykisk hälsa barn och unga i Kalmar län 

som startar den 1 september

• att tillsammans skapa förutsättningar för en väl fungerande samverkan mellan EVI och 

socialtjänsten 

Mål

• Skapa förståelse för arbetssätt, processer och kontaktvägar i EVI och hur det kommer att 

påverka er som samverkanspartner

• att ni som samverkanspartner har kännedom om var ni hittar information om EVI och 

överenskomna arbetssätt

• Fånga eventuella frågor och medskick inför uppstarten 



regionkalmar.se  |

Agera gemensamt 

”Ta ansvar för mitt steg, 

ge feedback till steget 

före och underlätta för 

steget efter”
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Vad är En väg in psykisk hälsa Barn och unga i Kalmar län?

• En väg in är en länsgemensam mottagarfunktion som 

startar 1 september 

• En gemensam kontaktväg till Barn- och 

ungdomshälsan (BoU) och Barn- och 

ungdomspsykiatrin (BUP) i Kalmar län. 

• Ny verksamhet inom primärvårdsförvaltningen med 

gemensam ledningsgrupp från BoU och BUP

• Lokaler på Ångkvarnen i Kalmar

• Totalt 7 som arbetar med triagering samt 

handläggare, PLA och MLA

• Rekrytering av enhetschef pågår
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Varför ska vi ha En väg in psykisk hälsa Barn och unga i Kalmar län?

• Genom en länsgemensam mottagarfunktion 

ska det bli enklare för barn och ungdomar 

och deras vårdnadshavare att komma i 

kontakt med vården för råd och hjälp vid 

psykisk ohälsa. 

• Arbetet ska också bidra till bättre och mer 

jämlika bedömningar av vilka barn som ska 

erbjudas vård i första linjen eller barn- och 

ungdomspsykiatrin.
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Regionplanen 2023-2025

Hälso- och sjukvården ska arbeta med ett 

helhetsperspektiv på barns hälsa i enlighet 

med utredningen Börja med barnen! En 

sammanhållen god och nära vård för barn 

och unga (SOU 2021:34). 

Under planperioden startas ett 

arbete för att se över vårdflödena 

och att skapa en gemensam 

målbild med syfte att 

tillgängliggöra vården för barn och 

unga med psykisk ohälsa. 

Bakgrund: Förbättringsarbete Nära vård för barn och unga med psykisk ohälsa  

https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/05/sou-202134/
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Uppdraget

Mottagarfunktionen vänder sig till barn och unga samt 

deras vårdnadshavare och ska:

• Rådgivning kopplat till psykisk ohälsa.

• Bedömning/Triagering - Ta emot och bedöma 

egen vårdbegäran, remisser samt triagera till rätt 

vårdnivå.

• Hänvisning - Hänvisa eller vägleda vidare till 

andra funktioner inom vården eller till aktörer som 

socialtjänst, elevhälsa, förskola eller skola.

• Konsultation/Rådgivning - Erbjuda konsultation/ 

rådgivning kopplat till eventuell remiss till andra 

aktörer inom eller utanför hälso- och sjukvården.

”Barnet skall erbjudas vård på rätt nivå, i rätt 

tid och på lika villkor”.
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Målgrupp

• Barn och unga samt vårdnadshavare 6-17 år 

(primärvård) 

• Remissinstans 0-17 år (specialistvård)

• Vårdgrannar inom hälso- och sjukvård och 

primärvård, psykiatri

• Samverkanspartners såsom elevhälsa/skola/förskola 

och socialtjänst 
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Kontaktvägar som finns tillgängliga vid 

start: 

• Telefon

• Remiss

• Digital kontaktväg

Kontaktvägar
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Översikt flödet genom EVI

Remiss 

• Brev

• Cosmic

Telefon/TeleQ val:

• Ringer du i 

tjänsten

• Rådgivning

• Akut ärende

• Redan patient 

BoU

• Redan patient 

BUP

• Övriga frågor

1177 e-tjänster:

• Meddelande

• Egenremiss

• Rådgivning

Första 

bedömning

Rådgivning

Triagering

Hänvisning

Tids-

bokning  
BUP 

▪ Besök bokat på bedömd 

vårdnivå enligt rutin 

(Primärvård BOU) eller 

specialistnivå BUP)

▪ Digital eller fysisk kallelse 

skickad till 

patient/vårdnadshavare 

▪ Dokumentation i Cosmic

▪ Information överlämnad enligt 

rutin

▪ Tillgång till egenvårdsråd samt 

eventuell utbildning 

bokad/säkerställd enlig rutin

▪ Dokumentation i Cosmic

▪ Information och eventuella 

kontakt-uppgifter 

överlämnade enligt rutin

▪ Samordning/överlämning av 

ärende till extern aktör 

▪ Dokumentation i Cosmic

Stöd för 

bedömning

Behov av stöd 
för bedömning?

Stöd för 

bedömning
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Ärende överlämnat 

till BUP akutfunktion
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Region Kalmar län
Hur påverkar det här er i socialtjänsten?
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Hur påverkas ni som samverkanspartners?

Förändrade 

• Arbetssätt  

• Kontaktvägar

• Remissflöden
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

• Vägledningsdokument är framtaget som ett stöd i 

förändringen av IFO-chefer i länet, verksamhetschefer på 

BUP och BoU/EVI med stöd av utvecklingsledare

• Syftet med vägledningen är att stärka samverkan mellan 

socialtjänsten och EVI för att tillgodose behov hos de barn 

som har eller riskerar att utveckla psykisk ohälsa samt med 

den ungas bästa i fokus möjliggöra en smidig överlämning 

av ärenden.
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

• Akuta ärende 

• Placerade barn 

• Samverkan mellan EVI och Socialtjänsten

• Egenremiss

• Rådgivning/Konsultation

• Remiss från socialtjänsten

• Samverkan och SIP

• Uppföljning och förbättring

• Kontaktlistor till socialtjänsten
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

Akuta ärende 

• Vid omedelbar risk för någons liv, ring 112. 

• Akuta ärenden med omedelbar risk och fara för barnets 

psykiska tillstånd hänvisas i första hand till en direktkontakt 

med akutfunktionen på BUP. 
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

Placerade barn

Om barnet är placerat utanför det egna hemmet och kontakt 

tas med EVI av familjehemmet, barnets självt eller personal 

på HVB-hem ska EVI ta kontakt med socialtjänsten i aktuell 

kommun för dialog kring fortsatt handläggning.
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

Samverkan mellan EVI och Socialtjänsten

• Om barnet har en pågående vårdkontakt inom Region 

Kalmar län för besvär kopplat till psykisk ohälsa tas kontakt 

med berörd verksamhet. Gällande barn 0–6 år tas kontakt 

med BHV-mottagningen där barnet är inskrivet.

• Om barnet inte har en pågående vårdkontakt inom 

Region Kalmar län ska den första kontakten ske via EVI på 

egenremiss från barn/vårdnadshavare genom telefon (010-

358 8100) eller via 1177.se. i första hand. Socialtjänsten 

kan konsultera EVI och vara behjälplig med remiss vid 

behov.



regionkalmar.se  |

Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

Samverkan mellan EVI och Socialtjänsten

• Egenremiss

• Vi strävar efter att barnet/vårdnadshavare i första hand ska ta 

egen kontakt med EVI

• EVI:s uppdrag är att samla in tillräckligt med information för 

att barnet skall erbjudas vård på rätt vårdnivå, i rätt tid och på 

lika villkor. 

• Vid behov av kontakt med socialtjänsten tas det via angivna 

kontaktvägar enligt kontaktlista i dokumentet.
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

Samverkan mellan EVI och Socialtjänsten

• Rådgivning/Konsultation

• I de fall socialtjänsten bedömer att det finns behov kan 

socialtjänsten efter att ha inhämtat samtycke från barn och 

vårdnadshavare ta kontakt med EVI för rådgivning och 

konsultation inför eventuell remiss. 

• Detta sker via telefon 010-358 8100 och knappval för de som 

ringer i tjänsten.
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

Samverkan mellan EVI och Socialtjänsten

• Remiss från socialtjänsten

• Socialtjänsten kan skicka remiss till EVI om det finns behov, 

exempelvis då det finns otillräckligt språk hos familjen, i de 

fall då vårdnadshavare uttrycker behov av stöd eller det finns 

underlag från socialtjänsten som är avgörande för vidare 

bedömning av EVI.

• Remiss skickas enligt anvisningar på vårgivarweben - Barn 

och ungdomars psykiska hälsa - För vårdgivare Region 

Kalmar län

• Remissvar skickas till remittent 

https://vardgivare.regionkalmar.se/vard--behandling/barn-och-ungas-halsa/psykisk-ohalsa-hos-barn-och-unga/
https://vardgivare.regionkalmar.se/vard--behandling/barn-och-ungas-halsa/psykisk-ohalsa-hos-barn-och-unga/
https://vardgivare.regionkalmar.se/vard--behandling/barn-och-ungas-halsa/psykisk-ohalsa-hos-barn-och-unga/
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

Samverkan och SIP

Pågående vårdkontakt inom regionens verksamheter saknas 

När behov av samverkan genom SIP uppkommer och pågående vårdkontakt 

inom regionens verksamheter saknas, uppmuntras vårdnadshavare i första 

hand att ta kontakt med EVI för rådgivning och bedömning av vårdnivå. Denna 

bedömning sker inom tre dagar. Om det efter bedömning finns behov av 

insatser från någon av Region Kalmars verksamheter deltar den i fortsatt 

samverkan för att på bästa sätt tillgodose barnet och vårdnadshavarens behov.

Pågående vårdkontakt inom regionens verksamhet 

När behov av samverkan genom SIP uppkommer kring ett barn och 

vårdkontakt redan är etablerad inom Region Kalmar (till exempel Barn- och 

ungdomshälsan, Barn- och ungdomspsykiatrin eller Habiliteringen) ska SIP 

initieras enligt gällande rutin av den verksamhet som identifierar behovet
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

Uppföljning och förbättring

• För att möjliggöra ständiga förbättringar med syfte att 

skapa en god samverkan med barnet i fokus behöver 

avvikelser och förbättringsförslag lyftas regelbundet mellan 

berörda verksamheter.

• Forum för verksamhetsnära dialoger mellan socialtjänsten 

och EVI planera att ske regelbundet, minst en gång per 

termin

• Deltagare i dialogforum är ledningsgrupp för EVI och 

representanter från IFO-chefsnätverket.
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Vägledning för samverkan mellan socialtjänsten och En väg in – psykisk hälsa 
barn och unga Kalmar län (EVI) 

Kontaktlistor till socialtjänsten

• Återfinns längst bak i dokumentet alt. Fristående på 

vårdgivarweb 
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Kontakt och information

Kontaktsida 

Barn och ungdomars psykiska hälsa - För 

vårdgivare Region Kalmar län

• Här finns information och relevanta 

dokument  

• Kontaktuppgifter

• Remissflöde

• Remissmall

• Vägledning

• Informationsblad

• PP-presentation 

https://vardgivare.regionkalmar.se/vard--behandling/barn-och-ungas-halsa/psykisk-ohalsa-hos-barn-och-unga/
https://vardgivare.regionkalmar.se/vard--behandling/barn-och-ungas-halsa/psykisk-ohalsa-hos-barn-och-unga/
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Finns det några Reflektioner, frågor eller viktiga medskick inför uppstarten? 

Har ni några reflektioner, frågor eller viktiga medskick 

som ni vill skicka med oss inför uppstarten i 

september? 

Medskick och reflektioner inför uppstarten av En väg in

https://padlet.com/denisegoransson/medskick-och-reflektioner-inf-r-uppstarten-av-en-v-g-in-h3ehvwxyby7gp0ts
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