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Definitioner

Avtal — Avtalet som upprattas mellan regionen och vardgi-
vare avseende allmantandvard till barn, ungdomar och unga

vuxna.

Barn, ungdomar och unga vuxna — Patienter i aldersinter-
vallet 3 &r t.o.m. det ar man fyller 19 ar.

Bestéllaren — Region Kalmar Lans bestéllarfunktion for
barntandvard
Journalhandlingar — Exempelvis journalkopior, réntgen, re-

misser och studiemodeller

Inledning

Region Kalmar |&n har ett lagstadgat ansvar att erbjuda alla
barn, ungdomar och unga vuxna en regelbunden och full-
sténdig tandvard. Varden ska tillgodose patienternas behov
av trygghet och vara lattillganglig.

Enligt tandvérdslagen (1985:125) ska det finnas ett sys-
tem fér identifiering av de barn, ungdomar och unga vuxna
som regionen har vardansvar for. Regionen far sluta avtal
med annan om att utféra dessa uppgifter. | detta dokument
beskrivs regionens uppdrag till de vardgivare som auktori-

seras att verka inom vardvalet.

Bakgrund

Region Kalmar léns syfte med den organiserade barn- och
ungdomstandvarden &r att bidra till livskvaliteten i Kalmar
l&n genom att skapa férutsattningar for en god tand- och
munhalsa.

2017 tog regionen beslut om att inféra LOV inom allman-
tandvarden till barn, ungdomar och unga vuxna. Beslutet
innebar innebér att de vardgivare som uppfyller de besluta-
de kraven i vardvalssystemet ska ha rétt att etablera sig som
utférare av allmantandvard for barn, ungdomar och unga

vuxna med offentlig ersattning. Kraven galler saval offent-
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Regionen — Region Kalmar Lan
LOV - Lag (2008:962) om valfrihetssystem

Vardgivare — den tandvéardsklinik/tandlékare som blivit auk-

toriserad av Region Kalmar Lan
Vardvalet - Vardval Tandvard i Kalmar Lan

Ersattning fér utférda tjanster — Se Bilaga 2; Erséttning
2025.

Regionen beslutade i november 2002 att det fria valet av
tandlékare inom barn- och ungdomstandvarden ska gélla
fortsattningsvis.

Vardvalet inférdes 1 april 2018 f6r barn, ungdomar och
unga vuxna i enlighet med Lagen (2008:962) om valfrihets-
system (lagen beskrivs efter detta som LOV). Vardvalet inne-
bar att samtliga barn och ungdomar har rétt att vélja mellan
de vardgivare som regionen har godként dvs. auktoriserat
och tecknat avtal med. | Kalmar lan finns utarbetade riktlin-

jer for tandvard till barn, ungdomar och unga vuxna.

liga vardgivare (Folktandvarden Kalmar) som privata vardgi-
vare som véljer att verka inom vardvalet. Viktiga grundkrav
i vardvalssystemet ar att den offentliga ers&ttningen foljer
den enskildes val av utférare och att privata och offentliga
vardgivare behandlas lika.

Invanarnas krav pa gott omhéndertagande nar det gal-
ler service, bemotande, patientpsykologi och vardresultat
kommer att oka. Det ar darfér viktigt att kvaliteten i vard-

valssystemet kontinuerligt uppdateras och foljs upp.



Grunduppdrag

Grunduppdraget inom vardvalet ar att bedriva allmén-
tandvard fér alla barn, ungdomar och unga vuxna som &r
folkbokférda i Kalmar Ian. | detta avsnitt beskrivs grund-
uppdraget mer i detalj.

Overgripande uppdrag

Region Kalmar lan ansvarar for att alla barn, ungdomar och
unga vuxna som ar folkbokférda i lanet regelbundet erbjuds
avgiftsfri, fullstdndig och regelbunden allmantandvard och
erforderlig specialisttandvard till och med det ar de fyller
19 ar. All tandvard som ar nédvéndig for att uppna ett, ur
odontologisk synpunkt, funktionellt och utseendemassigt
godtagbart resultat ingar och ska vara avgiftsfri enligt Tand-
vardslagen § 15A.

Malet for tandvarden ar en god tandhalsa och en tand-
vard pa lika villkor fér hela befolkningen. Varden ska vara lika
for alla, Varden ska vara av god kvalitet och ldgga sarskild
vikt pa férebyggande insatser. All behandling ska syfta till att
utreda, diagnosticera, behandla och rehabilitera sjukdomar
och skador i munhalan.

Verksamheten ska bedrivas i enlighet med tandvards-
lagen och de grundldggande principerna i Socialstyrelsens
vagledning God vard — om ledningssystem fér kvalitet och
patientsékerhet i hdlso- och sjukvarden. Inom Region Kalmar
|&n finns utarbetade riktlinjer for tandvard till barn, ungdomar
och unga vuxna i ett grundldggande vardprogram Riktlinjer-
na finns pa regionens webbplats och uppdateras arligen.

Varden och behandlingen ska sa langt som det &r mdj-
ligt utformas och genomféras i samrad med patient och
vardnadshavare. Barnet och/eller vardnadshavare ska fa
information om munstatus och behandlingsalternativ samt
delges motivering till sitt rekommenderade rekommenderat
terapival. Barnets basta ska sarskilt beaktas. Varje patient
ska ha en ansvarig tandldkare, som har det dvergripande
vardansvaret. Detta ska dokumenteras i journalen. Patien-
tens terapiplan faststélls av ansvarig tandlakare. | dvrigt han-
visas till Tandvardslagen (1985:125) inklusive senare &ndring-
ar sasom SFS (2019:860).

Samverkan med andra vardgivare och huvudman ska
bedrivas sa att patienten och narstaende upplever varden
som en helhet. Samverkan ska gélla saval parter inom Re-
gion Kalmar l&ns organisation som externa parter och myn-
digheter. Informationen far inte ldmnas om bestdmmelser
om sekretess eller tystnadsplikt hindrar detta.

Vardgivaren ska ha ett halsofrémjande- och férebyg-
gande synsatt vid alla kontakter med patient/medborgare
och i all vard och behandling och uppmuntra till egenvard.
Varden ska alltid ske utifran patientens férutsattningar och
behov.

All behandling ska baseras pa vetenskap och beprévad er-
farenhet. Vid val av behandling ska dven hansyn tas till om

behandlingen &r kostnadseffektiv.

Malgrupper

De malgrupper som omfattas av vardvalsuppdraget &r:

= Barn, ungdomar och unga vuxna som é&r folkbokférda i
Kalmar 1an eller kvarskrivna enligt 16§ folkbokféringsla-
gen (1991:481) inklusive barn, ungdomar och unga vuxna
med skyddad identitet.

= Papperslésa/gomda flyktingar som inte fyllt 19 ar ska erbju-
das vard i samma omfattning som den som &r folkbokférd
i Kalmar l&n enligt lag (2013:407) om hélso- och sjukvard till
vissa utldnningar som vistas i Sverige utan nédvéandiga till-
stand.

= Barn, ungdomar och unga vuxna som &r folkbokférda i
ett annat lan/land och som kontaktar vardgivare vid akuta
besvar, se dven 4:14 och 4:15. Vid planerad vard gor den
aktuella tandldkaren en &verenskommelse om vardens
omfattning och ersattning med den vardgivare som har
individen listad.

De malgrupper som dessutom ingér i en 6verenskommelse

med Folktandvarden Kalmar:

= Behandlingsansvar fér barn 0-2 ar: Folktandvarden Kal-
mar ansvarar for tandvardsinsatser for alla lanets barn t o
m det kalenderar barnet fyller 2 ar.

= Barn 0-2 ar som &r folkbokférda i annat l1&n/land och som
kontaktar vardgivaren for akuta besvar: Vid planerad vard
gor den aktuella tandldkaren en éverenskommelse om
vardens omfattning och ersattning med den som har in-
dividen listad.

= Sistahandsansvar for barn, ungdomar och unga vuxna:
Folktandvarden Kalmar har ett specifikt vardansvar for
barn, ungdomar och unga vuxna 3-19 ar som inte gér ett
aktivt val av vardgivare. Detta bendmns Folktandvardens

sistahandsansvar.

Tandvard till asylsdkande barn och unga: Region Kalmar
|&n garanterar, via Folktandvarden Kalmar, att asylsékan-
de barn och unga vuxna, till och med det ar de fyller 19 ar,

far ett fullstdndigt omhandertagande.

Specialisttandvérd fér barn, ungdomar och unga vuxna
= Kollektiva preventiva insatser: Insatser som &r av halsofram-
jande eller sjukdomsférebyggande karaktar och som riktas

till grupper av barn, ungdomar och unga vuxna.

Utbildningsinsatser for privata vardgivare: Regionen ord-
nar, via Folktandvarden Kalmar, utbildningar inom omradet

tandvard till barn och unga.
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Riskbedémning, terapiplanering och
undersdkningsintervall

Riskbedémning och riskgruppering ska goras efter aktuella
riktlinjer efter varje undersékning av ansvarig tandlékare eller
tandlé&kare/tandhygienist i samarbete.

Intervallet mellan undersékningarna ska baseras pa risk-
bedémningen. Patientansvarig tandldkare ansvarar for att
intervallet mellan tvd undersékningar anpassas till bettut-
vecklingen. Patienten underséks antingen hos tandlékare
eller tandhygienist. Utifran aktuell riskgrupp traffar patien-
ten &ven tandskoterskor mellan undersékningarna for tand-
halsokontroll, férebyggande insatser och uppfdljning.

Vardgivarens behandlingsansvar finns fran det ar barnet
fyller 3 artill och med det ar den unga vuxna fyller 19 ar.

For aldersgruppen 3-15 ar: Undersékning av barn i
3-arsaldern ar av sarskild vikt. Denna ar obligatorisk och ska
utféras av legitimerad personal, det vill sédga tandhygienist
eller tandlékare. Tiden mellan tvé undersékningar som gérs
av legitimerad personal ska inte 6verskrida 24 manader. Un-
dersdkning gjord av tandlakare ska inte 6verskrida 48 mana-
der. Bettutvecklingen ska féljas upp kontinuerligt.

For aldersgruppen 16-19 ar: Tiden mellan tva undersok-
ningar som gors av legitimerad personal ska inte dverskrida
36 manader.

Tandlakaren har ett sarskilt ansvar att anpassa vardpro-
gram for varje patient individuellt utifran riskgrupp, behand-
lingsbehov, bettutveckling.

All tandvard ska ha en preventiv inriktning. Vid behov
ska alla aktuella sjukdomstillstand behandlas. Fér mer infor-
mation, se riktlinjerna for tandvard till barn, ungdomar och
unga vuxna pa regionens webbplats som uppdateras arli-

gen.

Specialisttandvard

Allméntandvarden, det vill séga privat och offentlig tand-
vard och hela specialisttandvarden, ska ha ett ndra och val
fungerande samarbete for att kunna tillgodose patientens
vardbehov och ge en fullstandig behandling.

Malet &r en samsyn vad géller varderingar, prioritering-
ar och vardens innehall mellan olika vardgivare och Region
Kalmar lan. Specialisttandvard ska ges efter remiss fran all-
mantandvarden eller sjukvarden. Specialisttandvard kan
ocksa ges efter organiserat konsultsamarbete mellan all-
mantandvard och specialisttandvarden.

Den offentliga specialisttandvarden ansvarar for all
eventuell vidareremittering till sjukvarden eller annan speci-
alisttandvard inom eller utanfér lanet.

Remittering till specialisttandvarden far endast galla
behandling som kréver specialisttandvardens resurser. Vid

tillstand som kraver specialistbedémning och/eller behand-
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ling ska specialisttandlékare konsulteras tidigt. Detta for att
forebygga eller bryta en eventuell negativ utveckling.
Auktoriserade vardgivare konsulterar och remitterar
kostnadsfritt fér vard till regionens specialisttandvard. Vid
komplicerade terapival dér implantat kan bli aktuellt ska re-
gionens specialister alltid anlitas for planering i god tid fére

vuxen alder. Endast regionens egna specialister far anlitas.

Pedodonti
Pedodontisk specialisttandvard ska ges nar varden kraver
sérskilda insatser: Medicinska skal, psykisk eller fysisk funk-
tionsnedsattning, behandlingsomognad pa grund av lag al-
der samt tandvardsradsla med mera. Detta ska tillampas pa
de speciella férhallanden som géller den véxande individen.

Vid behov ska patienten erbjudas behandling under
sedering.

| situationer da diagnostik och tandbehandling inte kan
utféras konventionellt, det vill séga med patienten i vaket till-
stand, ska det erbjudas méjlighet till tandbehandling under
narkos. Patienten remitteras da till specialistklinik i pedo-
donti. Dér gors utredning och planering av tandbehandling-
en i samarbete med anestesiklinik. Sjalva tandbehandlingen
under narkos utférs pa nagot av lanets sjukhus av tandlékare
inom specialisttandvarden eller av allmantandlakare i ett sa
kallat narkosteam. Teamet handleds av specialisttandlaka-
ren i pedodonti.

| de fall patienten kontinuerligt ges behandling inklusive
revisionsundersékning inom specialistklinik i pedodonti kan
patienten inte samtidigt vara listad hos annan vardgivare
inom allméntandvarden. Det ar specialisttandlékare i pedo-
donti som beslutar om patienten ar revisionspatient (fast kli-
entel) hos pedodontikliniken. Revisionspatient inom pedo-
dontin &r en patient som far sin fortlépande tandvard inom
pedodontin. De andra patienterna som remitteras till pedo-
dontin &r remisspatienter och behandlingen avslutats efter
tva undersokningar (atg 101) fran behandlingsstart med re-
missvar. Patienter som har en del av sitt totala tandvardsom-
handertagande inom pedodontin, till exempel tillstand som
kréver uppfoljning dver tid, ar listade pa sin ordinarie klinik.
Pedodontins patienter fors tillbaka till den allméntandvards-
klinik som de forst var listade pa eller till orofacial medicin
nar de fyller 18 ar. Detta kan ske tidigare om tandlékare pa
pedodonti anser att de &r redo.

Tandreglering/Ortodonti

Folktandvarden i Kalmar |&n bedriver och har ett évergri-

pande ansvar for all tandregleringsverksamhet i lanet.
Patienternas ordinarie allméntandlékare ska sa tidigt

som mdjligt identifiera eventuella avvikelser fran normal

bettutveckling. Allmantandvarden och specialisttandvar-



den inom ortodonti ska gemensamt organisera sa kallad
konsultverksamhet. Det innebér att man planerat méter pa-
tienterna for att uppdatera en vardplan som fortlépande
moter patienternas behov. For en jamlik behandling ska
den baseras pa Socialstyrelsens objektiva och subjekti-
va behandlingsbehovsindex samt faststéllda Riktlinjer fér
tandvard till barn, ungdomar och unga vuxna inom Region
Kalmar Ian. Konsultverksamheten sker inom ramen f6r barn-
kapiteringsbeloppet. Bedémer specialisten att specialist-
tandvard behdvs, tas patienten omhand inom specialist-
tandvarden.

Specialisttandvarden inom ortodonti ansvarar for all
eventuell ortodontisk remittering till sjukvarden och ytterli-
gare specialisttandvard inom- och utomlans.

Allméntandlakare ska efter samrad med ansvarig or-
todontist erbjuda basal ortodontisk vard till sina patienter.
Sadan basal ortodontisk vard ersatts enligt folktandvardens

prislista for tandreglering, se regionens webbplats.

Kakkirurgi och Odontologisk radiologi

Folktandvarden i Kalmar Ian bedriver Kékkirurgi och odon-
tologisk radiologi vid Kalmar och Vasterviks sjukhus. Det ar
en foérutsattning for kvaliteten att alla vardgivare som remit-
terar patienter féljer de regler och anvisningar som gemen-
samt stallts upp av lanets kékkirurgi och odontologisk radio-
logi. Detta for att varden och behandlingen i dessa fall ska bli

sa skyndsam och skonsam fér patienterna som majligt.

Protetik
| foljande situationer &r det beréattigat att utfoéra protetisk
behandling inom barn- och ungdomstandvard:
= Trauma, egna listade patienter i position 3'a till 3'a.
= Patienter som har en eller flera aplasier i position é'a till 6'a.
= Patienter med omfattande fluorosskador i position 6'a till 6'a.
= Patienter med mineraliserings-storningar: amelogenesis/
dentinogenesis/osteogenesis imperfekta och epider-
molysis bullosa i position &'a till 6'a.
Behandling ska ske i samrad med specialist inom Protetik
och/eller Pedodonti.
Ansdkan om ersattning skickas som Férhandsbedém-

ning till bestéllarfunktionen tandvard

Trauma

Trauma pa vardgivarens listade barn- och ungdomar ersatts
inom barnkapiteringsbeloppet fér akuta bastandvardsat-
gérder. Ingen sarskild ersattning utgar. Planeras protetisk
behandling kravs godkand férhandsbedémning innan be-

handlingen pabérjas for att ersattning ska utga.

Akut tandvard och jouratagande

Vardgivaren ska erbjuda akut tandvard till vardgivarens lista-
de barn, ungdomar och unga vuxna pa den klinik dar vard-
givaren ar verksam. Patienter med akuta besvar och akuta
tand- eller kaksolycksfall ska erbjudas tid sa snart situatio-
nen kréver och det ar praktiskt mojligt.

Med akut tandvard avses tandvard som inte kan ansta och
dar behandlingen ges for att lindra eller eliminera infektion,
smérta och obehag fran munhélan. | en akutbehandling in-
gar inte att utféra en fullsténdig behandling pa den aktuella
tanden med mera. For att hoja patientsékerheten samt for-
battra kvalitén i patienthanteringen ska alltid information
om utférd akutbehandling ske utan dréjsmal till den vardgi-
vare déar patienten ar listad. Ansvar och fortsatt vard ligger
pa ordinarie vardgivare.

For akuttandvard ska vardgivaren vara tillgénglig sam-
ma dag under vardagar, antingen genom telefonkontakt
eller besdk pd mottagningen. Nar kliniken ar stédngd, ska
jourcentral eller motsvarande ha mgjlighet att hanvisa till
jourhavande tandlékare for att klara uppdraget. Vardgiv-
aren svarar for att informera patienten om att vid behov av
akut tandvard alltid kontakta sin ordinarie vardgivare. Vard-
givaren ska om sé&rskilda skél finns kunna hanvisa patienten till
annan tandlakare.

Avgréansning mellan avgiftsfri tandvard och tandvard
enligt taxan

| normala fall ska varden planeras sa att den ar avslutad un-
der det ar patienten fyller 19 ar. Det innebar att en remiss till
specialistvarden i allménhet maste skickas senast 6 manader
innan arsskiftet efter det att patienten fyllt 19 ar. N&r tand-
varden fordrdjs pa grund av resursbrist eller av vardgivarens
prioriteringar ska behandlingen slutféras utan avgift for pa-
tienten. Vardgivaren ska i dessa fall sta for tandvardskostna-
den. Beror férdréjningen pa uteblivande eller ombokningar
av patienten sa bekostas varden av patienten sjélv enligt
Folktandvardens atgards- och prislista, se regionens webb-
plats.

Tandvard som inte ingar i grunduppdraget

Tandvard som inte &r odontologiskt motiverad ingar inte
i den avgiftsfria tandvarden for barn, ungdomar och unga
vuxna. Savél privattandvard som Folktandvarden i Kalmar
[&n kan i man av resurstillgang erbjuda tandvard till barn,
ungdomar och unga vuxna &aven i de fall tandvarden inte
ar odontologiskt motiverad. Sadan tandvard ska betalas av
patienten. Innan barnet ar myndigt debiteras vardnadshavare.

Exempel pa tandvard som inte omfattas ar féljande:

VARDVAL TANDVARD | REGION KALMAR LAN
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= QOlika former av tandskydd fér sport och fritid (om detta
inte &r odontologiskt indicerat som traumaprofylax).

= Kosmetisk tandvard, det vill séga tandvard utdver vad
som &r nddvandigt for att uppna ett fran odontologisk
synpunkt funktionellt och utseendeméssigt godtagbart
resultat, t.ex. blekning av tdnder, tandsmycken, skalfasader.

= Byte av felfri fyllning.

Ovanndmnd tandvard ar avgiftsbelagd for patienten dven

inom specialisttandvarden.

Barn och ungdomar som farilla

Barnkonventionen (FN:s konvention om barnets rattigheter,
1989) ar fran och med 1 januari 2020 en lag och ska ligga som
grund for alla som arbetar med barn och ungdomar. All per-
sonal inom hélso- och sjukvéarden &r enligt Socialtjanstlagen
(2001:453) 14 kap, § 1, skyldig att genast géra en anmalan till
socialtjansten vid kdnnedom om eller vid misstanke om att
ettbarn eller ungdom far illa.

P4 Socialstyrelsens webbsida finns dokumentet Barn
som far illa eller riskerar att fara illa — reviderad version 2014
som végledning och stdd for hélso- och sjukvarden samt
tandvérden i arbetet med att identifiera barn som farilla el-
ler riskerar fara illa. P& regionens webbplats for vardgivare
finns dokument Rutin fér tandvard — orosanmélan vid miss-
tanke eller kinnedom om att ett barn far illa med lokala an-
visningar och blanketter. Vagledningen tar daven upp skyld-
igheten att samverka i fragor som rér dessa barn.

Tandvardens personal ska ha kunskap om hur man om-
handertar personer som utsatts for vald i nara relationer,
savél barn som vuxna. Handlingsplan for regionens arbe-
te med att minska vald i néra relationer finns pa regionens

webbplats.

Rutiner nér barn, ungdomar och unga vuxna inte

kommer till tandvarden

Dessa rutiner géller revisionspatienter till och med den da-

gen barnet fyller 18 ar. Det &r viktigt att de olika stegen foljer

varandra utan langa tider emellan. Hantering av 18-19 aring-
ar skiljer sig da de ar myndiga. Kommunikationen sker da
med berdrd individ.

1. Skicka kallelse enligt klinikens rutiner.

2. Om barnet inte dyker upp, ta personlig kontakt med vard-
nadshavaren. Kom &verens om en ny tid och skicka dven
den nya tiden per post.

3. Om du inte far personlig kontakt trots upprepade férsok,
skicka brev och be vardnadshavaren att ringa innan upp-
givet datum, till exempel inom en manad.

4.Om barnet inte kommer pa den tiden heller, ta ny per-
sonlig kontakt med vardnadshavaren. Fraga varfér barnet

inte har kommit pa sitt tandlakarbesdk. Informera om att
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barnet har rétt till tandvard och att detta ar en viktig del i
barnets fysiska utveckling. Kom éverens om en ny tid och
skicka &ven den nya tiden per post.

5.0m barnet inte kommer efter den tredje kallel-
sen, skicka ett brev till vardnadshavaren dar du in-
formerar om att barnet har ratt till tandvard enligt
lag och om din anmalningsplikt. Forslag pa text:
“NN har haft tid hos oss pa tandvarden flera ganger, men
inte kommit. Vi har férs6kt fa kontakt med dig som &r vard-
nadshavare vid flera tillféllen utan att lyckas. Alla barn och
unga i Sverige har ratt enligt lag till tandvard som en del
i omsorg och utveckling under uppvéxten. Vid misstan-
ke om att barn inte far den véard de har rétt till, har vi som
tandvardspersonal skyldighet att ta kontakt med sociala
myndigheter.”

6.0m ingen kontakt nas med barnet efter detta brev sa
sand orosanmalan till sociala myndigheter om barnet ar
under 18 ar och det inte ar helt uppenbart att ingen oros-
anmélan behdver goras. Blankett fér anmaélan finns pa re-
gionens webbplats.

Det ar viktigt att alla steg dokumenteras i journalen. Vard-

givaren som patienten ar listad hos svarar for uppkomna

kostnader da patienten uteblir. Uteblivande kan debiteras

vardnadshavare/myndig ungdom enligt Folktandvardens

atgérds- och prislista, denna finns pa regionens webbplats.

Tandvard fér barn, ungdomar och unga vuxna som énskar
vard i annat landsting/region dn dar man &r folkbokfoérd
Vardgivare som behandlar barn, ungdomar och unga vuxna
maste ha en dverenskommelse med patientens hemregion/
hemmaklinik géllande behandling och ersattning. Varden
ersatts enligt hemregionens regler och nivaer for ersattning.
For barn, ungdomar och unga vuxna som tillfélligt vistas
utanfor det lan dar de &r folkbokférda och behover akut vard
fakturerar den behandlande tandlékaren den tandlékare
som har individen listad. Vid planerad vard, éverenskommer
den aktuella tandlékaren med den som har individen listad
om vardens omfattning och om ersattningen. Barn, ungdomar
och unga vuxna 3-18 ar skrivna i Kalmar |an som ar placerade
pa ett hem for vard och boende, ett sa kallat HVB-hem, ska
ges mojlighet att fa sin vard i det |&n de ar placerade. Varden
ersatts av regionen genom dess bestallarfunktion efter att

faktura och bifogad blankett kring varddata kommit in.

Tandvard f6r barn, ungdomar och unga vuxna fran andra
lander

Alla barn, ungdomar och unga vuxna fran Norden, EU,
Liechtenstein och Schweiz har ratt till fri akut tandvard vid
tillfallig vistelse i Sverige till och med den sista december

det ar man fyller 18 ar. For detta ska man kunna uppvisa ett



EU-kort eller provisoriskt intyg om innehav av EU-kort. Fak-
tura med bifogad kopia pa det giltiga EU kortet, bade fram-
och baksida, eller intyget, skickas till NAVI Umea.

Barn, ungdomar och unga vuxna frén andra lander an
de som anges ovan ar ocksa berattigade till akuttandvard.

Dessa patienter betalar sin tandvard sjélva.

Listningsregler

Allmént om listning

Pa regionens webbplats presenteras de tandlékare/kliniker
inom lanet som Region Kalmar lan godkant och som patien-
terna kan vélja emellan. | regionens listningssystem finns in-
formation fér tandlakarna/klinikerna om vilka patienter som
har valt att lista sig hos respektive klinik. Informationen upp-
dateras I6pande, dels utifran uppgifter fran Skatteverket,

dels utifran vardgivarnas registrering av nya patienter.

Aktiv och passiv listning

Alla barn, ungdomar och unga vuxna som &r folkbokférda i
Region Kalmar Lén har ratt att lista sig hos valfri tandlékare/
klinik som &r godkénd av regionen. Fér barn, ungdomar och
unga vuxna under 18 ar valjer vardnadshavare vardgivare.

De medborgare som inte aktivt véljer listning eller ar
nyinflyttade kommer att listas hos ndrmsta geografiska folk-
tandvardsklinik, en sa kallad passiv listning. Information om
att aktivt lista sig formedlas via regionens webbplats.

Vid omlistning har patienter via valblanketten givit ratt
for den nya tandldkaren/kliniken att ta del av journalhand-
lingar hos den férra. Den nya enheten maste aktivt begéra
ut handlingarna. Den férra enheten ska utan férdrdjning
kostnadsfritt skicka journalkopior och material till den nya
enheten.

Information till allmé&nheten

Region Kalmar |&n ansvarar for att informera vardnadshava-
re till blivande 3-aringar och nyinflyttade om ratten till aktivt
val. Dér finns dven hanvisning till var listor éver vilka tandl&-

kare som ar auktoriserade finns att hitta.

Utflyttning
Region Kalmar lans ansvar for patienten upphér den dag da
patienten folkbokfér sig utanfor lanet, ersattningen for pa-

tienten till dess vardgivare upphdr samma manad.

Samverkansrad

| samverkansradet ingar representanter fér Folktandvarden
i Region Kalmar l&n, privata vardgivare och regionens be-
stallarfunktion som &r sammankallande. Samverkansradet
sammantréder vid behov och métena kan pakallas av nagon

av parterna.

Tillfalligt listningstak

Antalet listade barn, ungdomar och unga vuxna ska vara
minst 25 per tandldkare och ar. Vardgivaren har tva ar pa
sig att uppna detta antal. Vardgivaren atar sig att behand-
la samtliga barn, ungdomar och unga vuxna som listar sig.
Ar arbetssituationen sadan att ytterligare barn inte kan tas
emot och vardgivaren vill begrénsa antalet listade barn ska
skriftlig ansékan tillsammans med handlingsplan lédmnas till
bestallaren. Bestallaren beslutar om ett eventuellt godkén-
nande och tid fér begrénsning. Tillfalligt listningstak kan
inte vara en permanent |6sning utan kan bara gélla under en
tidsbegrénsad period.

Rutin vid évertagande av klinik

Vid dvertagande av en klinik dvertar den nya vardgivaren de
listade patienterna. Information om &vertagande av klinik
ska vara Region Kalmar |&n skriftligen tillhanda senast 6 ma-

nader fore vertagande.

Rutin nar klinik upphdr med barntandvard

Nér en tandlékare/klinik upphdr med barntandvard &r den-
na ansvarig for att informera listade patienter om detta se-
nast tre manader fore avslut och uppmana till nytt aktivt val
av vardgivare.

Det finns en framtagen mall som ska anvandas vid del-
givandet av informationen pa regionens webbplats. De
patienter som inte har listats vid dvertagandet av verksam-
heten kommer att listas pa en Folktandvardsklinik i det geo-
grafiska ndromradet, en sa kallad passiv listning.

Information om att en klinik upphér ska meddelas Region
Kalmar l&n skriftligt senast 6 ménader fére klinikens avslut.
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Rutin vid skyddad identitet eller kvarskrivna
Medborgare med skyddad identitet kan vélja vardgivare
men ska inte registreras i listningssystemet. For personer
med skyddad identitet eller kvarskrivna patienter ska i stéllet
sarskilda anvisningar féljas, se rutin for detta pa regionens
webbplats.

Administrativa regler

= Patienten/vardgivaren lamnar in korrekt ifylld och signe-
rad valblankett. For patienter under 18 ar valjer vardnads-
havaren enhet och signerar blanketten.

= Vardgivaren registrerar patienten i regionens |T-system
for barntandvard.

= Registreringen ska goras snarast eller senast samma ka-
lendermanad som valblanketten inkommit. Det gar inte
att datera bakat i tiden i systemet.

= Vardansvaret for patienten dvergar till den nya vardgivar-
en nar registreringen genomforts. Ersattningen betalas ut
enligt ersattningssystemet nadstkommande utbetalning
efter att registrering gjorts.

= Valblanketten ska férvaras pa lampligt satt pa kliniken i tva
ars tid.

= Regionen &ger ratt att granska vardgivarens valblanketter.

= Patienter som har gjort ett aktivt val star kvar hos samma
vardgivare tills nytt aktivt val sker &ven om patienten flyt-
tarinom lanet.

= Vardgivare kan inte sjélva dverféra patienter till annan
vardgivare och inte heller avlista patienter.

= Vardgivare kan inte neka patienter att lista sig om inte
vardgivare har erhallit beslut om tillfélligt listningstak.

Regionens IT-system f6r barntandvard

= Bestallaren tillhandhéller ett IT-system fér barntandvard
dér alla barn, ungdomar och unga vuxna som &r folkbok-
fordailanet registreras per vardgivare.

= Vardgivaren ar skyldig att i detta system utféra de verk-
samhetsrapporteringar som ingar i uppdraget.

= Vardgivaren ska informera patient/vardnadshavare om att
journaluppgifter kommer att registreras digitalt.

= Vardgivaren kan i systemet dven sjélva ta fram uppgifter
om den egna listningen.

= Vardgivaren ska ta ansvar for att alla anvéndare av sys-
temet har behérighet och vad som kravs utover det, till
exempel i form av SITHS-kort (e-tjanstekort) eller motsva-
rande.

Allmanna villkor for utforande av

grunduppdraget

Allmé&nna villkor

Vardgivaren ska bedriva tandvard i enlighet med lagar, for-
ordningar och andra féreskrifter samt félja regler, riktlinjer
och behandlingsrad eller behandlingséverenskommelser
som fortldpande faststalls av Region Kalmar I&n. Vardgivar-
en ska aven folja riktlinjer och anvisningar som anges i detta
dokument.

Vardgivarna ska folja géllande regionplan, policy och
riktlinjer som ar tillampbara och krévs fér uppfyllandet av
uppdraget. Vardgivaren har det medicinska ansvaret for
uppdragets genomférande och &r understalld tillsyn som
utfors av Inspektionen fér vard och omsorg (IVO).

Vardgivarna ska félja de lagar och féreskrifter som galler
for tandvard i Sverige. Detta géller framférallt att vara upp-
daterad pa de féreskrifter och regler som géller inom barn-
och ungdomstandvarden till exempel tandvérdslagen och

Socialstyrelsens delegationsféreskrifter.
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Kvalitetskrav

Vardgivarens verksamhet ska genomsyras av féljsamhet till
kvalitetsomraden som beskrivs i Socialstyrelsens foreskrifter
och allménna rad om ledningssystem for systematiskt kvali-
tetsarbete (SOSFS 2011:9). Kvalitetsomradena anger de krav
pa god kvalitet som regleras i HSL och Patientsékerhetsla-
gen (2010:659). Vardgivaren ska félja regionens krav pa re-
dovisning av relevanta uppgifter till Nationella kvalitetsre-
gister samt tandvardens dvriga kvalitetsregister.

Hog patientsékerhet ar ett grundldggande krav pa tand-
varden. Ett aktivt patientsdkerhetsarbete maste genomsyra
all verksamhet. Vardgivaren ska uppfylla de krav pa perso-
nal, lokaler och utrustning som &r en forutsattning for att
god tandvard ska kunna ges.

Varden ska vara kunskapsbaserad och &ndamalsenlig,
saker, patientfokuserad, jamlik och jamstalld, effektiv samt

ges i rimlig tid.



Vardgivaren ska utan sarskilt dréjsmal kunna erbjuda tand-
vard till alla barn, ungdomar och unga vuxna som vill valja
vardgivaren som vardgivare. Vardgivaren ansvarar for tand-
varden fran och med det datum da patientens val har regist-
rerats det vill sdga Svertagandedatumet. Vardgivaren an-

svarar for att rutiner for avvikelsehantering finns pa kliniken.

Miljdpolicy

Regionens miljdpolicy innebar att vardgivare ska arbeta
strukturerat med att minimera sin miljopaverkan, ta miljo-
hansyn, dokumentera detta och stréva efter standig forbatt-
ring och hallbarhet.

Personella resurser
Vardgivaren ska vid ansékan om auktorisering ha utsett en
namngiven verksamhetschef, som ska vara vl fértrogen med
de lagar, férordningar, féreskrifter, riktlinjer, rad och rekom-
mendationer som géller fér tandvard. Verksamhetschefen sva-
rar fér verksamheten och har det samlade ansvaret. Vid byte av
verksamhetschef ska vardgivaren skriftligen informera Regio-
nen senast trettio (30) dagar innan &ndringen tréder i kraft.
Verksamhetschefen ansvarar for att uppréatthalla en god
arbetsmiljé och for att det finns personal i den omfattning
som kravs for att utféra uppdraget. Detta kan |6sas genom
att anstalla medarbetare eller genom tjénstekdp. Verksam-
hetschefen ansvarar for att personalen har adekvat utbild-
ning och legitimation, far den fortbildning/vidareutbildning
som kravs for att uppratthalla kompetensen samt ges tids-
massigt utrymme for att tillhandahalla en god och saker vard.
Det ingar i dverenskommelsen med Folktandvarden i
Kalmar |&n att de ska erbjuda utbildningar inom omradet for
tandvard till barn, ungdomar och unga vuxna. Utbildningar-
na ar dppna for alla auktoriserade vardgivare att delta i till
sjélvkostnadspris. Interna féreldsare debiteras inte utan da
tas enbart konferensavgift ut. Da externa kursgivare anlitas
tas en kursavgift. Vardgivaren ska pa begaran kunna redovi-
sa den fortbildning som medarbetarna fatt inom omradet.

Dokumentation, journalféring, informationsdverféring
Vardgivaren ska, i enlighet med gallande lagar och férord-
ningar, féra patientjournaler och bevara dessa pa angivet
satt enligt Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2008:14) om
informationshantering och journalféring i halso- och sjukvar-
den samt folja offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Vardgivare ska kostnadsfritt, med patientens samtycke, ut-
|&mna kopia av patientjournal till annan vardgivare som ger
tandvard till patienten.

Vardgivaren ska traffa personuppgiftsbitrédesavtal med
Region Kalmar lan i enlighet med tillamplig dataskyddsfor-

ordning da regionen behandlar personuppgifter for varden-

hetens (den personuppgiftsansvariges) rékning.
Vardgivaren ska vara ansluten till HSA-katalogen.

Tillgdnglighet
Vardgivaren ska erbjuda saval akuta som planerade mottag-
ningsbesok.

For att alla barn ska ges goda mdjligheter att fa tand-
vard ska vardgivaren erbjuda en hog tillgénglighet dagtid
under vardagar, bade férmiddag och eftermiddag. Telefon-
tillgéngligheten samt tillgangen till mottagning ska kunna
erbjudas minst 40 timmar/vecka pa respektive vardenhet.

Om vardgivaren har tillfalligt stangt (exempelvis vid sjuk-
dom, semester eller utbildning) ska tydlig hanvisning ske till
annan angiven vardgivare.

Under de 40 timmar kliniken &r 6ppen ska den vara till-
ganglig per telefon for tidbokning, radgivning, bedémning
och prioritering av vardbehov. Kliniken ska kunna ocksa
kunna ta emot akuta besék och bedriva planerad verksam-
het. Ovriga tider ska telefonsvarare finnas. Den som lamnar
meddelande till vardgivaren pa telefonsvarare ska bli upp-
ringd samma dag alternativt narmast féljande arbetsdag.

Vardgivaren svarar for att det finns lattillgénglig och
lattforstaelig information till invanare, patienter och narsta-
ende. Om det efterfragas ska vardgivaren ge information i
anpassade former. Informationen ska bland annat galla 6p-
pettider, tidsbestéllning samt hanvisning till andra vardgiva-
re nar den egna mottagningen ar stangd.

Vardgivaren ska vara ansluten till invanartjansten pa 1177
och ansvarar for att dppettiderna halls uppdaterade under

ingangen Hitta vard.

Lokaler

Vardgivaren ska svara for att utrustning och lokaler uppfyller
myndigheternas krav pa hygien, sékerhet och tillgénglighet.
Tandvardsklinikernas lokaler ska nar som helst uppfylla gal-
lande férfattningskrav och myndighetskrav sa att personer
med funktionsnedséattning kan besdka lokalerna och ta del
av verksamheten. Vid eventuellt byte av lokal eller ombygg-

nation krévs godkannande av regionen.

Utrustning, varuférsérjning
Vardgivaren ska ha inventarier och utrustning som kravs for
att ge en god tandvard. Vardgivaren ansvarar fér och bekos-
tar allainventarier, all utrustning samt underhall. All utrustning
som anvands inom verksamheten ska uppfylla vedertagna
normer, standarder och krav pa tillférlitlighet, prestanda och
kvalitet for att tillférsakra en &ndamalsenlig funktion.
Vardgivaren ska félja bestémmelserna i Lag om med-
icintekniska produkter (1993:584) och Socialstyrelsens fo-
reskrifter (SOSFS 2008:1) och ansvarar for att utrustning far
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fortlépande service samt férebyggande och felavhjalpande
underhall. Den medicinska utrustning som anvénds inom
verksamheten ska vara CE-markt enligt relevant medicin-
tekniskt direktiv och anvéndas enligt Socialstyrelsens fore-
skrifter (SOSFS 2008:1) om anvandning av medicintekniska
produkter i hélso- och sjukvarden.

Vardgivaren ska ha tillgang till den apparatur som kravs
for att ge tandvard med en god vard. Detta innefattar bland
annat akutldkemedel.

Vardgivaren ska sjalv skdta om och bekosta inkép av for-

brukningsartiklar.

Sjukresor
Vardenheten ska informera patienten om Region Kalmar lans
regler for sjukresor och hjalpa patienten med att ordna sjuk-

resa. Ytterligare information finns hos Kalmar Léanstrafik — KLT.

Tolk

N&r patienten inte kan forsta eller uttrycka sig pa svenska ska
en spraktolk anlitas. Tolk eller tolkférmedling som regionen
har avtal med ska anlitas. Rutin fér bestélining finns pa regi-
onens webbplats. For déva, dévblinda, gravt hérselskadade

och talskadade barn eller ungdomar finns sérskild tolkservice.

IT-system

Uppdragstagaren ska nér avtalet tréder i kraft ha ett e-tjans-
tekort utfardat av Telia e-legitimation och maste vara anslu-
ten till HSA/SITHS via ombud. For ytterligare information sék

pa tredjepartanslutning via SITHS-ombud pa www.inera.se.

Vardgivaren ska sédkerstélla att foljande tjanster ingar i tred-

jepartanslutningen:

= Organisation i HSA (vardgivaren far da ett HSA-id) &r obli-
gatoriskt

= SITHS-kort (kortet &r nédvéandigt for att logga in i regio-
nens [T-system for barntandvard)

» E-legitimation (en i varje organisation maste ha detta for att
ombuden ska kunna identifiera organisationen vid utlam-
ning av kortet, alltsd nédvandigt for alla som &r ensamma i
sin organisation)

Uppdragstagare ska meddela sitt HSA-id som bestar av den

anslutna organisationens organisationsnummer samt en sif-

fer-/bokstavskombination. Observera att kortlasare krévs till
datorn.

Ansluten dator ska vara férsedd med lagst Windows 10
22H2 eller senare och webblésare Microsoft Edge.

Operativsystem och mjukvara ska vara férsedd med de
senaste sdkerhetsuppdateringarna. Antivirus och personlig
brandvagg ska vara aktiverad och férsedd med de senaste
uppdateringarna.
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Lékemedel

Lakemedelsbehandlingen ska ske pa ett rationellt, sakert
och kostnadseffektivt satt med ett helhetsperspektiv pa
bade patientens och samhéllets basta.

Rutiner for antibiotikaprofylax och antibiotikabehand-
ling finns i Tandvardens ldkemedel, aktuell utgava, som finns
paregionens webbplats.

Vardgivare inom vardvalet ska f6lja féljande policys och
rekommendationer: Lakemedelskommitténs rekommenda-
tioner, TLV:s subventioneringsregler, Socialstyrelsens fore-
skrifter och allménna rad om ldkemedelshantering i hélso-
och sjukvard samt nationella, regionala och lokala medicinska
vardprogram och riktlinjer, till exempel STRAMA (antibiotika).

Patientndmnden

Vardgivaren ska informera patienter om mojligheten att
kontakta patientndmnden. Vardgivaren ska aktivt bista regi-
onens patientndmnd och &vriga patientnamnder vid utred-
ningar av enskilda patientdrenden- Vardgivaren ska dven ta
tillvara patientnamndernas erfarenheter i det interna kvali-
tetsarbetet.

Information

Region Kalmar |&an ansvarar for att vardgivaren via bland
annat regionens webbplats For vardgivare kan ta del av re-
levant verksamhetsinformation som behdvs for att fullgéra
uppdraget. Vardgivaren ansvarar for att halla sig uppdate-
rad om aktuell verksamhetsinformation som regionen pu-
blicerar pa webbplatsen. Regionen ska kunna kommunicera

med vardenheten via e-post.

Smittskydd

For att sékerstélla och uppréatthalla en god hygienisk stan-
dard samt forhindra/férebygga spridning av resistenta bak-
terier och annan smitta ska Socialstyrelsens féreskrifter om
basal hygien samt annan tillamplig lagstiftning, foreskrift el-

ler liknande inom omradet foljas.

Sjukskrivning

Vardgivaren far inte utan regionens skriftliga godkannande
anlita vikarie for att utféra hela eller delar av uppdraget. Vi-
karieperioden far vara hogst sex manader per ar eller hogst

tolv manader totalt under avtalsperioden



Ersattning for tandvarden

Enligt regionstyrelsens beslut. Léds mer i bilaga 2: Ersatt-
ningsmodell fér allméantandvard till barn, ungdomar och

unga vuxna 3-19.

Uppfoljning

Utgangspunkten for hur vardvalet kommer att féljas upp ska
vara en dmsesidig strdvan att uppna en fortroendefull rela-
tion mellan parterna. Region Kalmar |&n har ansvar att félja
upp verksamheten och patala eventuella brister i verksam-
heten hos saval offentlig som privat vardgivare. Darmed till-
godoses ocksa allmanhetens ratt till insyn enligt 8 kap. 17§

kommunallagen.

Regionens ratt att félja uppdraget
Region Kalmar |&n har ratt att folja upp vardgivarens utfo-
rande av uppdraget. Regionen ansvarar for utformningen av

uppféliningarna, innefattande former, innehall och tidpunkter.

Vardgivare ska samverka vid uppféljning
Vardgivaren ska samverka med regionen om uppféljning
och analys. Bade kring hur uppdraget utférs samt utveckling
av vardens kvalitet, produktivitet och effektivitet. Vardgivar-
en ska utan kostnad leverera efterfragat uppfdljningsmate-
rial samt ansvarar for att inrapporterade uppgifter &r riktiga.
| samband med uppféljning av verksamheten har regio-
nen ratt att inspektera arbetet, till exempel i form av journal-
granskning. Vardgivaren ska delta i de uppféljningsméten

som regionen kallar till.

Offentliga redovisningar

Region Kalmar |&n har ratt att publicera uppféljningens re-
sultat for allménheten. Detta for att ge invanarna och andra
vardgivare saklig, relevant, jamforbar, 1attforstaelig och lattill-
ganglig information samt for att stimulera Sppna jamférelser,

erfarenhetsutbyte och kvalitets- och férbattringsarbete.

Matningar

Uppféljning kan ske genom matningar av medicinsk kvalitet,
patientsékerhet och patientnéjdhet. Det &r Region Kalmar
|&n som bestdmmer med vilken metod, fragestaliningar, tid-
punkt och intervall som matningarna utférs. Regionen ager
resultaten av dessa méatningar.

Nar regionen genomfor patientenkater eller andra métningar

ska vardgivare, efter regionens anvisningar, medverka i fram-
tagandet av till exempel patientunderlag samt géra detta till-

gangligt kostnadsfritt.

Lépande och férdjupad uppféljning

Fordjupad uppfdljning regleras i avtalet mellan regionen
och vardgivaren. Den férdjupade uppfdljiningen ska gran-
ska all verksamhet som regionen bedriver inom sitt verk-
samhetsomrade i enlighet med Kommunallagen (2017:725)
9 8§10 kap.8§.

Vardgivaren foérbinder sig darfor att lata regionens be-
stallarfunktion, eller de som bestéllarfunktionen har utsett,
utan hinder av sekretess eller afféarsjuridiska krav, ta del av
handling eller uppgift som &r nédvandig for granskning av
vardgivarens fullgérande avinganget vardavtal.

Uppfdéljningen ska bygga pa Socialstyrelsens foreskrifter
och allméanna rad om ledningssystem for systematiskt kvali-
tetsarbete (SOSFS 2011:9).

Uppfoljining av vardvalet ska bidra till en positiv utveck-
ling av befolkningens halsa och vardgivarnas verksamhet
och ocksa ses som ett viktigt led i vardgivarnas interna kvali-
tetsutveckling. En arlig dialog med respektive vardgivare ar
en viktig del av den fordjupade uppféljningen och ett maste
for att fa en sa riktig helhetsbild som méjligt.

Uppfoéljning av kvalitetsvariabler sker pa olika s&tt och
med flera olika syften. Exempel ar kvalitetskontroll, styrning
mot dnskade mal, utveckling och resultatkontroll. | grund-
uppdraget beskrivs grundldggande kvalitetskrav.

Kvalitet i allmdntandvarden fér barn, ungdomar och
unga vuxna bestar av flera olika delar. En del kan bedémas
av patienterna, som till exempel tillganglighet och bemo-
tande. Andra delar &r svarare for patienterna att bedéma, till
exempel medicinsk kvalitet.

Vardgivare inom vardvalet ska préglas av patient- och
processorientering. Utgangspunkten ska vara vad som
ar béast for patienten. Rutiner for att tydliggdra ansvar for
samarbete och samverkan i grénssnitten mellan olika an-

svarsomraden ar viktigt och kunskap om andras kompetens
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i vardkedjan ar en forutsattning. For detta behdvs gemen-

samma varderingar, angreppsséatt och verktyg.

Mal med uppféljningen
Mal med uppféliningen &r att stimulera tandvarden till forbatt-
ring av epidemiologiska varden och minskning av tobak- och

nikotin forbrukning.

Epidemiologisk uppféljning
Region Kalmar l&an ansvarar fér den epidemiologiska upp-
foljningen i lanet. Vardgivaren ska rapportera in epidemi-
ologiska uppgifter pa det sétt som regionen véljer. Inrap-
portering ska ske direkt efter varje revisionsundersékning.
Rapporteringen gors manuell/automatisk overféring genom
de IT-baserade system som regionen anvisar. Journalsystem
ska vara konstruerade sa att epidemiologiska data kan tas ut
elektroniskt.

Epidemiologiska data ska tas fran den senaste under-
sékningen under de senaste tva aren och anvénds som ett
planeringsinstrument pa évergripande niva och klinikniva.

Data redovisas kénsuppdelat och kommunvis.

Med hjalp av epidemiologiska data kan kliniken utvardera

14 VARDVAL TANDVARD | REGION KALMAR LAN

effekten av insatta atgérder och bedéma eventuella behov
av foréndringar i profylax- och behandlingsprogram. Upp-

foljning utférs av bestéllaren.

Vardgivarens inrapportering ska innehalla:

= Undersokningsdatum

= Nasta revisionsdatum

= Epidemiologiska vérden: deft pa 3,4, 5 och 6-aringar samt
DFT, DFS-a pa 7-19- aringar.

= Undersokningsatgard 101,107,111,112

Epidemiologiska uppgifter ska rapporteras minst en gang
vartannat ar. Sammanstéllningen av inrapporterade under-
lag gors av bestéllaren och &r underlag fér Socialstyrelsens
uppféljning pa riksniva.

Om rapporteringen misskots kan regionen kréva tillbaka
tidigare utbetald erséttning och stoppa utbetalning av ma-
nadsvis barnkapitering.




Auktoriseringsforfarande

Vardvalet innebar ett kontraktbundet varduppdrag enligt
lagen om valfrihetssystem (LOV) med ett samlat dtagande
fér barn och ungas behov av allméntandvard i lanet. Vard-
givarens uppdrag och atagande framgar av detta forfrag-
ningsunderlag.

En vardgivare far bedriva tandvard fér barn, ungdomar
och unga vuxna 3-19ar i Region Kalmar |&n under forutsatt-
ning att sdkanden godkants av regionen. Efter godkannan-
de tecknas avtal mellan vardgivaren och Region Kalmar lan.
Avtalet reglerar samtliga villkor inklusive ekonomiska villkor
samt uppdragstid.

Varje vardgivares ansdkan ska gélla minst en fysisk vard-
enhet.

Tidpunkt fér igangsattande
Leverantdren ska i sin ansékan ange tidpunkt for planerat
igangséattande. Detta ska ske senast sex (6) manader efter

godkannande fran regionen.

Ansdkningsférfarande

Varje ansokan ska specificeras utifran tankt etablering och
ska utgoras av ett besvarat och undertecknat dokument
"Ansékan” med nddvandiga kompletteringar och efterfra-

gade bilagor till ansékan.

Ansdkans form och innehall
Handlingar for deltagande i vardvalet finns att hdmta pa:
= Region Kalmar lans hemsida:

www.regionkalmar.se

= Upphandlingsmyndighetens hemsida:

www.upphandlingsmyndigheten.se

Ansdkan samt efterfragade handlingar, dokument och bilagor:

= Ansokan ska vara undertecknat av behérig foretradare for
sokanden.

= Ansokan ska besvaras punkt fér punkt i ansékningsblan-
ketten.

Ansékan kan komma att inte godké&nnas om svaren &r ofull-
standiga eller saknas. Ansdkan samt efterfragade handlingar
ska inges i tva exemplar i pappersform, varav ett (1) original,
till nedanstaende adress:

Regionsstab Samordning hélso- och sjukvard

Region Kalmar Lan

Box 601

391 26 Kalmar

Ansdkan skickas/ldmnas i férseglat omslag mérkt: "Ansékan

Vardval Tandvard i Kalmar Lan"” med aktuellt diarienummer.
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Réttelse av fel, fértydligande och komplettering av
ansékan
Regionen kan medge att den som kommer in med ansékan
far ratta en uppenbar felskrivning eller nagot annat uppen-
bart fel i ansdkan. Regionen kan dven uppmana vardgivaren
att fortydliga eller komplettera sin ansékan.

Om férfragningsunderlaget upplevs som otydligt eller
vardgivaren har nagra fragor &r det viktigt att kontaktperso-
nen kontaktas pa ett tidigt stadium.

Ansdkningstidens utgang

Mottagande av ansékningar sker [6pande.

Krav fér godkdnnande
Sékanden ska inte vara féremal for uteslutningsgrund enligt
lag (2008:962) om valfrihetssystem.

Ekonomisk stabilitet

Vardgivaren ska ha ekonomisk stabilitet och ekonomiska

forutsattningar for att fullgéra dtagandet enligt uppdrags-

beskrivningen. Region Kalmar l&an kontrollerar att vardgiv-

aren ar:

= Registrerad i motsvarande aktiebolags-, handels-, eller
foreningsregister alternativt bedriver enskild firma.

= Registrerad fér redovisning och inbetalning av motsva-
rande mervardesskatt, innehallen preliminar A-skatt och
arbetsgivaravgifter.

= Fri fran skulder vad géller svenska skatter och socia-
la avgifter eller skatt i hemlandet eller annan stat inom
EES-omradet. For att underlatta for de upphandlande
myndigheterna att endast anlita leverantérer som fullgor
sina lagstadgade skyldigheter avseende redovisningar
och betalningar av skatter och avgifter har regionen och
Skatteverket ingétt en avsiktsférklaring om samarbete.
Enligt avsiktsférklaringen om samarbete kommer Skatte-
verket att bista med féljande uppgifter for anbudsgivare:

- erlagd arbetsgivaravgift de senaste tre redovinings-
manaderna (galler inom befintlig verksamhet)

- registrering for F-skatt eller FA-skatt

Ovanstaende férfarande &r endast tillampbart i Sverige.
Utldndsk anbudsgivare ska sdnda in dokumentation som
intyg pa att denna fullgjort i hemlandet féreskrivna regist-
reringar och betalningar av motsvarande skatter och avgifter.
Dessa intyg eller motsvarande ska inte vara &ldre an tva
manader raknat fran sista anbudsdag.

Sokandens foretag maste vara fardigbildat vid avtalets un-
dertecknande. Sokandens foretag ska vid samma tillfélle inne-
ha motsvarande F-skattsedel och bifoga kopia pa motsvaran-

de registreringsbevis utfardat av Bolagsverket till ansékan.

Sékande med féretag under bildande ska i ansékan om
godkannande ange nuldge, forutsattningar och tidplan fér
sin etablering. En ekonomisk plan fér verksamheten ska bi-
fogas ansdkan och intygas av namngiven revisor eller bank.
Regionens beddmning av huruvida en vardenhet ska god-
kadnnas kommer att ske utifrdan sékandens finansiella och
ekonomiska stéllning samt férmaga att fullfolja atagandet
under hela avtalsperioden. Regionen kommer att gora en
helhetsbedémning bland annat genom att inhdmta kre-
ditupplysning samt eventuella referenser.

Sékanden ska ha en stabil ekonomisk bas och ha till-
gang till resurser som svarar mot uppdragets omfattning
och innehall.

Sékanden ska i riskintyg fran Creditsafe ha lagst Riskklass 40
eller likvardigt.

RATINGINTERVALL BESKRIVNING

80-100 Mycket god kreditvardighet
60-79 God kreditvardighet
40-59 Kreditvardig

15-39 Kredit mot sdkerhet

0-14 Kredit avrades

Ingen ratingberakning T ex foretaget &r i konkurs, ej

fulltalig styrelse eller i likvidation

Observera att intyget inte behdver bifogas anbudet. Regio-
nen kontrollerar sékandens riskklass via Creditsafe. For det
fall sékanden har lagre rating kan prévning komma att ske.
Samma sak géller for det fall Creditsafe ej kan klassificera
sokanden.

Sokanden kan &nda anses uppfylla ovanstaende krav
om en sadan forklaring finns att det kan anses vara klarlagt
att s6kanden innehar motsvarande ekonomiska stabilitet.

Sadan férklaring begars in vid behov.

Prévning av ansdkan

Varje inkommen ansdkan kommer att avslutas med ett be-
slut om godkannande alternativt ett icke godkannande, om
sokanden ej uppfyller kraven. Beslut kommer att skickas till
sokanden i skriftlig form.

Vardgivaren ar bunden av sin ansékan till dess att ansdkan
avslutats och avtal undertecknats, dock langst i tre (3) mana-
der efter att beslut om godkénnande meddelats.
Underréttelse om vardgivare godkanns eller ej lamnas
skriftligt senast inom 60 dagar efter att ansékan inkommit.
Efter det att underrattelse om beslut |amnats, tecknas ett
avtal med godkand vardgivare. Avtalet ar bindande férst
nar det undertecknats av Region Kalmar Ian, som i och med

undertecknandet godkant ansdkan.

Region Kalmar lan



