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Inledning

Denna praktiska anvisning syftar till en effektivare och tydligare
informationsoverforing mellan Region och kommun med hjalp av utokad
behorighet i Cosmic journalsystem for att 6ka patientsékerhet och effektivare
arbetssitt.

For att hélso- och sjukvarden och den kommunala vard- och omsorgen ska vara
fortsatt effektiv och av hog kvalitet, och kunna méta den demografiska
utvecklingen och invénarnas behov, krivs en omstillning i hela vardkedjan mot en
néra vard.

Vi arbetar gemensamt efter malbilden “Tillsammans skapar vi hélsa och
trygghet for hela livet”.

Ndr vi har natt malbilden arbetar vi med hdlsa, vard och
omsorg utifran vad som dr viktigt och skapar virde for
invanaren. Vi utgar ifran invdanaren vi har framfor oss och
hens behov, resurser och individuella forutsdttningar. Hdlsa,
vdard och omsorg dr ndgot vi skapar tillsammans med
invanaren. Invanaren dr alltid delaktig och anvinder sina
egna resurser och drivkrafter. Mdlbilden ska vi uppnd
genom att arbeta tillsammans over organisatoriska grdinser
med tillit till varandra. Alla inblandade aktorer tar ansvar
for att invanaren kinner sig trygg och upplever att arbetet
for hdilsa, vard och omsorg dr samordnat. I det ingdr att
kroka i varandras arbete och 6verbrygga eventuella
mellanrum och hinder tillsammans.

Naravardi
Kalmar lan

Malgrupp
Malgruppen for dokumentet dr medarbetare inom den kommunala primérvarden
och medarbetare Region Kalmar lén.

Sammanhallen vard och omsorgsdokumentation

Sammanhéllen vird och omsorgsdokumentation ska stérka patientsidkerheten
genom att vardgivaren fér direktdtkomst till dokumentation fran andra vardgivare.

For att ta del av andra virdgivares journaluppgifter krdvs det att vardgivaren har:
e patientens samtycke till att ta del av informationen
e en aktuell patientrelation med patienten
e behov av informationen for att kunna ge ratt vard




Patienten ska dessutom ha mojlighet att spérra sin information for atkomst av
annan vardgivare eller aterkalla samtycket.

Samtycke

Samtycke till sammanhallen journalféring inhdmtas av aktuell vardgivare och ar
giltigt for alla vardgivare. Samtycket kan vara skriftligt, muntligt eller presumerat
(underforstatt). Samtycke eller nekande till sammanhallen journalféring
dokumenteras av legitimerad personal i kommunens journalsystem och i Cosmic
under sokordet Samtycke 1 gemensamma patientdata.

Sparr

Patienten kan begira att hela eller vissa delar av journalen sparras. Vid spérr av
den kommunala journalen ska d&ven kommunens dokumentation i Cosmic spérras.

Cosmic som HSL journal

Kalmar, Morbylanga och Nybro kommun har Cosmic som sin HSL journal, darfor
kan arbetssitten skilja sig at.

Behorighet och inloggning

Behorighet

Verksamhetschef 1 kommunen beslutar vem som ska ha behdorighet till Cosmic.
Bestillning gors av kommunens behorighetsansvarig via formuldret 1 Regionens
Sjalvbetjaningsportal via formuléret som heter Behorighetsbestillning om
behorighet till medarbetaren.

Underskoterskors behorighet
Behorigheten 14ggs pd underenhet sjukskdterska. Det dr viktigt att IT sikerstéller
att ratt behorighet ar lagd fran kommunen.
1. Cosmic Link — ¢j tillgéng till journalflik, far tillgéng till uthopp AVK
brev
2. Cosmic Messenger
3. Cosmic — tillgéng till provtagningsunderlag och skriva ut etiketter

Ovriga behérigheter
praktiska-anvisningar-cosmic-i-kommun---behorigheter-och-inloggning.pdf

Inloggning
Inloggning till Cosmic sker med SITHS-kort via ldnk i kommunens intranét
For att logga in 1 Cosmic vélj:

e Sjukskoterska kommun/sjukskdterska kommun sorterare


https://vardgivare.regionkalmar.se/globalassets/samverkan-och-avtal/lansgemensam-ledning/styrdokument/informationsoverforing/praktiska-anvisningar-cosmic-i-kommun---behorigheter-och-inloggning.pdf

e Underskoterska kommun
e Rehabpersonal kommun/rehabpersonal kommun sorterare

& Cambio COSMIC

Anvéndarroll Sjukskoterska kommun -
Arbetsenhet Sjukskoterskor Kalmar kom... v

(] Kom ihag detta val till nista gang

oK Avbryt

Funktioner i Cosmic

Uppmarksamhetssignal

Uppmairksamhetssignalen indikerar pa viktig information om patienten.

bestar av fem delar;

* Ostrukturerad uppmarksamhetsinformation
« Overkinslighet

* Smitta

* Medicinskt tillstdnd och behandling

* Vardrutinavvikelse

Registrering utfors av likare pd Regionen.

Patientkort

Patientkort nds via menyn till vinster.
e Under fliken allmént finns uppgifter som hdamtas direkt frdn

Den

folkbokforingsregistret. Namn och personnummer kan ej &ndras manuellt.
e Under fliken narstdende dokumenteras kontaktuppgifter for nérstaende

samt relevanta kontaktuppgifter i kommunen.
e Under fliken fast vardkontakt registreras fast vardkontakt.

Se rutin “Fast vardkontakt” for mer information



https://vardgivare.regionkalmar.se/globalassets/samverkan-och-avtal/lansgemensam-ledning/styrdokument/fast-vardkontakt/riktlinje-fast-vardkontakt.pdf

Patientoversikt

Cosmic Patientoversikt ger en samlad bild av patientens vardinformation genom
sé kallade widgets (informationsrutor). Hér visas till exempel Lakemedel,
Bestéllningar, Diagnoser, Kliniska parametrar, Remisser, Svar och Social
information.
Patientoversikten bestar av tva olika dashboards:

e Akut-/Slutenvard

e Ovrig hilso- och sjukvard (ppenvard, primirvard, psykiatri, BHV,

kommun, privata aktorer)

Vilken information som visas styrs av Aktiva val. Det innebdr att du kan véxla
mellan:

e Mina enheter (de enheter som finns pa sin inloggade niva)

e Min vardgivare (alla enheter inom sin vardgivare)

e Alla vardgivare (alla enheter inom hela Cosmicinstallationen)

Vissa widgets, t.ex. Ldkemedel och Diagnoser, visar alltid information frén alla
vardgivare. Andra widgets, t.ex. Remisser och Bokat & Planerat, filtreras utifran
det val du gor i Aktiva val.

Langst ned i1 Patientdversikten finns dven Vardoversikten, som kan expanderas och
ger en tidslinje dver patientens pagaende och historiska vardkontakter.

Aktuell situation

Till slutenvarden

Den aktuella situationen skickas digitalt via Cosmic Link nér en patient skickas till
sjukhus efter bedomning av hilso-och sjukvardspersonal i kommunen. Har
patienten inget pdgaende samordningsirende startas det i Cosmic Link av
kommunen.

Aktuell situation fylls via generellt meddelande utifran sjukskoterskan i kommunal
primérvirds bedomning enligt beslutsstod.

Frasen sbar fylls i med uppgifterna:

Situation.

Bakgrund, tidigare sjukdomar, nuvarande sjukdom, kognitivt status, forflyttning
och kinda sér.

Aktuellt, andningsfrekvens, saturation, blodtryck, puls, medvetandegrad, temp,
vidtagna atgirder och senast givna likemedel.

Rekommendation, om beslutsstdd anvénts, kontakt med ansvarig ldkare, kontakt
med nérstdende och journummer till sjukskoterska 1 kommunal primérvard.

Fo]j rutinen for Digital aktuell situation

Kontaktuppgifter uppdateras pé patientkortet.



https://vardgivare.regionkalmar.se/globalassets/samverkan-och-avtal/lansgemensam-ledning/styrdokument/in--och-utskrivning-fran-slutenvard/rutin-aktuell-situation-i-cosmic-link-fran-kommun-till-akutmottagning.pdf

Till 6ppenvarden — vid férandrade halsotillstand

Infor besok 1 6ppenvérden sker informationsdverforingen via Cosmic Messenger,
telefon eller journalflik.

Dokumentation

Kommuners dokumentation gors alltid i det egna journalsystemet. Ingen daglig
dokumentation gors 1 Cosmic, forutom de kommuner som har Cosmic som HSL
journal. For de kommuner som &r NPO -producent finns dokumentationen att na
via NPO.

Dokumentation sker i mallen “Sammanfattning kommun” och pd de sékord som &r
aktuella.
Mallens sokord ar:

e Aktuellt hdlsoproblem

e Situation

e Bakgrund

e Aktuellt

¢ Rekommendation

e Utredning

o Atgird
¢ Planerade atgérder
Frasminne:

e Situation Bakgrund Aktuellt Rekommendation - sbar
e Jakttagelser Vid Viantat Dodsfall — ivvd

Remisshantering i Cosmic for Rehab personal

Arbetsterapeuter och fysioterapeuter/sjukgymnaster anvinder Cosmic
remissmodul. Det innebér att remisser skickas och tas emot digitalt i stéllet for att
remisser skickas i pappersformat.

Cosmic Link

Cosmic Link anvinds for informationsoverforing mellan regionen och lénets
kommuner nir den enskilde har behov av stod och samordning.
Se Praktiska anvisningar Utskrivning frin sluten hilso- och sjukvard

Hemsjukvardssymbol (Kommunal primarvard)

Andring av vardform i anslutningsdversikten gors manuellt av vrdsamordnare pa
respektive Hilsocentral. Det dr av stor vikt att arbetet sker 1 samverkan med
kommunens aktdrer, som dr ansvariga for att meddela d@ndringar eller avslut.
Arbetet ska ske i lokala samverkansform, for att sdkerstilla att vardformen ar


https://vardgivare.regionkalmar.se/globalassets/samverkan-och-avtal/lansgemensam-ledning/styrdokument/in--och-utskrivning-fran-slutenvard/praktiska-anvisningar-utskrivning-fran-sluten-halso--och-sjukvard.pdf

korrekt, samt att den justeras 15pande efter &ndringar. Andringarna #r inte mojliga
att gora 1 Cosmic for kommunens aktorer. rutin-for-nyanslutning-och-andringar-i-
anslutningsoversikt-i-cosmic.pdf (regionkalmar.se)

De kommuner som har Cosmic som HSL journal ansluter alla patienter som é&r
inskrivna i kommunal primérvéard. Anslutningen gors dven av Hélsocentralen.

SIP

En Samordnad Individuell Plan (SIP) ska alltid gras nér den enskilde har behov
av samordnade insatser fran socialtjansten och hélso- och sjukvarden.

Se Praktiska anvisningar Samordnad individuell plan (SIP)

Messenger

Messenger dr ett meddelandesystem i form av en sidker mail som ska anvindas av
personal mellan Regionens 6ppenvard, och kommunens hélso-och sjukvard,
omsorg samt socialtjinst.

Se Praktiska anvisningar Cosmic Messenger

Journal

I Cosmic kan all legitimerad hilso- och sjukvérdspersonal i kommunen se
journalanteckningar, likemedel, remisser, rontgensvar samt provsvar bade inom
sluten- och 6ppenvérd.

Liakemedelslista

Cosmics lakemedelslista, tillika ordinationslista, finns patientens alla
lakemedelsbehandlingar ordinerade.

For att se information om behandlingstid, behandlingsorsak, namn pa forskrivande
lakare, tidpunkt for forskrivning samt antal forskrivna uttag kan muspekaren
stéillas over lakemedelsnamnet.

Patienter som &r dosanslutna har sina likemedelsforskrivningar i Pascal. Patienten
kan ha lakemedel som inte syns i Pascal, varfor information fran Cosmic,
dosscheman, SIP och utskrivningsmeddelanden behdver hdmtas in.

I Cosmic ldkemedelslista finns en knapp for uthopp till Pascal. Om patienten ar
DOS-ansluten ér detta angivet med texten Dospatient till vinster om Pascal-
knappen.

Ar patienten inte DOS-ansluten ir detta angivet med texten Ej dospatient.

Bestéllning och svar pa prover

Bestillning av prover infor provtagning utfors av Regionen under bestdllning
provbunden.


https://vardgivare.regionkalmar.se/globalassets/samverkan-och-avtal/lansgemensam-ledning/styrdokument/informationsoverforing/rutin-for-nyanslutning-och-andringar-i-anslutningsoversikt-i-cosmic.pdf
https://vardgivare.regionkalmar.se/globalassets/samverkan-och-avtal/lansgemensam-ledning/styrdokument/informationsoverforing/rutin-for-nyanslutning-och-andringar-i-anslutningsoversikt-i-cosmic.pdf
https://vardgivare.regionkalmar.se/globalassets/samverkan-och-avtal/lansgemensam-ledning/styrdokument/samordnad-individuell-plan----sip/praktiska-anvisningar-samordnad-individuell-plan-sip.pdf
https://vardgivare.regionkalmar.se/globalassets/samverkan-och-avtal/lansgemensam-ledning/styrdokument/informationsoverforing/praktiska-anvisningar-cosmic-messenger.pdf

e Under svar provbunden finns provsvar fran klinisk kemi, mikrobiologen,
patologi/cytologi samt lokala/externa analyser.

e Under radiologisvar finns rontgen- och ultraljudssvar.

e Under provtagningsunderlag finns redan bestillda prover.

e Under rubriken bestdllande enhet ar hidlsocentralen forvald. For att se
provtagningsunderlag bestdllda av andra enheter kan bestidllande enhet
andras till alla.

e Nir provet dr taget ska remissen i Cosmic skickas av kommunen annars
analyseras inte provet.

Regionens behandlare/ldkare ansvarar for att bevaka och vidimera provsvar.

Utskrifter av provtagningsunderlag och etiketter

Provtagningsunderlag samt provtagningsetiketter skrivs ut frdn Cosmic. Etiketter
skrivs ut fran etikettskrivare, som finns hos respektive kommun. (Kommunen
koper sjélva in etiketter och skrivare).

AVK (Antivitamin K-behandling)

Sjukskoterska/underskoterska i kommun har tillgang till AVK-brev via Cosmic.
Kommunen himtar AVK-brev via uthopp 1 Cosmic.
Se rutin AVK-brev

Utskrift

Varje medicinskt ansvarig enhet kan skriva ut sin egen journal-dokumentation ur
Cosmic. Se rutin i Cosmic e-learning.

Ovriga funktioner i Cosmic

E-learning

I Menyn kan man soka fram E-learning.

Klicka pé hjélp. Vilj e-laerning Cosmic, vilj kurskatalog, vélj introduktion for
kommunanvéndare.

Kursnamn a Kurssammanfattning

@ Introduktion far Enintroduktionskurs for dig som snabbt behdver léra dig de grundléggande funktionerna i COSMIC. Fér mer djupgéende funktioner

hanvisas till respektive grundkurs i Kurskatalogen.
kommunanvandare


https://vardgivare.regionkalmar.se/globalassets/samverkan-och-avtal/lansgemensam-ledning/styrdokument/informationsoverforing/rutin-informationsoverforing-av-avk-brev.pdf

Atkomst andra system

MittVaccin

MittVaccin ér ett digitalt journalsystem for vaccinationshantering. Autentisering
sker via SITHS-kort.

Stella

For avvikelser mellan Region och kommun anvidnds Regionens avvikelsesystem
Stella. Lank for inloggning finns dér inloggning till Cosmic sker. Inloggning sker
med SITHS-kort.

Producent till NPO

Kommunens dokumentation i Cosmic visas i NPO och iiven i journalen som
eTjénst (1177 Vardguiden) i de kommuner som valt detta.

De uppgifter som vérdpersonalen kan se i Nationell patientdversikt kan dven
invanaren sjilv ta del av 1 Journalen som e-tjénst. Tjdnsten nds genom att logga in
pa 1177.se.

Mer information finns pa Ineras h76uemsida

Driftsstopp

Information angaende driftsstopp meddelas varje kommun med ett e-
postmeddelande till ansvarig lokal systemansvarig (LSA). Information angaende
driftstopp meddelas till regionens anvéndare via information pa Navet. Vid
driftstopp ska telefon anvindas istillet.

Beslutad av och revideras

Lansgemensam ledning i samverkan inom socialtjénst och angrdnsande omrade
Halso- och sjukvard samt skolan i Kalmar ldn den 2022-05-20.

Galler ifran 2022-06-01

Revideras arligen eller vid behov av informationséverforingsgruppen.
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https://www.inera.se/tjanster/alla-tjanster-a-o/journalen/
https://www.inera.se/tjanster/alla-tjanster-a-o/npo---nationell-patientoversikt/

Andringshistorik

Datum Andring Utférd av
2022-09-28 Uppdaterat ldnkar, beskrivning | Lena Vilander Hamnert Utvecklingsledare
angaende inloggning Aldre kommunférbundet

Kristin Irebring Aldresamordnare Region
Kalmar lén

2022-11-24 Tillagt angaende driftsstopp Lena Vilander Hamnert Utvecklingsledare
Aldre kommunférbundet
Kristin Irebring Aldresamordnare Region
Kalmar lédn

2023-12-14 Uppdaterat bilaga 1 Kristin Irebring Aldresamordnare RKL

2026-03-16 -Inlagt ny malbild for lanet. Cosmic/Cosmic Link arbetsgrupp

-Tillagd information
angaende behorigheter.
-Uppmaérksamhetssymbol
uppdaterad.
-Dokumentation uppdaterad.
-Remisser rehab.
-Ny mérkning —
Hemsjukvérdssymbol.
-Uppdaterad ldkemedelslista
-NPO text och bilaga

Lena Vilander Hamnert Utvecklingsledare
Kommunal hilso- och sjukvérd
Kommunf6rbundet

Kristin Irebring Aldresamordnare Region
Kalmar léan

1"




Bilaga 1

Kommunernas anslutning till system i Region Kalmar lin och NPO

Kommun Cosmic Cosmic Cosmic som MittVaccin | NPO-
LINK utokad journalsystem | Stella producent
Messenger | behorighet | HSL?

Borgholm X X X

Emmaboda | X X X

Hultsfred X X X

Hogsby X X X

Kalmar X X X X

Monsteras X X X

Morbyldnga | X X X X

Nybro X X X X

Oskarshamn | X X X

Torsas X X X

Vimmerby |X X X X

Vastervik X X X

2 Tillgang till fler system samt huvuddokumentation i Cosmic

12




