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Överenskommelse Familjecentraler i Kalmar län 

Syfte 

Syftet med denna överenskommelse är att reglera och stärka samverkan för 

Kalmar läns familjecentraler (FC), tydliggöra samverkans omfattning och former 

samt respektive parts ansvar. 

Mål 

Målet med överenskommelsen är att skapa förutsättningar för att kunna planera 

och genomföra hälsofrämjande och förebyggande insatser av god kvalitet och 

med god tillgänglighet.  

 

Familjecentraler i Kalmar län 

Definition 

En familjecentral är en tvärprofessionell verksamhet som arbetar hälsofrämjande 

och förebyggande och bygger på samarbete mellan yrkesgrupper, samordning av 

resurser och samverkan mellan huvudmän och verksamhetsområden. 

En familjecentral ska innehålla mödrahälsovård, barnhälsovård, öppen förskola 

och socialtjänst med inriktning mot förebyggande arbete. 

Mål 

Målet för verksamheten är att utifrån barnet i sitt sammanhang, främja god och 

jämlik hälsa för hela familjen. 

Målgrupp 

En familjecentral riktar sig till blivande föräldrar, barn i åldern 0–6 år och deras 

föräldrar samt andra närstående. 

Uppdrag 

Familjecentralernas uppdrag är att erbjuda hälsofrämjande och förebyggande 

insatser av god kvalitet och god tillgänglighet med barnet och familjen i fokus. 

Uppdraget innebär att arbeta efter de gemensamma utgångspunkter som nämns 

under rubriken Samverkan. 

Tillgänglighet 

Verksamheten ska utformas så att tillgängligheten är god både fysiskt och 

digitalt. Familjecentralen ska i största möjliga utsträckning vara öppen året om.  

Sekretess och dokumentation 

All personal på familjecentralen har sekretess för uppgift om enskilds 

personliga förhållanden, om det inte står klart att uppgiften kan röjas utan 
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att den enskilde eller dennes närstående lider men. Sekretess och 

tystnadsplikt regleras i Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). 

Om vårdnadshavare ger samtycke, kan information utbytas mellan 

familjecentralens olika verksamheter. Frågan om samtycke blir en naturlig 

del i samverkan för att skapa en helhetssyn med barnets bästa i fokus. Det 

är viktigt att vårdnadshavare förstår vad de samtycker till och vad som 

händer om de ger eller avböjer samtycke. 

Varje profession ansvarar för att dokumentation om samtycke sker utifrån 

respektive huvudmans lagstiftning och rutin. Vårdnadshavaren kan återta 

samtycket, vilket också måste dokumenteras i aktuell journal. 

Samverkan 

I Kalmar län ska kommunerna och Region Kalmar län samverka för att utveckla 

Familjecentralernas arbete.  

Gemensamma utgångspunkter  

Familjecentralens arbete utgår från att 

• erbjuda lättillgängligt stöd 

• vara ett kunskaps- och informationscentrum 

• stärka arbetet med FN:s konvention för barnets rättigheter 

• skapa arbetsformer där barn och föräldrar är delaktiga 

• främja en gynnsam fysisk, psykisk och social utveckling för barn 

• uppmärksamma barn och deras familjer där tecken finns 

på avvikande utveckling 

• stärka samspelet och en god relation mellan barn och föräldrar 

• erbjuda tidiga insatser till blivande föräldrar och familjer med barn 

• stärka barnets och förälderns sociala nätverk 

• stärka ett jämställt föräldraskap 

• stärka barns språkutveckling 

• stärka integrationen 

 

Parternas åtaganden och ansvarsfördelning 

• Huvudmännen ansvarar gemensamt för att verksamheten bedrivs på ett 

ändamålsenligt sätt och med god kvalitet 
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• Parterna har ett gemensamt ansvar för kvalitetssäkring, styrning och 

struktur i verksamheten med barn och ungdomars behov och hälsa i fokus 

• Samtliga medarbetare ges möjlighet att medverka och delta aktivt i 

familjecentralens obligatoriska samverkans-/husmöten 

• Parterna åtar sig att inom sitt ansvarsområde ansvara för att det finns den 

bemanning och kompetens som krävs för att på ett adekvat sätt upprätthålla 

verksamheten enligt denna överenskommelse 

 

Region Kalmar läns ansvar 

Region Kalmar län ansvarar för och finansierar hälso- och sjukvårdsinsatserna 

enligt gällande verksamhetsbeskrivningar. 

 

Länets kommuners ansvar 

Länets kommuner arbetar ur ett hälsofrämjande perspektiv och ansvarar för och 

finansierar den pedagogiska verksamheten och förebyggande socialtjänst enligt 

gällande verksamhetsbeskrivningar. 

 

Organisation 

Familjecentralens styrgrupp 

Familjecentralens styrgrupp består av ansvariga chefer för de funktioner som 

ingår i familjecentralen. Varje verksamhet utgör en part i styrgruppen. 

Styrgruppens uppdrag är att  

• träffas utifrån verksamhetens behov, minst två gånger per år. På 

styrgruppens möten kan samordnare delta under del av mötet för att öka 

kopplingen mellan ledning och medarbetare 

• gemensamt besluta och driva gemensamma frågor som gäller 

familjecentralen och eftersträva konsensus i besluten 

• hantera frågor kring bland annat lokaler, inköp och material mm. för att öka 

medarbetarnas upplevelse av en gemensam arbetsplats 

• tillsammans med medarbetarna besluta om aktiviteter för att uppnå 

länsgemensamt uppsatta mål 

• ansvara för familjecentralens gemensamma kompetensutveckling och 

kvalitets- och utvecklingsarbete 

• ansvara för att det skrivs en gemensam årsberättelse som rapporteras till 

utvecklingsledarna i Länsgemensam ledning 
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Länsövergripande styrgrupp 

Länsövergripande styrgruppen består av länets alla familjecentralers styrgrupper  

Styrgruppens uppdrag är att 

• träffas utifrån verksamhetens behov, minst två gånger per år. Värdskapet 

roterar mellan familjecentralerna i norra och södra länsdelen 

• gemensamt besluta länsövergripande mål som revideras vartannat år 

• bidra till erfarenhetsutbyte  

• sträva efter länsgemensam kompetensutveckling 

• årligen utse en arbetsgrupp för planering av utvecklingsdag för länets 

Familjecentraler 

 

Länsövergripande samordning 

För att stödja den länsövergripande styrgruppen i arbetet med att utveckla 

kvaliteten på länets familjecentraler kommer utvecklingsledarna i Länsgemensam 

ledning att ha en samordnande funktion under införandet av modellen för 

kvalitetsuppföljning (se ”Familjecentralerna i Kalmar län – ”uppföljning och 

kvalitetssäkring”). 

Utvecklingsledarnas uppdrag är att 

• planera och samordna länsövergripande styrgruppsmöten tillsammans med 

ansvarig grupp för värdskap 

• organisera och strukturera datainsamlingen 

• sammanställa resultat från datainsamlingen inför kvalitetsuppföljning 

• stödja den länsövergripande styrgruppen i arbetet med analys av resultat 

• samordna det länsövergripande målarbetet 

 

Familjecentralens samordnare 

Alla länets familjecentraler ska ha en samordnare utsedd men arbetsuppgifterna i 

uppdraget kan fördelas på flera personer och professioner.  

Familjecentralens samordnares uppdrag är att  

• organisera samarbetet och sammankalla till samverkansmöten på 

familjecentralen 

• tillsammans med familjecentralens styrgrupp planera för utvecklingsdagar 

• vid behov delta på möten med familjecentralens styrgrupp, samt vara en 

länk mellan styrgrupp och medarbetare på familjecentralen 
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• ansvara för introduktion av nya medarbetare i de övergripande delarna kring 

familjecentralens verksamhet enligt gemensam handlingsplan för 

introduktion 

• delta i länets regionala samordnarnätverk 

• vara samordnare i åtminstone två år 

Det är av vikt att samtliga yrkeskategorier representeras över tid.  

 

Länsövergripande samordnarnätverk  

• Familjecentralernas samordnare träffas minst en gång per år med syfte att 

bidra till erfarenhetsutbyte, bevaka gemensamma utbildningsfrågor och 

lyfta länsgemensamma frågeställningar. Värdskapet roterar mellan 

familjecentralerna 

 

Uppföljning och kvalitetssäkring av familjecentralerna 

För att säkerställa god kvalitet på familjecentralerna sker uppföljning enligt 

dokument ”Familjecentralerna i Kalmar län – ”uppföljning och kvalitetssäkring”. 

 

Överenskommelsens giltighet och revidering 

Överenskommelsen är framtagen och beslutad i Länsgemensam ledning i 

samverkan inom socialtjänst och angränsande område hälso- och sjukvård samt 

skolan i Kalmar län 2021-04-23. Reviderad och beslutad 2023-11-17. 

Denna överenskommelse ska revideras vartannat år eller vid behov av 

Samordnande grupp Barn och unga.  

Dokumentet återfinns på Länsgemensam ledning - Vårdgivare Region Kalmar län 

 

Ändringshistorik 
 

Datum Ändring Utförd av 

2022-11-01 Byte av mall  Samordnande grupp barn och 

unga genom Margit Lindholm 

Johansson och Denise 

Göransson 

2023-11-17 Ändrad struktur och förtydligande av texter.  
Tillägg av stycke länsövergripande samordning 
Tillägg hänvisning till dokument 
”Familjecentralerna i Kalmar län – ”uppföljning 
och kvalitetssäkring”. 

Samordnande grupp barn och 

unga genom Margit Lindholm 

Johansson och Denise 

Göransson 

 

https://vardgivare.regionkalmar.se/samverkan--avtal/lansgemensamledning/

