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Bakgrund

Lysio Research har for Foreningen For
Familjecentralers Framjandes (FFFF) rakning
genomfort en undersokning bland vuxna besokare
pa familjecentraler/familjecentralsliknande
verksamheter.

| resultatet ingar familjecentraler/
familjecentralsliknande verksamheter enligt den
nationella definitionen:

Pa en familjecentral ar de fyra basverksamheterna
mddrahalsovard, barnhalsovard, férebyggande
socialtjanst och dppen forskola samlokaliserade*

Med en familjecentralsliknande verksamhet avses
en samlokaliserad* verksamhet med minst
barnhalsovard i samverkan med dppen forskola
och/eller forebyggande socialtjanst.

*Samlokalisering innebar att hela den ordinarie
verksamheten som respektive part bedriver ska vara
forlagd till familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten.



Genomfdrande

Insamlingen har skett via en webbenkat som kunnat
besvaras via en unik lank och QR-kod per deltagande
familjecentral. Lankar och QR-koder har tagits fram av
Lysio Research, och dessa har sedan distribuerats till
enheterna via en kontaktperson hos regionen.

Vuxenenkaten 2025-09-22  2025-10-26 5637
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Svar fran foljande familjecentraler ingar i den
nationella sammanstallningen:

Aneby
Bankeryd
Dalvik

Eksjo
Gislaved
Gnosj6
Granna

Habo
Huskvarna
Mullsj6
Norrahammar
Nassjo
Rosenlund
Raslatt
Smalandsstenar
Savsjo
Tenhult
Tranas
Vaggeryd
Vetlanda
Varnamo
Vaster JOnkoping
Oxnehaga

Borgholm
Emmaboda
Farjestaden
Gamleby
Hultsfred
Hogsby
Lindsdal
Monsteras
Norrliden
Nybro
Oskarshamn
Smedby
Sodermore
Torsas
Verkstadsgatan
Vimmerby
Vastervik

Alfahuset, Helsingborg

Bjorken, Sjobo
Bryggan Trelleborg

Familjehuset Nydala, Malmo
Familjehuset Nasby, Kristianstad

Familjens Hus Malmo
Familjens Hus Tabelund
Familjens Hus, Hassleholm

Familjens Hus, MunkaLjungby

Familjens Hus, Perstorp
Familjens hus Klippan
Familjens hus, Angelholm
Familjernas Hus, Vellinge
Familjernas hus, Hdllviken
Fjarilen, Ekeby

Frohuset, Helsingborg
Féaladsfamiljen, Lund
Guldkornet, Svalov
Hogaborg, Helsingborg
Hoganas

Knislinge Familjecentral
Kompassen, Helsingborg
Larven Bjuv

Lindangen, Malmo
Mobilia, Malmd

Myllan Anderslév

Oliven, Helsingborg
Oshy familjecentral
Paletten Staffanstorp
Radmansvangen Malmo
Radstugan, Landskrona
Samovaren, Burldv
Sesam, Malmo
Simrishamn familjecentral
Solstralen, Malmo
Soder, Helsingborg
Tellus, Landskrona
Tomelilla

Varnhem, Malmo
Orkelljunga familjecentral

Fortsattning —



Svar fran foljande familjecentraler ingar i den
nationella sammanstallningen:

Degerfors

Hallsberg

Karlskoga

Kumla

Laxa

Lindesberg

Orebro - Odensbacken
Orebro - Varberga
Orebro - Vivalla
Orebro - Angen

Araby Familjecentral
Familjecentral Lessebo

Familjecentralen Fyrklévern
Familjecentralen Lénnen
Familjecentralen Uppvidinge
Ljungby/Lagan familjecentraler.

Almhults Familjecentral

Familjecentralen Arvika
Familjecentralen Eda
Familjecentralen Forshaga
Familjecentralen Grums
Familjecentralen Hagfors
Familjecentralen Kil
Familjecentralen Kéllan Kristinehamn
Familjecentralen Mérmo Gard
Familjecentralen Rud
Familjecentralen Storfors
Familjecentralen Saffle
Familjecentralen Torsby
Familjecentralen Vasterstrand
Familjecentralen i Filipstad
Familjecentralen i Sunne
Familjecentralen Arjang

Bergsjons Familjecentral
Familjecentral Angered Centrum
Familjecentralen Lovgardet
Familjecentralen Opalen
Familjecentralen Sandarna
Familjecentralen Sannegarden
Familjecentralen Sodra Biskopsgarden
Familjecentralen Tradet
Familjecentralen Tuve

Hjallbo Familjecentral



Resultat

RRRRRRRR



Bakgrundsfragor

Ditt kon: Hur gammalt ar barnet eller barnen som
besoOket idag galler?

45%

= Kvinna © Man = Annat = Vill inte svara

Jag eller Yngre an 1 ar 2 ar 3ar 4ar 5areller Villinte
min 1ar aldre  svara
partner

ar gravid




Bakgrundsfragor

Vad har du besokt idag?

Barnmorskemottagning
Barnavardscentral
Forebyggande socialtjanst*
Oppen forskola 52%

Vill inte svara

Annat

*Socionom/socialradgivare/foraldrastodjare/kurator




Bakgrundsfragor

Vilken ar din hogsta avslutade utbildning?

Inte gatt ut grundskolan
Grundskola eller motsvarande

Gymnasium eller motsvarande

Eftergymnasial utbildning, till exempel hégskola

eller yrkeshogskola 63%

Vill inte svara




Bakgrundsfragor

Ar du fodd i Sverige? Om nej, hur lange har du bott i Sverige?

44%

1%

=Ja  Nej =Villinte svara

0-5 ar 6-15 ar 16 ar eller mer Vet inte/Vill inte
svara




Hur val stammer foljande pastaenden?

Fragorna nedan har stéllts till de som svarat "0-5 ar” eller "6-15 ar” pa fragan "Hur lange har du bott i Sverige?”

0% 20% 40% 60% 80% 100% Inte aktuellt

Familjecentralen har hjélpt mig att bli battre pa svenska 25 0%

Familjecentralen har hjalpt mig att forstd mer om hur det &r att vara foéralder i 15 %
Sverige °

Familjecentralen har hjélpt mig att forstd mer om hur det svenska samhillet 19 %

fungerar

lJa = Nej

Era ”Ja" Antal svar for enhet
raga Andel (%) exkl. "Inte aktuellt"

Familjecentralen har hjalpt mig att bli battre pa svenska 81 % 732

Famlljecent[a!gn ha}r hjalpt mig att forsta mer om hur det 90 % 828

ar att vara foralder i Sverige

Familjecentralen har hjalpt mig att forsta mer om hur det 87 % 793

svenska samhallet fungerar




Hur val stammer foljande pastaenden?

0% 20% 40% 60% 80% 100%  Villinte svara

Jag kdnner mig valkommen pa familjecentralen 0%
Jag har fortroende for personalen pa familjecentralen 0%
Personalen pa familjecentralen ger mig den information jag behéver 0%
H Aldrig = Ibland 1 Ofta m Alltid
o ”Alltid / Ofta™ Antal svar
Fraga Wil "
Andel (%) exkl. ”Vill inte svara
Jag kanner mig valkommen pa familjecentralen 99 % 5628
Jag har fortroende for personalen pa familjecentralen 99 % 5619

Personalen pa familjecentralen ger mig den information

0,
jag behover 99 % o616




Har du fatt extra stod av personalen pa
familjecentralen?

49%

=Ja " Nej

Vet inte: 22 %

=EGE "Ja" Antal svar
9 Andel (%) exkl. "Vet inte"

Har du fatt extra stod av personalen pa familjecentralen? 51 % 4401




Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

- Manga bra utbildningar - Kost till barn - Hur kan jag ta hand om barn

“Jag far hjalp av sjukskoterskan med remisser till ratt specialist, barnen |ar sig och leker med andra pa 6ppna forskolan och
alskar det, och jag far vardefulla rad fran socialtjansten.”

”Jag fick rad och vagledning kring mitt barns utveckling och hur jag kan bemaéta svarigheter i vardagen.”
<NAME> &r alltid fantastisk. Ringer tillbaka snabbt och har bra rad.

<NAME> ar fantastisk! ## Mina barn kanner sig trygga och glada med henne. Hon ar alltid leende, omtanksam och
uppmarksam, och skapar en varm och harlig atmosfar. Arlig, vanlig och en riktig professionell! ¢ %

<NAME> &r fantastiskt latt att prata med och har gett s& mycket rad och stdd kring allt fran konflikthantering till hur en bor
tanka kring val av forskola. Hon lyssnar alltid pa allas idéer och tankar och ar snabb pa att ta till sig dessal

<NAME> ar fantastiskt! Allt hjalpsam och trevlig helt underbar
<NAME> &r sa trevlig och hjalpsam.
<NAME> &r underbar och fantastisk

<NAME> hjalpte mig nar jag blev akut sjuk pa 6ppna férskolan. Foljde med mig hem och ringde ambulans. Alltid tacksam over
bagge <NAME> och <NAME>.

<NAME> hjalpte mig under en separation och nar barnens pappa blev sjuk.
<NAME> och <NAME> ar bast!
<NAME> och <NAME> har valkomnat mig med 0ppna armar och alltid funnits dar



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

<NAME> och <NAME> lyssnar alltid och vipratar mycket tillsamans om mit barn. Jag kaner mig altid myket bra pa éppen
forskola mit barn myket glad nar vi vara har.

<NAME> stottar och hjalper mig mycket gallande min oro da det ar mitt forsta barn.
<NAME> upptackte att var son hade ont i magen och da tog hon tag i det direkt och nu &r han sa nojd och glad.
<NAME> will help every thing

ABC kurs och HLR samt babymasssge. Hjalp i mitt foraldraskap och bra rad kring kost.
Abc utbildning

Advice about children clothes

Advice about eating healthy and when | was pregnant, | was offered counselling.
Advice on parental issues, trygghetscirkel kurs

Aktiva och halsa tips

Aktivera barnen

Aktvitet soka forskolan .

Akut hjalp

All information

All information related to the child



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

All mojlig hjalp, allt fran rad & tips till hjalp nar det har funnits behov av olika anledningar som att skicka vidare oss med barnen
till lakare, sjukgymnast osv nar det har funnits nagon oro 6ver nagot, eller att man har sett att nagot inte ar bra/stammer. Det
har alltid varit en stor trygghet da dem alltid tar en pa allvar.

All personal pa familjecentralen har varit otroligt stéttande mot min familj i en tuff tid for oss.
All stéd jag har behovt

All stod vad galler mitt barn , tips stdd och hur jag gor vid eventuella situationer

Alla &r alltid s& snalla och glada och hjalpsamma

Alla fragor man har far man svar pa och man blir alltid bemott positivt och kan kanna sig lugnare i sin foraldraroll om man ar
orolig Man kanner sig aldrig dum nar man undrar 6ver nagot

Alla fragor om mitt barn

Alla informationen hur fungerar Familjcentral Frohuset

Alla man behdver hjalpa

Alla steg i mitt foraldraskap nar der varit tufft och nu med inskolningen. Stéd till mig som forélder.

Alla tar sig tid att lyssna. Far mycket tips som kan hjalpa och stod

Allergiinformation

Allergiutredning och mycket stottning efter jobbig forlossning med komplikationer for bebis

Allmén information och olika vagar till forbattring allt infor forlisning till att kunna hantera barnen pa olika satt
Allman information som man undrar om kring barnet



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Allman stod géallande foraldraskap och ovrigt.

Allméanna rad och tips under min dotters uppvaxt. Kuratorn ar alltid tillganglig for svarare fragor.
Allmanna rad om olika saker man undrar om

Allmant pratat om allt mgjligt och bra stod!

Allmant.

Allt

Allt

Allt

Allt frdn en hjalpande hand nar man ar pa plats, till varmande o hjalpande ord. De &r lyhtrda och aldrig drémmande!
Allt fran graviditet, forlossning och nu information angaende nyfodd och all verksamhet som finns.
Allt fran min fantastiska barnmorska <NAME> till stod fran socionom

Allt ifran avstannad vikt pa mitt barn, amning eller bara livet som mamma

Allt jag behoéver

Allt jag behoéver

Allt jag behover eller svara pa fragor



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Allt jag behéver hjalp med. Kan snacka med dom om jag mar daligt

Allt jag har behovt

Allt jag undrar 6ver far ha svar pa

Allt man kan ténka sig. Stod mentalt och fysiskt. Lyhdrda personal och snabba med svar nar man behéver fa kontakt.
Allt mojlig

Allt mojligt t.ex. nar det galler forsta barn, stress hantering, valmaende m.m.

Allt nar det kommer till barnen och som forleder

Allt om mina barn

Allt om vaccin

Allt som behovs jag for mina barn och fragat.

Allt som jag behover

Allt som jag behover for barnen och sjalv.

Allt som ror mitt barn! Tips och trix! Hur man kan géra med sitt barn och dela upplevelser med andra foraldrar.
Allt stod jag kan fa

Allt, hjalp med migrationsverket, forsakringskassan. Att forsta vad alla dokument betyder, fatt hjalp med barnen



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Alltid Bra hjalp och stod!
Alltid en fint bemo6tande. Man kanner sig trygg att fraiga om man funderar pa nagot.

Alltid en 6ppen dialog i alla @mnen, vad man &n kan undra 6ver. Upplever att personal alltid gor sitt yttersta for att komma med
tips pa allt inom bade svara amnen och mer enkla som utflyktstips, aktiviteter mm. Aldrig paflugna, alltid till hands pa ett
fantastiskt vis. Ser ALLA.

Alltid ett fint och glatt bemdtande och stdd nar det behdvs
Alltid fatt hjalp nar vi sokt
Alltid fatt svar pa fragor. Bemott bra kring var oro kring vikt och viktkurva.

Alltid fick jag stod och hjalp av de hur kan vi bli en battre féralder. Hur vart barn kan utveckla sig med maten och prata. Om
man &r orolig for sitt barn pa vilken vag ska vanda sig féraldrar.

Alltid fina ord

Alltid glad och hjalpsamma och alla ar sa vanliga

Alltid hjalpsama, trevliga, kommer med rad och stdd jag behéver

Alltid nagon som lyssnar.

Alltid nar mina barn har besok

Alltid om jag har undrat om forskola de svarar pa min fraga.

Alltid 6ppen om att prata om nar man behdver om diverse saker och livet.
Alltid otroligt trevligt bemdétande pa 6ppna forskolan!



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Alltid super valkomnande och tycker det ar en speciel kansla pa Nydala 6ppna forskola! En STOR eloge till <NAME> och
<NAME> for det fantastiska arbete de gor. Kommer komma hit med alla mina framtida barn.

Alltid svar pa mina fragor och funderingar, personalen ar lyhord och férsoker alltid lugna ner mig i fargor som gor mig lite
oséker och orolig.

Alltid tillgangliga pa telefon och trevligt och professionellt bemotande.
Alltid tillmotesgaende och I6sningsorgeterade

Alltid trevliga och bemotatgaende

Alltid trevliga och hjalpsamma. Kan prata om allt méjligt och fa rad och hjalp
Alltid underbara och bra samtal om foraldraskap och valmaende

Alltid valkommen och valdigt familjara

Alltid valkomnade och trevliga

Alltid valkomnande och svarar pa fragor och mycket bra lek for barnen
Alméann diskussion

Alt

Always ask how we are doing and give me tips around here

Amning

Amning



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Amning

Amning

Amning

Amning och efterférlossnings stod

Amningen

Amningsbesvar nattetid. Fick jatte bra stottning och hjalp
Amningshjalp

Amningsrad samt extra besdk

Amningsstod

Amningsstod i borjan. Extra viktkontroller.

Amningsstdd och samtalsstdd vb

An extra conversation with <NAME>.

Angaende matradsla med barn sa de ej satter i halsen
Angaende storre sonen som haft mycket besvar med humor och misstanke om diagnoser
Anmalan till férskolan for storebror



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Ansoka forskola till min baby

Att bara fa prata av sig, bade sant som handlar om ens barn, privatliv och aven jobbrelaterade fragor och funderingar.
Fantastiska lyssnare!

Att bli battre foralder fér mina barn
Att de har visat mig runt p forsta gang och jag far hjalp nar jag behéver nagot.

Att dom funnits dar nar man haft en dalig dag, sett pa en att det ar natt. Samtal med éppenvarden for att veta vad barn kan fa
for hjalp och stdd darifran.

Att fa ordning pa mitt liv- struktur!

Att fa struktur och rutiner fér mig och min dotter. Lite grundstétning och stdd med mat fér min dotter som inte ater mat ibland
Att far vara med pa oppna forskolan

Att halsa for barn

Att hjalpa mig med min lilla nar jag holl pa mitt stora barn

Att inse att ibland ar det inte barnen som har beteendeproblem, det kan vara vi vuxna som har forstaelseproblem. Tack ..
Att kdnna mig trygg i min foraldraskap. Jag ar sa tacksam for allt hjalp 9

Att kunna prata om liknande situationer i livet som smabarnsféraldrar.

Att lara sig lasa och skriva svenska

Att lara svenska SFI.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Att man kan fa prata om de man kanner ar jobbigt, maste inte bara vara kopplat till relation med sin partner eller foraldraskap
utan kan va saker man sjalv funderar 6ver, vill prata om eller ventilera

Att nagon som kan lyssna pa mig och mitt barn far leka pa 6ppna férskola.
Att ordna med tider till babymassage

Att prata om allt

Att prata svenska och de ge mig information.

Av barn-sjukskdterska. O alltid bra samtal med férskolepersonal

Av BVC skéterska i samband med att var son var nyfédd. Hon hade koll pa mitt maende da jag matt daligt efter tidigare
forlossningar.

Av forskollararen om forskolan.

Av min underbara barnmorska <NAME> pga trétthet o oro
Avlastning samt svar pa fragor

Bade bvc och de pa familjecentralen har varit sa latta att prata med.

Bade denna pojken och storebror har haft magknip och var bvc skoterska tar verkligen fram all kunskap och erfarenhet hon
har i bagaget for att hjalpa oss. Dessvarre ar det inte mycket som hjalper men hon féljer regelbundet upp och férsoker komma
pa ytterligare atgarder att prova! Hon finns som stod for att bara prata nar tréttheten och frustrationen blir alldeles for mycket!

Bade hos barnmorska att alltid kéanna sig valkommen med fragor men ocksa fatt hjalp av BVC skoterska och kurator for min
andra barn

Bara att fraga fraga nar man undrar nagot.
Bara att ringa eller smsa, eller prata med dem nar man ar pa deras verksamhet, de tar sig alltid tid for en.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Barnens mag/toa problem

Barnet: matsituation. Jag: stod av kurator

Barnets matlust

Barnets sprak utveckling

Barnmorskan

Barnpassning under korta stunder, t.ex. vid bldjbyte eller toabesok. Hjalp med att bara matstol.
Barnuppfostran tips och rad.

Bekraftelse av vardagliga ting som ar svart med bebis.
Bekraftelse. Stod i olika frdgor om barnet

Berattade om verkligheten

BesoOk av andra enheter som ger ny info och kunskap

Bestk hemma

Besok hos hélsokordinator <NAME>

Besok i hemmet. Hjalp med familjeradgivning och allméant stod
Blev bokad till <NAME>



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

blev lyssnad pa bra bekraftelse om de vi diskuterat kring fick all stoéd man behover trevlig stund tillsammans

Blev rekommenderad av bvc skoterskan att komma til dppna férskolan med min da 3 manaders flicka. Var ensam med
bebisen, fick s& himla mycket stod pa alla satt. Kommer vara evigt tacksam for 6ppna férskolan.

Blev yr av provtagning och kdnde mig svimfardig. Personalen var valdigt hjalpsamma och snélla. Gav mig vatten, saft och
mojlighet att ligga ner och vila. S& omtanksamt.

Blir alltid lyssnad pa och kanns som de gor det lilla extra for att jag ska fa den basta mojliga vard.

Blivit lyssnad péa och fatt bra rad och tips av personalen pa bebiscafet. Kanner att det &ar basta dagen i veckan att fa komma dit
bli sedd och lyssnad pa.

Blivit ordentligt lyssnad pa och har fatt stor tillit till er gallande mina barn och stottning i foéraldraskapet.

Blivit sedd och hord i olika faser av allt vad det inneb&r med att bli féralder till amning och sovmaonster.

Bokad tid till kurator och mammogratfi.

Bokade tid med kurator, markte att jag behdvde hjalp

Bokat in psykolog efter en jobbig férlossning

Bolla tankar om barnsutvevkling. Samt mat, och sémn

Bollning av idéer

Booking appointments from physiotherapist for our baby

Books and written materials on how to take care of our children in the area of diet, hygiene and other related matters.
Bra



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Bra bemdétande da jag inte gillar att bli stucken.

Bra bemdétande nar jag varit extra orolig dver nagot

Bra information

Bra information kommer I6pande.

Bra kurator stod

Bra rad och samtal. Férebyggande.

Bra rad och stéttande samtal. Fick aven stdd nar bebisen skulle ata fast foda for forsta gangen.
Bra samtal

Bra samtal infor foraldraskapet

Bra samtal om hur man forenklar hemma

Bra samtal om var livssituation

Bra samtalshjalp vid stor livskris

Bra stdd

Bra tips och rad

Bra utbildningar som hjalper till att reflektera dver min féraldraroll.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

BVC extra besotk

BVC- hjalp till logopeden och barnpsykolog

BVC-skoterska har varit noggrann gallande kontakten om psykiska maendet efter forlossningen.
Checked my son's listening and concentration things.

Consultations about taking care of babies

Cope

Counseling

De ar glada personal.

De ar jatte duktiga att ge rader, hjalper till nar vi var pa plats, osv.

De &r latt att na och svarar snabbt

De ar pa var sida... de finns dar om det behovs

De ar sa harliga

De ar som Okar, kollar av med alla foraldrar pa 6ppna forskolan.

De finns alltid dar och lyssnar om man har nat jobbigt &mne man behdéver prata om.
De finns alltid om man behdver prata av sig,



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

De finns alltid vid extra fragor

De forklarar och fortydligar fér mig saker om jag inte forstar.

De fragar alltid hur man mar och tar sig tid att lyssna och stotta @

De fragar alltid om det ar nagon de kan hjalpa mig med!

De fragar ofta hur man mar, hur det gar med nya rutiner nar man ar ny i féraldrar rollen...

De fragar ofta hur man mar, sager att man ar valkommen pa aktiviteterna de har och bryr sig. De ser en.
De ger mig rad hele tiden

De gor alltid det lilla extra. T.ex om man har slut pa d-vitamindroppar foljer de med och knackar pa hos bvc-skéterskan. De
sma sakerna de gor far mig att kdnna mig trygg i att komma till dem om jag skulle behdva hjalp med nagot storre eller jobbigt.

De har alltid hjalp till om man kommer med flera barn. De lyssnar in en superbra.

De har hjalpt mig med att jag kan halsa pa pa férskolor och hjalpt mig med nummer till de olika férskolor.
De har vid en ABC-kurs gett radgivning utifran situationer som vi brottas med hemma.

De hjalper med mina fragorna.

De hjalper mig att gora ansokan till forskolan till mina barn.

De hjalper mig Bro snélla

De hjalper mig med allt



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

De hjalper mig nér jag har tid hos barnmoska eller hos anann utav personalen eftersom jag inte pratar s mycket svenska. De
hjaper &ven barnen nér de leker.

De hjalper nar man har funderingar 6verlag. Som en kompis, med mycket erfarenhet av barn

De hjalper oss alltid och speciellt <NAME>, hon finns alltid fér oss och hjalper till valdigt mycket och besvarar alla fragor

De hjalpte mig att hitta till ratt stod

De jatte hjalp sam

De kan hjalpa mig och ta min son en stund sa jag kan fika eller ga pa toa. Eller ibland om jag har ett méte pa kvinnocentralen.
De liksom star pa var sida, ar ett stod nar det ar tungt

De lyssnar alltid och hjalper med min bebis om det behévs

De lyssnar och ger rad och pepp om man &r i ett jobbigt stadie med sitt barn

De lyssnar och ger rdd. Men har aven aktivt hjéalpt nar det behovts.

De lyssnar pa bekymmer och behov som vi forsoker losa. De skapar en valkomnande trygghet och ar l16snings fokuserade,
otroligt kunniga i sitt arbete.

De st6ttar en med att passa barn nr 2 om barn nr 1 behover ga pa toaletten. De samtalar med en om allt méjligt och skulle det
vara nagot problem sa finns dom alltid dar!

De svara alltid pa mina fragor pa ett satt som ger mig nytta bra forslag som utvecklar mitt tankande.
De svarar alltid pa mina fragor

De svarar alltid pa mina fragor pa satt som ger mig nytta och bra férslag som utvecklar mitt tankande. Personalen leker ocksa
med barnen och héar upptacker vi aven vad var barn tycker om, och vi far stdd fran sjukskoterska vid behov.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

De svarar alltid pa mina fragor vilket kanns tryggt
De svarar pa alla fragor som jag staller

De tar sig tiden att prata nar man behdver och de visar ALLTID att de finns dar om man behdver nagot. Ar otroligt tacksam for
allihop!

Dem ar valdigt lyhérda, vanliga och tillmétesgaende.

Dem erbjuder alltid sin tjanst och ar valdigt valdigt trevliga det kanns betryggande att komma hit.

Dem ger mig myket tips och tid vi akte tillsammans nanstans det ar jatte kul vara med de

Dem 6r sa 6ppna och lugnande i alla fragor man har

Dem som jag vill veta information om dem brukar informera mig

Dem staller upp med att lagg fram leksaker for barnen att leka med, valdigt trevlig personal!

Den barns aktiveteter

Den enda form av hjalp jag varit i behov av ar att fa stalla lite fragor vilket jag alltid kdnner mig valkommen att gora
Det

Det ar alltid hjalpsamma, lyhérda och ser till s& man far en extra hand om de behdvs. De ser aven varje barn och anpassar sig
efter varje individ

Det ar en av de basta familjecentralen som finns for oss vi alskar och komma hit fina personal och fin milj6.uppskattar sa
mycket har kan jag saga

Det ar valdigt latt att prata med <NAME> och hon ar éppen och man far snabbt fortroende fér henne eftersom hon lyssnar
oddmande! <NAME> ar ocksa jattefin i sitt bemdtande.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Det galler allt. Halsa omvardnad & omtanke kring barnet som besoker er. Men aven omtanke kring syskon och familj. Nér vi
hade en tuff period fick vi hjalp med nagra samtal av familjeradgivare vilket var givande for osd

Det hjalp alletider

Det lilla extra! Smasaker som att passa lillebror nar stora behover ga pa toaletten med mitt stod, tips och rad i vardagen, pepp,
mm.

Det racker att de ar dar och visar hur allt funkar och smapratar inbland. Jag vill inte ha mer, hade tyckt att det vore for mycket
annars.

Det sociala, diskussionerna och allt nar man ar pa 6ppna forskolan. Har man en fraga sa far man alltid svar och stod i det man
undrar

Det som jag behdver och eller ber om

Det stdd jag fick var att tolk gjorde sa att jag forstod oversattningsfragorna.

Det var olika hjalpen det beror pa vad man behévdes.

Detailed explanation on the vaccination.

Development in child behavior , language Development and many more

Different talks with the pedagog

Diskussioner om vardagslivet. Tips om vissa specifika omraden.

Diskuterat om barn och utveckling mm. Alimént stéttande nar man behéver prata av sig
Djupare samtal om livet

Dm lar mig svenska



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Dom ar jatte bra och hjalper mycket for alla

Dom ar valdigt latta att prata med och har tips om det ar nagot

dom ar valdigt tydliga med info, och sager det pa ett konkret satt

Dom erbjuder allt fran att prata om var vardag, diskutera problem till att f& mer professionella samtal med en terapeut.

Dom finns alltid dar att prata med om man behdéver. Under foraldraledigheten behdver man ibland prata av sig och reflektera
over olika saker. Da kan man alltid prata med personalen har.

Dom finns dar hela tiden. Man kan se de som deras jobb men de ar sa kul att de alltid ar ett glatt humor
Dom har hjalp mig att halla ett 6ga pa en av mina barn nar jag behdvde ga ivag och byta bldja eller fixa mat eller sa.
Dom har moétt mina behov och varit lyhérda

Dom hjalper garna till som extra hand kring ens barn om de skulle behdvas o ens egna hander inte racker, alltid
tilmétesgaende och super gulliga mot barnen o féraldrar!

Dom hjalper med allt..jatte duktiga jag ar jatte nojd

Dom hjalper mig alltid med sin erfarenhet och kunskap, nar jag behéver radfraga om nanting gallande mina barn. Vi gar alltid
harifran pa glatt humor. Vi alskar att vara har,

Dom kan komma med bra rad och svar pa de man fragar dom.

Dom lyssnar alltid om man behdver prata och latta pa sitt hjarta. Hjalper garna till med min dotter och allt praktiskt som att bara
nagot, hamta nagot osv. Valdigt hjalpsamma och jordnara

Dom lyssnar och tar en pa allvar.
Dom stoéttar oss foraldrar, socialiserar sig och tar hand om vara barn. Vi uppskattar <NAME> och <NAME>.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Dom svarar alltid om man har nan fraga eller fundering
Duktig personal som tar det lugnt och fint med barnen &
Duktiga pa att fanga upp om man mar daligt

During my pregnancy they helped me

Efter min andra graviditet madde jag valdigt daligt psykiskt och jag fick san otroligt fint stod tidigt med proffesionell hjalp med
samtal som fick mig att kanna mig trygg o mer valmaende!

Efter traumatiska forlossning, prematurt fott barn, hog risk graviditet. Stod fran bm, BVC-ssk och socionom. Stod med extra
besok och samtal

Efterkontroll. Hjalp att satta in en spiral.

Eftersom jag ar ny sa de hjalper mig och foérklara vad som de gor har och de pratar med min lilla bebisen och ha roligt
Emotional support during postpartum depression, encouragement, and help with speaking Swedish

Emotionellt, mentalt

Empati och forstaelse

En genuin vanskap, uppmuntran och hjalp med sprakinlarning.

En stund att prata av mig om vardagliga bekymmer

En trygg milj6 och stdéd om man haft det tufft med bebis under natten eller har andra funderingar.

Ena sonen har epilepsi sa har fatt mycket extra stod pa valdigt bra satt



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Erbjudande om kuratorsamtal

Erbjudande om stdd och dialog

ersattningar fran FK och annat

Ett besdok hos <NAME>

Ett blygt barn som fick fortroende for personalen och ville garna ga tillbaka

Ett bra moéte, dar jag kdande mig avslappad och kande mig trygg att utrycka o vaga ta rad

Ett samtal med kurator

Every daywith <NAME> and <NAME>. They give good support. The best open preeschool in Malmo.
Every question what i have they was promptly to answer me and they are so nice with people
Ex ansoka forskola och balanked

Extra besok

Extra besok

Extra besok

Extra besdk BVC

Extra besok for vagning och uppféljning av hud.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Extra besok hos barnmorska och erbjudande om kontakt med kurator.

Extra besok hos bm och tid till Iakare

Extra besok nar jag varit orolig i graviditeten .hjalp att fa traffa en pd amandamottagningen nar jag behovde det
Extra besok pga att dottern sover daligt och vi foraldrar &r ganska slut.

Extra besok utifran oro/nedstamdhet pga graviditet

Extra besok.

Extra besok. Kuratorskontakt.

Extra besok/samtal

Extra besok/samtal vid amning samt hos <NAME> pa familjecentralen pga jobbig tid med aldsta barnet.

Extra egen traffar med personal pa dppna férskolan, aven torsdags grupp som &ar mycket lattare att hantera nar man har social
angest/forbi.

Extra fragor och tid till att prata och beratta om nagot som hander i livet

Extra hjalp med amningsstod. Aven fatt mycket bra hjalp kring andra saker jag undrat sarskilt kring.
Extra hjalp och stod fran kuratorn gallande situationer med min 3 aring

Extra hjalp via telefon nar vi behdvde hjalp..

Extra inbokade bestk vid amningsbesvar



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Extra information om barnsakerhet

Extra information om tecken fér barn som jag stallde lite fragor om.
Extra koll pa min dotters vikt

Extra kontroll for smarta under graviditet

Extra matning och vagning

Extra moéten for diskussion

Extra moten nar vi behdver vagledning.

Extra moten och stod

Extra narvaro, exempelvis "kolla laget" om man traffar varandra pa éppna forskolan.
Extra provtagning och hjalp.

Extra samtal

Extra samtal

Extra samtal vid oro

Extra samtalsstdd med kurator

Extra stod nar dottern var nyfédd och inte gick upp i vikt som hon skulle.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Extra stod pga extrem sémnbrist nér barnet var mindre. Bl.a. kuratorskontakt och extrabesok till barnskoterska for uppfoljning
av maende och rad.

Extra stdd via samtal efter forlossning av andra barnet.
Extra stdd vid nybliven mamma

Extra tillvaxt

Extra vagning mm

Extra vagningar/matningar

Extrabestk/samtal vid oro under graviditeten
Extrainsatt BVC kontroll

Fa mig att kdnna mig trygg , informativa och lekt med mitt barn.
Familj stod samtal med <NAME>

Familjebehandlare

Familjecentralen i hégaborg ar underbar
Familjeproblem

Familjeradgivare

Familjeradgivning



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Familjeradgivning

Familjeradgivning

Familjeradgivning

Familjeradgivning

Familjeradgivning nar jag behdvt. Barnmorska fragor kring min sons héalsa. Dar ja snabbt fatt kontakt med en barnmorska
Familjeradgivning, kurser. Stéttning

Familjeradgivning.

Familjestod

Familjestod

Familjestodjare

Familjestddjare/samtal med socionom

Fantastiskt stdd av min barnmorska under grav pga férlossningsradsla

Far alltid ett bra bemdétande av pedagogerna, jag kanner att jag kan lyfta fram vad som helst till dem.

Far alltid hjalp med de fragor man har.

Far alltid stdd av BVC skoéterskan nar det ar nagot med mina barn som jag undrar 6ver och ger tips a rad.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Far extra stod utifrdn min ADHD, fick aven information/hjéalp med utékad barnomsorg.

Far hjalp att hitta foraldrar som har samma barn/livssituation

Far svar pa mina fragor och hjalp om jag behover

Fatt extra bestk inbokade

Fatt fin hjalp av <NAME> med extra viktkontroll och stéd och rad i samband med detta.

Fatt ga pa ABC gruppen och trygghetscirkeln

Fatt hjalp & rad nar jag behovt J

Fatt hjalp av personal fran BVC som kommer till Oppna forskolan. Stallt frdgor som rér mitt barn och fatt bra hjalp.
Fatt hjalp och stdd med sprak, foraldraskapet, skarmrekomendationer och pedagogisk forhallningssatt.
Fatt hjalp till kurator, <NAME>.

Fatt komma in extra pa besok om man varit orolig 6ver nagot. Bade gravid och med bebis.

fatt mat bidrag nar ja va fattig. samtal nar ja behovde stod.

Fatt mycket stod i bérjan med min son och hjalp for ersattning. Personalen visar och lar hur man hanterar olika situationer med
spadbarn.

Fatt samtalsstod och blivit inbokad pa forelasning pa sjukhus samt fatt lakarintyg for att flyga under graviditet.
Fatt stod av socionomen nar min man madde psykiskt daligt.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Fatt svar pa fragor jag haft angaende bebis. Har fatt hjalp o stéd bade pa plats och aven via telefon.
Fatt verktyg hur jag ska kunna bemdéta mina barn pa ratt satt
Feedbacks og tilbakemeddelande

Fick en forlossningsdepression sa fick mycket stéd av BVC o efter detta aven va med pa spadbarns verksamheten. Dar kande
jag mojligheten att fa prata med folk i samma situation som mig samt att personalen stéttade mig sa mycket i mitt féraldraskap,
alla tankar o kanslor kunde jag dela med mig. Efter att min son fyllde 1 fick jag kontakt med 6ppnafdrskolan istallet och dar
kunde ja fortsatta den kansla o stod jag fick pa Spadbarnsverksamheten. Jag kdnner mig sa val bemoétt av all personal o aven
alla besdkare jag o sonen har skaffat oss mycket vanner pa plats o de kanns sa enkelt o prata med alla :)

Fick ett extra besok i vecka 20 da jag tidigare haft ett x, sa jag kunde kanna mig lite extra trygg. Aven bra hjalp nar jag
behdvde bli sjukskriven i slutet av graviditeten

Fick hjalp att fa kontakt med kurator
Fick hjalp att fa ratt hjalp

Fick hjalp att kontakta en férskola bla. och massa stdd att prata om olika saker. Manga smasaker men betydelsefulla. Ingen
dar tvekar att ta tag i att hjalp till och I6sa nagot fér en om dom kan.

Fick hjalp av <NAME>, hon gav mig mycket information om érskolan och vad jag behdévde kdpa for att forbereda mitt barn till
olika vader

Fick hjalp med barnet som inte var sa matsugen.

Fick hjalp med kontakt till psykologmottagning nar jag madde daligt.

Fick hjalp med samtal under min graviditet.

Fick kontakt med kurator nar jag formedlade "svarigheter” med stora syskonet hemma, efter att ha varit pa bvc med lillen.
Fick prata med kurator efter forlossning nar jag inte madde sa bra.

Fick prata och stalla de fragor vi ville om amning & utslag pa kroppen



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Fick radgivning om amning da jag hade problem med mjolkstockning. Personal som egentligen inte var en del av vardmotet
hamtades in for extra hjalp

Fick samtalsstod
Fick samtalsstod

Fick stod med hur jag ska ta mig an foraldrarollen pa basta satt medan jag samtidigt inte glommer av mina egna
grundlaggande behov.

Fick stod med remiss till spadis och barnpsykolog nar barnet laste sig och bara skrek och va i affekt
Fick svar pa de fragor jag hade

Fick traffa kurator nar jag madde daligt ganska lang tid post partum

Fin hjalp av kurator

Fina samtal med <NAME> och <NAME>. De finns alltid tillhands.

Fina samtal och rad om allt méjligt som man undrat 6ver och kant sig osaker i.

Finns alltid stdd n&r man behover!

Fler hembesotk i samband med programmet Vaxa Tryggt

Flera besok for att folja viktkurva

Flera ganger jag har fragat de och de svara mig och de har erbjudat mitt barn till baby massage och flera aktiveteter
Fo6ljde med till familjeratten



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Foljer alltid upp

For aktiviet stéd och ekonomi

For alla nar jag behover hjalper

For papperna och for hur man hjalper barnen och spraket
Foraderstod

Foralderstod

foraldra rad, inskolning, privat liv mm

Foraldragrupp

Foraldragrupp

Foraldragrupp och hjalp fran 6ppna forskolan att kontakta <NAME>
Foraldrakurs

Foraldrar radgivare

Foraldrar stod

Foraldrarad , t.ex. hur kan man far sin barn inte titta skarmtider .
Foraldraradgivare



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Foraldraradgivning

Foraldrargrupp, information och diskussion om att vara féraldrar och barnens utveckling.
Foraldrarstodjare

Foraldrartraff, olika kurser anpassar till nyblivna foréldrar och m.m

Foraldraskap, amning, egenvard

Foraldraskapsstod som hanvisats av BVC

Foraldrastod

Foraldrastod

Foraldrastod

Foraldrastod

Foraldrastod

Foraldrastod

Foraldrastod

Foraldrastod Kurs: trygghetscirkeln

Foraldrastod och fragor kring det svenska systemet med ex aktiviteter som finns i naromradet



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Foraldrastdd pga utbrott

Foraldrastddjande samtal, hjalp vid forstoppning hos barn

Foraldreradgivning

Forebyggande socialarbetare. Samtal med kurator som ar valdigt uppskattat!

Forebyggande socialtjansten for hjalp med relationen till aldre slakting

Foreldrarradgivare

Forlorade ett barn i magen i v24 tidigare i ar och de har bemdott mig med valdig omsorg och extra besok.
Forlossningsradsla

Forskolan informationer

Forskolestdd, utmaningar med mina barn, personligt stod

Forsta manaderna av mitt barns liv var vi mycket pa BVC och vi blev valdigt nara med var skéterska. Fint att inte bara vara en i
mangden!

Forsta mitt barn battre

Forstaelse & hjalp vid samtal

Fraga om extra hjalp och stod efter tuff forlossning

Fragor kring mitt barn eller tips kring vad som finns att géra med mitt barn i Helsingborg.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Fragor och funderingar kring barn och familjelivet

fragor och svar gallande vilka man ska kontakta rérande saker som jag som forsta gangs foralder inte har koll pa.
Fragor om allt inom foraldraskapet

Fragor om forskolan

Fragor om graviditet med barnmorskor

Fragor om mitt barn

From | started my pregnancy, the midwife has been very helpful and careful with all of my needs, including the emotional a,
that’s why send me with a social counselor to can have some emotional help during the pregnancy.

Fylla i blanketter,

Gallande fragor och funderingar. De svarar och lugnar mig

Gar Abc utbildning

Gar alltid att fraga om det ar nagot man tanker eller fundera pa

Gar alltid att prata med <NAME> i Lagan om allt. Har det lite tufft hemma men <NAME> ger stdd och rad.
Gar alltid att stalla fragor & f& svar om man 6nska

Gav blankett om hur jag ansoker till BVC.

Generellt allmént



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Genom samtal och fragor jag/vi staller

Ger bra tips och information

Ger information, i god tid. Tips pa vad jag inte vet om barnen.

Ger rad och tips

Gick abc kursen, rad om uppfostran

Glada personal med fin bemoétande

Goda rad

Goda samtal vid svara tider

Gora onskar pa olycka myndigheter

Grupp for sjalvstdaende mammor och fokus pa att vara sjalv. Olika teman varje gang.

Gud ja! Fatt stéd i min foraldraroll, att hitta vanner, att komma ifran ensamheten som medféljer under féraldraledigheten. En
trygg och saker milj6é fér mig och mitt barn med underbara <NAME>!

Guide till Trygghets cirkeln. Hjalp nar barn fick raseriutbrott.

Haft mkt kontakt med var bvc skéterska, under en period mkt stod fran 6ppna forskolan samt férebyggande socialtjanst
Haft samtal hos Rad och Service. Ar mycket néjd . Kénner sant fortroende och kommer fortsatta traffa <NAME>.

Haller koll pa barnet om jag vill ta kaffe/kissa



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Héalsocoach.
Halsosamtal
Hantera trotsaldern

Har alltid fatt extra bra stod bade av skoterskan vi gar till for kontroller men aven personalen pa 6ppna forskolan. Bade nar
man behover extra pepp eller svar pa fragor och funderingar!

Har alltid trevligt med <NAME> och <NAME> , far hjalpen om det ar nagot jag behover eller undrar .
Har behovt komma oftare pa besok pga mitt barns tillstand, och har aldrig varit ndgra konstigheter eller sura miner.

Har fatt fantastisk hjalp och stéd. Utan <NAME> sa hade jag arligt inte dverlevt vara férsta manader som nybliven mamma.
Alla skulle fa traffa en person som <NAME>, hon ar fantastisk. Kan verkligen inte tacka henne nog for allt stod.

Har fatt kuratorstod da min familj varit i en sarskilt svar situation

Har fatt mycket hjalp med saker runt mig och mina barn. Allt fran var jag kan vanda mig till annan hjalp
Har fatt mycket tips och rad.

Har fatt samtals kontakt nar jag behovde det

Har fatt stéd och rad om min roll som féralder.

Har finns alltid nagon att prata med om man behdéver stéd eller bara behéver prata av sig.

Har gétt p& 6ppna forskolan sedan mitt barn var 4 méanader, kan idag séga att det har underlattat inskolningen pé férskolan.
Jag har fatt stod och gemenskap for att vaxa som foralder. Oppnat forskolan har gett mig lika mycket som mitt barn. Tack for
att de finns!!

Har inte fatt stodd men vet att stod finns om jag skulle behtva



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Har kant mig ensam men dem rekommenderar vissa grupper sa man kommer in i foraldraganget
Har kunnat prata om annat stéd och hjalp man kan fa& om man har det svart.

Har man haft fragor har personalen alltid kunna bista med det vi behdver.

Har matt lite daligt och fatt extra stéd av BVC

Har medverkat pa besok pa vardcentralen som varit relaterade till stddet pa familjecentralen

Har nagon fraga kring barnet , allergi etc,

Har pratat med kurator

Har traffat <NAME> under en langre period. Ar s& tacksam for hennes stdd och hur hon alltid far mig att méa battre efter vara
samtal. Har det tufft i var familjesituation och vet inte vart jag hade varit utan stoédet.

Hej jag ar en ny mamma och far massa med bra information.
Hela bemotandet, man tar sig alltid tid att lyssna och forklara.

Helamning var viktigt for mig redan under graviditeten och jag fick all hjalp och allt stdéd jag behdvde for att lyckas med det. Jag
ar otroligt tacksam. Efter forlossningen hade jag dessutom lite besvar med underlivet som gjorde mig orolig, och personalen
var valdigt engagerad i att fa tag pa en barnmorska som till slut hade tid att underséka mig. Vi kdnner oss alltid valkomna pa
familjecentralen och ar oerhért tacksamma for all hjalp och allt stéd vi far av alla som arbetar dar. Battre an sa kan det inte
vara.

Help building connection with the child
Help to enroll my child to preschool!
HembesoOk i samband med ett annat mote
Hhgfch



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Hi, the midwife at Aimhult give me quick appointments incase emergency and also they connect me on phone and answer my
guestions asap. Since, it is my first pregnancy | sometimes ask more questions to my Midwife <NAME> and she is very patient
in answering them. Thank you.

Hjalp att boka kurator.

Hjalp att ga 6ver till helamning, och fasa ut ersattning for nyfodd bebis.
Hjalp att halla ena barnet nar den andra maste pa ex. Toa, nér jag fikat osv.
Hjalp att kolla till barnet lite nar jag skulle hamta saker fran barnvagnen.
Hjalp av kurator J nér jag hade det jobbigt

Hjalp av socionom

Hjalp for att vaga beratta hur man egentligen mar

Hjalp i form av rad eller lugnande svar pa funderingar.

Hjalp infor forlossning.

Hjalp inom familjen

Hjalp kring férlossningsradsla

Hjalp med amningen och extra kontroll av viktuppgang.

Hjalp med anknytning till bebis

Hjalp med att bryta vissa beteende hos dottern.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Hjalp med att hantera féralderskap som separerande foralder och darefter som ensamstaende foralder. Tidigare har jag fatt
mycket hjalp med sovrutiner (nar mitt barn var 2 ar)

Hjalp med att lara mig och utvecklas som en fader om min halsa och barnets halsan.
Hjalp med barn som har svart med maten

Hjalp med barnen

Hjalp med barnen och tips

Hjalp med barnen, tillsammans med personal férsdkte vi lara andra foraldrar svenska.
Hjalp med barnpassning i samband med toabesok.

Hjalp med blanketter infor forskolesdkande

Hjalp med brostbdld och maendet

Hjalp med ena barnet nar det andra behdver byta bldja tex.

Hjalp med ett barn t ex vid blojbyte av annat barn. "Samtalsstdd” vid svara situationer i hemmet
Hjalp med fika

Hjalp med foraldraskap, om systemet i Sverige, sprak och bland annat.

Hjalp med forskolan, tips om olika aktiviteter.

Hjalp med hur man hanterar barnens aggressivitet



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Hjalp med kaffe

Hjalp med kontakt med kurator.

Hjalp med kontakt till psykolog och 6ron-ndsa-halsmottagningen
Hjalp med kurator och remiss till psykolog i samband med férlossningsdepression
Hjalp med kurator.

Hjalp med lite rad och tips till <NAME> som ar 3 ar.

Hjalp med livet

Hjalp med magmedicin

hjalp med majblomman blankett

Hjalp med Migrationsverket,

Hjalp med min son

Hjalp med min son daglig schema

Hjéalp med mina barn vid behov

Hjalp med psykologkontakt. Aven kant en extra omtanke fran BM, BVC sjukskoterskor samt lakare! Fantastiska allihopa. Ratt
personer pa ratt plats:

Hjalp Med radgivning vid olika tillfallen



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Hjalp med remiss nar det behdvts

Hjalp med samtalsstdd och allméant stdéd da jag matt daligt och varit nedstamd.

Hjalp med somn problem och andra tips.

Hjalp med studier och barn radgivning

Hjalp med tips och tricks.

Hjalp med tips pa aktiviteter att géra med mott barn.

Hjalp nar ena barnet var yngre samt info om mina funderingar

Hjalp nar man ska fixa vid maten eller nar mitt barn var litet och skrek sa hjalpte de till och vaggade osv. Praktiskt stod
Hjalp och rad angaende mitt spadbarn.

Hjalp och stdd fran kurator att hantera kanslorna som ny féralder.

Hjalp och stéd med att fa prata med barn psykolog

Hjalp och stottning i foraldraskapet, jag ar tacksam for det!

Hjalp och stéttning med min son pa 4 ar som har det lite kdmpigt med mycket energi
Hjalp och tips, hur man ska tanka kring mitt barn i viss alder.

Hjalp och vagledning med syskon



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Hjalp pa 6ppna forskolan nér jag haft med fler barn

Hjalp vad som galler angaende vardnad

Hjalp vid matning, ta en av tvillingarna vid ex blojbyte eller kla pa/av klader nar vi kommer/gar
Hjalp vid prematur och post partum besvar

Hjalpa mig for spraket och ge allt i information jag behoéver

Hjalper barn att saga ratt ord nar de pratar

Hjalper en alltid med fragor och bollar tankar vid funderingar

Hjalper gams till om man behdover ga pa toa. Fick hjalp nar den yngsta var bebis och den aldsta sprang ivag.
Hjalper till med barnen nar handerna inte racker till vilket ar guld

Hjalper till nar man kommer med 2 barn. Tips o rad osv

Hjalper till om man inte racker till exempelvis nar man har fler &n ett barn

Hjalpsam

Hjalpsam personal

Hjalpsamma

Hjalpt mig att skicka remiss till psykolog och aven fatt samtalskontakt hos familjecentralen.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Hjalpt mig med att kdnna mig trygg i foraldrarollen. Fatt bra tips och idéer till att bland annat skapa med barn. Inspirerar till det
mesta inom familjeliv, som tillexempel matintrodukrion, bocker, temadagar.

Hjalpte mig att ha min dotter medan jag var hos barnmorskan utifran att min dotter kdnner en stor trygghet till personalen
Hjalpte till att bara saker ex bilbarnstol

Hjelpa me med min baby sing sang

HOll koll pa mitt barn sa jag kunde prata en stund med de andra féraldrarna.

Hon ar snall att svara pa mina fragor om bebisen vid behdv och jag ar valdigt tacksam.

Hon har hjalpt oss med lakarbesdk och uppfdljningar, tar reda pa saker nar vi fragar nagot

Hon hjalpte valdigt mycket med att hitta pa saker, reflektera vara egna beteende, erbjuda olika idéer vad vi kan gora battre.
hora mig hitta [6sning

Hort av mig med fragor och funderingar emellan de "vanliga” bestken

Hur jag ska jobba med barnens sprak, att det ar viktigt att introducera bocker tidigt.

Hur jag som foralder kan stotta mitt barn nar hen far frustrations utbrott.

Hur man ansdker forskolan och flera andra saker

Hur man hantera barnet, trosta...

Hur man kan prata barnen nar de ar sjalv bestammande.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Hur man tar hand om barn och deras beteende, och hur man fyller deras tid med nyttiga aktiviteter

Hur man tar hand om barn.

| am learning Swedish and preschool teacher helps me

| b6rjan erbjods ett extra hembesok da vi hade en tuff forlossning och hade en lite kampig start

| don't speak swedish, so they always hire translator, which is very good

| dont no how to write time in vikariabanken when i start to work but i ask to them and they help me to do this.
| form av information och tips om 6vrig vard som rér min héalsa utanfor graviditeten.

I get all kind of information in and allround me place.Recently i had a question volunteering activity they have gave me the right
info ...

I got help for my kids vaccination and kids admission for pre school
| have received advise on different parental and preschool questions on multiple occasions.

| learned a lot about Swedish culture and what it’s like to live here. Also, questions like how, where, and what were clearly and
directly answered. Open preschool was all | needed for my child. He learned a lot, especially how to socialize and be around
other people.

| needed prescription for birth control pill, midwife <NAME> gave me all the information needed and also made sure i get all
the tests and checks i need for my general wellbeing/health! It was a very nice visit

| samband med bdrjan till férlossningsdepression
| vagledande samspel bland annat och manga fina och givande samtal med personalen pa familje centralen
I'we got a LOT of help with my baby.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Ibland nar man behdver prata eller fa tips o hur man ska tanka..

Ibland om jag har fragar jag in fraga personalen.

If I ask questions, they explain very nicely. | am glad

Im always getting the help and answer i need .

Individanpassat utefter vart behov och var férkunskap

Infométe om vaccin

Information

Inférmation

Information jag ber om.

Information nar jag forst besokte forskolan

Information om att bli gravid

Information om barnens utveckling, tips och rad. Personalen ar lyhérd och vanliga
Information om barnpottning

Information om Familjehuset och hjalp med studier pa komvux

Information om hur barnen utveckling ske och hur vi kan samarbeta for barnens basta.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Information om hur férskola och barnomsorg fungerar i kommunen

Information, diskussioner

Information, orientering bl.a.

Information, rad, och en berikande upplevelse for mina barn.

Informationen , leka med barn och den som jag behover fatt jag .

Informations

Inskolning av barn

Inskolning pa forskola. Hjalp att ta kontakt med placeringsenheten + information vid byte av forskola.
Inskrivning

Inte denna gang, men tidigare har vi pratat med familjestodjare/kurator. Pa eget initiativ
Inte i samband med det har besoket men har fatt samtalsstod bakat.

Inte nagot speciellt sarskilt men det ar alltid sa trevligt att prata med personalen och fa svar pa fragor kring allt med barn och
forskola. Helt underbart & J.

Introduktion och hjélp vid toalettbesdok/blojbyte
Ja
Ja fatt hjalp bra



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Ja fran MVC, samt bollat barnfragor med BVC.
Ja genom att ga och prata pa férlossningen

Ja. Min barnmorska tog emot mig pa ett extrabesdk i samband med jag var pa en forelasning/kurs och hon hade fatt ett
aterbud. Hon har enkelt ringt och bokat besdk hos lakare nar jag varit pa plats. Har sammankopplat mig med deras kurator,
vilket har varit toppen.

Jag ar nyinflyttad i Monsteras, fick hjalp att hitta nya vanner, fick tips om olika aktiviteter och platser som finns i naromradet.

Jag behdvde samtalsstdd rérande var maende-situation hemma och fick direkt samtal och stdd. Samt bara ett forstaende
lyssnande ora. Fint, tack!

Jag beméttes alltid bra med min oro kring graviditeten. Fick aven extra besok att lyssna pa hjartslag och kande aldrig att jag
var ”jobbig” eller kravande. Hos BVC bemdts jag ocksa valdigt bra, far alltid svar pa fragor och de ar valdigt forstaende.

Jag blev mamma for forsta gangen utan att ha nagon annan familj &n min man har i Sverige. Jag kdnde mig valdigt ensam och
blev bemdtt och val mottagen av personalen. Fick praktisk hjalp och stéttning.

Jag far alltid extra tid nar jag ar orolig for min bebis. Jag fick traffa kurator nar jag sa till sjukskoterska att jag mar daligt.
Jag far extra information néar jag fragar.

Jag fatt hjalp fran kuratorer <NAME> pa mitt problem med barnet pappa

Jag fatt stdd med allt som amningen och under graviditeten

Jag fich information om barn utvakling

Jag fick all hjalp jag behdvde.

Jag fick all information och rad jag behévde.

Jag fick allt hjalpa som jag behdver till exempel om mina laxa, olika information.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Jag fick allt informationen som jag skulle veta, de &r hjalpsamma

Jag fick allt som jag behover fran barnmorska eller fran andra personal.

Jag fick bra rad och hjalp som jag behdver va bra i gravid tid innan forlossning och efter forlosning
Jag fick bra stod och forslag om min psykiska halsa

Jag fick ett mojlighet att traffa andra pappor och knyta nya kontakter.

Jag fick g HLR utbildning

Jag fick hjalp att férstd mitt barns trotsperiod och fick konkreta tips som faktiskt fungerar.

Jag fick hjalp foraldraradgivare, och allt annat.

Jag fick hjalp med allt nédvandiga informationen.

Jag fick hjalp med allt till exempel att hur ska kdpa fika , bra aktiviteter foér barn och jag ar jattenojd
Jag fick hjalp med allt till exempel att hur ska kdpa fika, bra aktiviteter for barn och jag ar jattenojd
Jag fick hjalp med att fa battre kontakt med forskolan. Battre satt att kommunicera och forsta mitt barns beteende.
Jag fick hjalp med barnbidrag for mitt barn i Sverige

Jag fick hjalp med inskrivning av mitt barn pa forskola. Fick hjélp av forséakringskassan personal om féraldrapenning pa
familjecentralen.man far rdd av andra foraldrar och personalen. Man far sa mycket information om nastan vad som helst.
Familje centralen ar den perfekta stéalle bada fér barn och féraldrar samt underbara hjalpsamma personal.

Jag fick hjalp med min aldsta dotter da hon blev mycket aggressiv efter hennes syster fodds. Jag fick manga rad och tips pa
vad jag kan gora och hur jag kan behandla olika situationer



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Jag fick hjalp och stottning med att genomféra en sjukskrivning nar min arbetssituation under pagaende graviditet blev
ohallbar, vilket jag ar oerhoért tacksam for!

Jag fick information om kvallens férskola for fyra ar sedan. Jag fick information som berér alla aktiv

Jag fick komma in pa ett akutbesdk fastan det var 18 plus

Jag fick mycket hjalp med hur jag kan aktivera mina barn pa fritiden som kosta inga pengar.

Jag fick olicka inférmation.

Jag fick stdéd om ansoékan till férsakrina

Jag fick tider med kurator some har hjalpt mig hantera barn pa ett bra satt eftersom jag har férlorat min mamma nyligen
Jag fragar mycket om mina barn har och pa BVC

Jag gar o pratar med familjestodjaren for att fa hjalp med allt i vardagen

Jag har alltid fatt hjalp pa olika satt och dom ar basta som jobbar fran sitt hjarta.

Jag har delvis skt stdd/rad fran kuratorerna men aven fatt stdd och blivit sedd av varan BVC skéterska vilket har varit otroligt
skont och starkande i den ibland svara roll som féralder.

Jag har fatt bra stdd i att hantera svara situationer i hemmet med syskon och bonusbarn.
Jag har fatt bra tips

Jag har fatt extra kontroller och kontakt via kurator och psykolog.

Jag har fatt extra kontroller och stdd via kuratorn



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Jag har fatt extra stod och rad aven med min aldsta dotter.
Jag har fatt genuint och fint extra stéd och hjalp med tillvagagangssatt nar mitt barn haft stora problem med torr hud.

Jag har fatt hjalp genom samtal dar hur jag ska bemota/ hantera olika tuffa situationer med barnen. Samt h ur jag ska gora for
att ma bra.

Jag har fatt hjalp med barnuppfostran, stod
Jag har fatt hjalp och stod av bade kurator och pedagoger pa 6ppen forskola.

Jag har fatt mycket stod i foraldrarollen, sarskilt nar jag kande mig osaker med mitt forsta barn. Personalen har alltid tagit sig
tid att lyssna. Det uppskattade jag.

Jag har fatt olika typ .
Jag har fatt radgivning och lart mig mycket. Det kanns bra att fa stdéd och tips.”

Jag har fatt samtal och stod inte bara gallande barnen specifikt utan om livet i évrigt och stérre handelser (som indirekt ocksa
paverkar barnen). Jag kanner mig alltid valkommen att ta kontakt vid behov och det ar till stor hjalp for mig.

Jag har fatt stod av <NAME>
Jag har fatt stod fran kurator och psykolog som hjalpt mig med min 6kade oro och angest.

Jag har fatt vardefull hjalp av <NAME> kurator. Hon skrev ihop en orosanmalan tillsammans med mig och har varit med pa
forsta motet med soc for att vi som familj ska fa ratt stod. Jag ar oerhort tacksam. Hon har ockséa funnits som ett extra stod for
mig vid behov och det hjdlper att man k&nner att ngn i den professionen ar insatt och stéttar vid behov.

Jag har fler barn sé brukar de hjalpa till med andra om jag ar upptagen med andra
Jag har gatt hos kuratorn nar min graviditet var tuff.
Jag har gatt kurser



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Jag har haft Kurs som foraldrar

Jag har haft problem med halsan och mycket vardkontakt. Min barnmorska har stéttat mig och hjalpt mig igenom allt. Det ar
latt att na henne och jag kanner mig trygg

Jag har hyperemesis gravidarum sa har fatt mycket stdd och kontroller
Jag har ingen typ

Jag har inte behovt extra stéd, men har sett nar fantastiska <NAME> har gett andra stdd eller hjalp med olika fragor. Sa jag
vet att hade jag behovt det hade jag fatt det stéd jag hade behévt och mer dartill

Jag har kuratorsstdd och har gatt Biff

Jag har kurs massage.

Jag har pratat med kurator och psykolog.

Jag har pratat med kuratorn fér vagledning och stéd med flertalet saker.

Jag har tagit del av en professionell radgivning gallande hur jag kan forbattra och strukturera min livsstil. Under samtalet fick
jag vagledning kring halsosamma vanor, goda beteenden och dagliga rutiner som har en positiv inverkan pa mitt
valbefinnande. Jag fick aven rekommendationer om aktiviteter och atgarder som férvantas bidra till en bestaende férbattring
och utveckling av min livsstil. Jag ar tacksam for den vardefulla vagledningen jag har fatt.

Jag har traffat kuratorn nar jag kdnde behov av det.

Jag har varit ivag i tva veckor. Varje gang jag kommer hit hittar jag nya aktiviteter. Min dotter tranar mig. Jag lar mig svenska
genom att prata med forskolelararen.

Jag hsr alltid fatt svar pa mina fragor

Jag kan fa hjalp med papper. Stod ikontakt med myndigheter. Om jag undrar 6ver nagot eller ar orolig sa pratar jag med
kuratorn pa familjecentralen.

Jag kan fraga allt jag behdver



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Jag kande mig hord och fick sa fin forstaelse for mina kanslor. Jag fick stottning i att hantera min oro pa basta satt nu och
under graviditeten, samt trygghet i att jag kan fa den hjalp som beho6vs. Sa tacksam for detta.

Jag kanner alltid att jag kan bolla tankar, ideer och dilemman med pedagoger och Bvc personal.
Jag kanner att de ar min familj och fragar dem mycket och de hjalper alltid mig eftersom jag ar ensam och ny mama

Jag kanner mig lite ensam i hemma med min smabarn. Jag har varit mamma ledig och soker jobb. Jag &r utlandsk kvinna och
forlorade mig min sjalvfortroende for att prata svenska. Personal ar snall och vi har sma pratat om livet . Det hjélper mig att
vaga prata med andra pa svenska. Darfor att jag besoker 6ppna forskolan .

Jag kommer oftast pa fredagar och med hela mitt hjarta vill jag saga att mina barn tycker mycket om den har platsen.
Personalen har ar valdigt snall och de hjalper mig mycket.tack s& mycket

Jag kunde prata med dom om grejer

Jag lar mig svenska pa 6ppna forskolan samtidigt sa far jag mycket information om svenska samhallet.
Jag lar svensla

Jag madde inte sa bra i borjan nar jag blev mamma fick jattebra hjalp av BVC och <NAME>!

Jag och min man gér och pratar med en kurator dér och den vi pratar med har varit s& otroligt bra och hjélpsam pa alla sétt.
Aven barnmorskorna (dom jag traffat iallafall) ar helt underbara pa sa otroligt manga sétt och vis.

Jag och mitt barn togs val om hand under inskrivningen pa BVC. Darifran blev vi introducerade till 6ppna forskolan. Mitt barn
var valdigt blyg och fick mojlighet att trana pa att vara med andra barn. <NAME> uppmuntrade mig att skriva in mitt barn pa
forskolan Stockrosen och motiverade mig att borja studera. Idag har jag ett arbete att ga till.

Jag ska ansotka hjalp hjalpa barns behoév under dagen

Jag som mamma kanner mig valdigt lyssnad pa den, vi kan prata om olika saker, fraga och vara kommentar och det kanns
som att man pratar med kompisar. Mina barn alskar att kunna traffa nya kompisar och att kan pyssla eller prata med fréknarna.

Jag upplever att jag kan prata med min barnmorska / sjukskoterska om allt kring barnet, familjen eller situationer jag tycker ar
jobbiga. Hon lyssnar och kommer alltid med goda rad

Jag var ensam nar jag kom till Sverige Oppna forskolan blev en ingdng pa manga sett. Jag har fatt vanner, en plats som har
gett mig vagledning i studier. Jag har gatt pa olika foraldrautbildningar och varit pa manga aktiviteter som jag annars sjalv inte
kunnat hitta.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Jag var pa samtalet hos socionom

Jag vet att jag kan ga dar om jag behdver att prata om saker rérande familjesituation, personalen har ofta bra rad eller ar bra
pa att lyssna i en god samtal och vagleda med information om var man eventuellt kan hanvanda sig for andra fragor eller
behov for stdd man har.

Jag vet inte om det ar extra men <NAME> ar peppande och sager att man gor ett bra jobb och uppmarksammar aven mindre
saker som positiva.

Jeg har spurgt ind ang den bule hun har haft/ har og fik et praecis svare pa det
Just by talking they are extremely knowledgeable

Kan alltid fraga om rekommendationer och tips. Mitt barn kanner sig super trygg och leker ofta med personalen. Far aven bra
tips om pyssel och lekar for att stimulera barnet

Kan bolla med mina tankar om féraldraskap och om mina barn.

Kan lyfta fragor utdver de som stélls och fa hjalp

Kan prata med personalen om man undrar nagot

Kanna sig valkommen, prata om deras syn med deras erfarenhet, hjalp med att alltid finna still hands

Kanner mig alltid valkomnad och omhandertagen av fantastiska <NAME>. Hon ar sa viktig och behdvs verkligen. Hon har
verkligen peppat mig till att vaga komma ut.

Kanner mig oppen sedd och valkommen

Kant mig sedd efter mitt férlossningstrauma och oro for sjukt barn.
Klader efter vader for mitt barn

Kladval, matfragor, stimulering av barnet.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Kom snabbt i kontakt med familjestddjare efter tnskemal om samtal.
Komet

Komma in pa extra kontroller och blivit hanvisad vidare vid behov.
Komma ut och lara mig nya saker

Kompetenta Svar pa dom fragor man har

Kontakt med <NAME> som hjalpte mig massor med att reda ut vad som géller i lagen for extra timmar i forskola.
Samtalsgrupp med andra gravida.

Kontakt med barnlékaren pga allergibesvar.

Kontakt med foraldraradgivare

Kontakt med kurator

Kontakt med kurator

Kontakt med myndighet

Kontakt med psykolog

Kontakt med sjukvarden.

Kontakt med skoterska pa BVC

Kontakt med socialradgivare som jobbar med forbyggande arbete



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Kontakt med vc Kontakt med ftv Kontakt med myndigheter Svenska
Kontakta forlossningen pa Ryhov fér minskad fosterrorelser
Kontroll av graviditeten, stottning,

Kring alla fragor jag har

Kring amning och mat

Kring foraldraskap och ens maende

Kring pottatraning och matvanor

Krisstdd i separation med barnets pappa

Kunna bolla tankar och funderingar

Kunnat dela tankar och fa stdd tillbaka :)

Kunnig personal

Kuraatosrod

kurator

Kurator

Kurator



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator
Kurator



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Kurator

Kurator

Kurator

Kurator

Kurator en gang innan forlossning.

Kurator har hjalpt mig med min oro. Kédnner mig tryggare nu i mitt foraldraskap
Kurator har hjalpt oss mycket och ar villigt att stéalla upp med mer hjalp
Kurator hjalp Alltid hjalp och forstaelse gallande barnen och mina funderingar.
Kurator hjalp och extra traffar for ensamstaende

Kurator hjalp pa grund av radsla att ge barn fast foda

Kurator och extra besdk hos min barnmorska

kurator och kring mitt barn

Kurator och psykologhjalp

Kurator psykolog

Kurator Remiss skickad till psykolog



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Kurator samtal

Kurator stdd och hjalp med kontakta andra FK

Kurator stéttar och aven BVC skoéterska

Kurator Vagledande samtal.. uppskatta de jattemycket!

Kurator- och psykologkontakt samt extra stdd av barnmorska och BHV-skoterska.
Kurator, lakare for sjukskrivning som gravid, barnmorska for aterbesok efter graviditet och preventivmedel.
Kurator, remiss till BUMM foér mjolkproteinallergi och psykolog

Kurator, samtal med barnskoterska

Kurator.

Kurator. Aven haft samtal med psykologer for yngsta tjejern.

Kurator. Hjalp med remiss till psykolog

Kurator. Samtalsstod

Kurator/samtalskontakt.

Kuratorkontakt

Kuratorn



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Kurators-samtal

Kuratorsamtal

Kuratorsamtal

Kuratorsamtal

Kuratorsamtal

Kuratorsamtal

Kuratorsamtal. Medmanskligt stod.
Kuratorshjalp néar jag vantade vart andra barn
Kuratorssamtal

Kuratorssamtal

Kuratorsstod

Kuratorsstod, bra tips och hjalp i en svar situation
Kuratorsstod.

Kuratorstdd

Kuratorstéd och MAT! Svart att f& matlust och ork att laga nyttig mat nar man ar ensam hemma med barn. Har far man
vallagad mat och sallskap runt matbordet.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Kurs for foraldraskap

Lakarbesok

Lakarkontakt

Lakre, forskola

Lanar tag kort och far informationen jag behover.

Lar svenska med <NAME>

Learn language about mamaledig

Lek med barnen

Leker alltid med barnen och tipsar om grejer man kan hitta pa. Hjalpte oss sdka in pa forskolan med.
Lever i en relation dar jag blir utsatt for psykiska pahopp, gliringar och krankningar.

Lillgrupp nar vi gick dar men nu ar vi bara vissa ganger pa éppna férskolan

Lite avlastning men aven vid olika situationer som nar jag har behovt hjalp eller rad med barnen.
Lite rad

|6sa problem hjalp av barn halsa hjalpa med vilkor av barn mat sémn

Lugnande mig som mamma nar dottern har problem med magen. Tips och rad



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Lugnande tips

Lyhorda, hjalpsamma, tips och rad. Alla &r sa 6ppna och pratsamma alltid!

Lyssnar och skickar ivag remisser vid behov

Lyssnar, fatt remisser osv.

Magproblem

Man far alltid stod och hjalp i samtalen som sker. Det &r latt att prata och 6ppna upp sig om man har det jobbigt.
Man far alltid svar om man har nagora fragor och rad om man har nagon oro. Men alltid pa ett vant satt.

Man far svar pa sin fraga, hjalpsamma

Man har alltid kunnat petat med dem om man undrar nagot. Kanner sig ledsen eller liknande

Man har manga fragor nar man ar foralder sa det ar skont att det alltid finns ndgon som man kan fraga och fa svar pa sina
fragor av.

Man kan alltid bolla idéer med personalen och fa tips

Man kan alltid prata med dom om allt och man kanner sig aldrig dum eller ddmd pa nagot satt
Man kan alltid prata med personalen som ar dar

Man kan vara 6ppen och arlig och kanna att man far positivt bemétande.

Manga fragor angaende forsta barnet och mycket stod av personalen i alla motgangar.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Manga tips pa allting.

Massa stdd under andra graviditeten

Massa tips

massage

Mat

Med allt

Med allt som jag undrar for mina barn.

Med att komma i kontakt med studie och yrkesvagledare och nastan all information jag behdvde.
Med att svara pa fragor och ge bra och nyttig information
Med forsta barnet. Dialog med socionom med sambo.
Med kosten bl.a

Med lekarna och sakerna har

Med min barns utveckling, tips och rad.

Med mitt psykiska maende.

Med morgonrutiner &



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Mentalt stod och vagledning fran barnmorska och kurator

Mest bara att det kanns valdigt tryggt och bra nar man kommer. Och jag upplever att jag kan stélla de fragor jag behéver.
Min barnmorska var otroligt bra stéd under graviditeten nar jag hade extrainsatta halsokoller

Min dotter fick leka med andra barn och dem &r sa snalla for allting jag &r glad att jag fick koma har

Min man har fatt stodsamtal.

Min sambo fick stod av foraldraradgivare.

Mina barn tycker det &r kul och larorikt att komma till BVC. Mina barn pratar ofta om <NAME> och nér lillasyster kommit vill
dem alltid folja med

Mina dnskemal har varit lyhérda och inkluderade. Jag ar dven anstélld i kommunen som personalen har och de har pamint mig
och informerat om saker kommunen erbjuder sina anstallda. Har aven fatt rad om olika funderingar jag haft géallande mina
barn.

Mitt barn ar alltid lyckligt har.

Mitt barn lara att leka med andra barn . Och fatt information om sfi larare

Mitt barns utveckling

Mitt maende och all stod samt info for graviditet och amning

Majlighet att ringa och aterkoppling kring levaxin.

Mojoighwt till samtal om tex faser mitt barn gar igenom

Moraliskt stéd. Trygghet att finnas nar det behdvs. Mojlighet att kunna andas och kanna trygghet.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Mote med foraldrastddjaren <NAME>. Fick bra tips.
Moéte med kuratorn nar nar jag madde daligt efter férlossningen
Méten och bra rad

My baby had extra dry skin.so they helped me to get moisture which helps my baby get better.and | got an appointment for my
elder baby for optimolagist,and got to know she had Astigmatism and better to know in the Early stages.

My boy was not socialise with others and bit scared to move with other children so the staff really helped me manage him.
Mycket bra snalla personalen, trevliga hjapsam. Jag tycker mycket bra
mycket bra. jag har fatt mycket hjalp av 6ppna forskolan. fylla i blanketter, prata, ringa. mycket snalla . inget fel.

Mycket extra stod mellan graviditeter och under graviditet. Bland annat med psykolog och extra stdd av barnmorska och nu
sjukskoterska pa barnhalsovarden.

Mycket fint Stod av var bvc skéterska <NAME> nar jag fick min graviddepression

Mycket gallande foraldraskap och vi har diskuterat om svarigheter som dyker upp i vardagen samt berattat om olika tips och
rad

Mycket gott stdéd och bra rad fran pedagogen <NAME> i samband med var sons forskolestart

Mycket i maende och stdd med barnens utveckling

Mycket information angaende mat allergier

Mycket information utan att behéva fraga.

Mycket nojd , far det dar lilla extra sa ja kanner mig trygg



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Mycket rad och samtal med personal Tack

Mycket radgivning om allt

Mycket samtal av pedagogerna nar jag madde daligt i borjan av mitt foraldraskap
Mycket stod av BVC vid bland annat allergier pa barnet

Mycket stod kring min oro och tidigare trauman

Mycket trevlig personal. Fina lokaler

N& jag var orolig for min dotters navelbrack.

Nagon att prata med om tankar och kanslor.

Nar jag behdver en rad hjalper de alltid mig.

Nar jag behdver ett tipps

Nar jag behdver hjalp

Nar jag behdver hjalp eller rad kring saker far jag ratt hjalp

Nar jag behdver stottning och rad kring mina barn i skolan eller forskolan. Osv dom finns alltid dar och lyssnar pa.

Nar jag fatt mitt forsta barn, prematurt, sa fick jag mycket stéd fran <NAME> kuratorn, hon hjalpte mig otroligt mycket under
den forsta tiden!

Nar jag fick min depression



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Nar jag fragar de da ger de valdigt bra tips och rad.

Nar jag hade det tufft med hur jag skulle géra med s6mnen.

Nar jag hade en liten dipp efter férlossning, tog de min kanslor och maende pa allvar, erbjéd samtalsstdd osv.
Nar jag haft besvar under graviditeten, mer regelbundna besok och kontroll.

Nar jag har en fraga eller oro, stéder de och hjalper mig.

Nar jag har fragar om barnen eller andra

Nar jag har fragor kring barnuppfostran, specifika dilemman som forekommer med mina barn, kdnslomassigt stod. Jag ar
jattendjd, forst och framst <NAME> som ger oss stor hjalp!

Nar jag har fragor om mitt barn
Nar jag har ringt med fragor och oro om barnen sa svarar <NAME> pa dom
Nar jag inte mar bra de hjalper mig

Nar jag kom till 6ppna forskolan for forsta gangen var min dotter tva manader och jag kunde inte prata svenska. Nar jag
traffade <NAME> (férskollarare)for forsta gangen rekommenderade hon mig att komma till foraldrasvenska pa oliven . Nu har
jag blivit lite battre och kan prata med andra mammor och I6sa mina problem. Hon har hjalpt mig mycket.

Nar jag madde daligt efter forlossningen

Nar jag madde daligt fick jag stéd och kontakt med deras kurator.

Nar jag var orolig for min dotter och behdvdes jag har varit alltid valkommen for undersokning.

Nar jag vill ha aktut tid eller liknande samt mer information om mitt barn mar och néar jag ar orolig for nagot



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Nar jag vill veta mer information om forskolar och de hjalpa mig att prata svenska

Nar man har behovt fraga saker kring barnet osv .

Nar man har fragor far man alltid stéd och nagon att bolla tankar med.

Nar man uttryckt kanslor och oro har man fatt hjalp och blivit lotsad ratt.

Nar min dotter hade forstoppning och nar amningen strulade i borjan.

Nar min dotter hade utslag tog dom sig tid att undersdka henne fast vi inte hade bokat tid.

Nar mina barn blir sjuka

Nar mitt barn hade utslag kom jag bara pa en oplanerad dag och tid och personalen hjalpte mig.
Nar mitt barn inte hade borjat krypa aven hon var 8 manader gammal <NAME> som forskollarare hjalpte mitt barn att gora sa.
Nar mitt barn var nyfédd fick jag samtalsstdd av kurator.

Nar vi behdvde hjalp med amning och mat.

Nej

Ni hjalpte oss att vaga ge fast mat o alltid valkomnande och alltid hjalpt mig emd Allt, Bara barit hos er 3-4 ganger man alltid
fatt hjalp, till o me foljt mig till bussen o kommit o burit mina vaskor. Finns folk i min familj som inte ens gor Gjort de

Nutritionist consultation
Nyinflyttad i Mdnsteras fick hjalp att traffa nya vanner. Fantastisk métesplats! Underbar personal @



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Oavsett vilka fragor och fundering man har ar dom aktiva att hjalpa, ge rad och vagledning
Olika blanketter som vi skule behdvde till férskolan.

Olika tips om barn tex

Om allmant information

Om allt

Om barn

Om barnet, foraldraskap och barnets utveckling

Om bebisen

Om det ar med pyssel, malning eller radfragat om olika saker. <NAME> och <NAME> ar bast.
Om familj dynami

Om jag behover ga pa toaletten tar <NAME> alltid barnen!

Om jag behover nagon som kan hjalpa

Om jag behover sa vet jag att dem garna staller upp

Om jag har behoévt stod eller haft personliga fragor sa finns dom alltid dar och svarar sa gott dom kan
Om jag har fragor om mitt barn sa de kan hjalpa och ge tips:)



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Om man ar ledsen finns alltid ndgon som lyssnar. Och béasta personalen lagar mat for billig peng.

Om man behover svar eller hjalp med nagot , hjalper de alltid till och &r valdigt tillmotesgaende .

om man har nagra fragor eller man pratar om barnets beteende forstar dem alltid och ger en feedback
Om sprak

Openpreschool helps with everything. They know the answeres and is helping me and my wife and daughter to meet new
friends and learn about Helsingborg.

Oppet samtal med personalen om allt
Oppna forskolan &r som minavanner att ga till vi kanprata om allt och dem &r alltid stottande

Oppna forskolan har varit en raddning bade fér mig och mitt barn! Vi har fatt nya vanner och fina stunder tillsammans. Tack for
att ni finns.

Oppna samtal och informativa traffar. Harliga mellis och matstunder. Och roliga aktiviteter som hjalper barnen till utveckling
och socialt samspel.

Oroliga tankar och funderingar. Nar jag inte haft nagon férutom partner att prata med.

Oroligheter for fodande

Otrolig barnmorska <NAME>!

Otroligt bra hjalp med kramer och andra 6vningar att gora vid tex forstoppning. Allt som hjalpt min lilla i vardagen.
Ovan svar galler kurator pa BVC Foraldrar stod via samtal

Pa besok till 6fsk har jag kunnat samtala om allt méjligt utan fordomar vilket har varit valdigt skont



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Pa 6ppen forskola: radfragat BVC sjukskdterska om amningsbesvar och barnets utveckling; aven fatt rad av familjeradgivare
och oppen forskolans personal om hur jag hanterar en knepig situation med barnet. Gatt féraldragrupp. Gatt baby massage.

Pa dppna forskolan hjalper personalen mig att ha extra koll pa min son nar jag ammar hans lillasyster, eftersom han garna ror
sig mellan rummen.

Pa vad som helst dom hjalper alltid information om barnen och hur ar det och hur behéver
Pappasamtal

Parenting advice, conflict resolution, tips on activities around Malmé and so much much more
Pedagogerna pa Babycafét har visat stor omtanke.

Pepp och stéttning fran personalen. Nar man kanner att de blir jobbigt hemma sa kanner jag alltid att jag mar battre av att
komma till dppna forskolan. Blir alltid bemoétt med gott humor och snalla ord. Fina foraldrar som man kan hamta stéd hos
ocksa.

Pepp och svar pa fragor som man undrat éver. Information kring férskolan och personliga samtal.
pepp, nagon som lyssnar, bra tips och sa klart en plats att ga till och kdnna gemenskap
Peppande, samtal om foraldraskap

Personal bokade in en extra traff sa jag fick komma och prata om det som oroade mig i borjan nar min bebis var nyfédd tex.
For att hjalpa mig genom att lugna och forsakra mig om att vissa grejer inte var konstigt eller fel. Gick darifran lattad och
trostad.

Personal pa familjecentralen ar duktiga pa att snappa upp manniskor, jag har alltid ként mig trygg och speciell. Nar nagon
kommer ihag vad du sager och vardesatter dina kanslor betyder sa mycket! Helt fantastiska ar ni

Personalen ar alltid sa valkomnande och tillmétesgaende. Om man exempelvis haft en tuff natt sa ser de efter barnet lite extra.
Hjalper till med lite stéttande ord och deras erfarenheter av en liknande situation. Personalen hjalper ocksa till sa att nya
foraldrar och barn mots och snackar. Bara positiva minnen fran 6ppna forskolan och BVC

Personalen ar alltid tillmotesgaende och villig att hjalpa och radgora. Var ena flicka har allergier och har fatt mycket hjalp och
support med det. Man tas alltid pa allvar och far mycket ett proffsigt och genuint bemdétande.

Personalen ar sa snalla och hjalpsamma, Alltid far vi stéd och svar av dem.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Personalen ar varm och valkomnande, och man kanner sig alltid sedd. Jag far mycket tips frdn dem och andra foraldrar.

Personalen har gett mig extra stdd genom att ge information om forskolan. Min dotter ska borja dar, och det har varit lite
jobbigt bade fér mig och fér henne. Deras stdd har hjalpt oss att kdnna oss tryggare i dvergangen.

Personalen har har hjalpt mig mycket med olika saker liksom fixa ansdkan till férskolan

Personalen har manga ganger varit ett bollplank till mig och manga ganger har dem varit ett lyssnande 6ra fér vad som pagar i
och omkring mitt/familjens liv.

Personalen har varit ett fantastiskt stod till oss foraldrar.

Personalen hjalper mig att hanvisa dar jag behdver hjalp och visa vaga hur jag kan fa hjalp om det ar nagot som inte
personalen kan hjalpa till sa visar de anda vag till hjalp.

Personalen hjalper och ar delaktiga med barnen ser éver barnen och har koll pa alla namn valkomnar far hjalp vid toa besék
med barnen om man ar fast i amning ex mycket uppskattat

Personalen hjalpte mig att forsta barnets utveckling och hur jag kan stétta spraket genom lek och sang.

Personalen pa 6ppna forskolan var helt underbara. De hjalpte mig nar jag hade det tufft. De stottade och hanvisade till ratt
instans for mina davarande bekymmer.

Personalen sager alltid valkommen och har man nagon fraga ar de behjalpliga. <NAME> ar underbar!

Personalen som jobbar pa solstralen ar alltid hjalpsamma och man undrar nagonting sa de svarar och forklarar till vi som
vardnadshavare. De bemdter oss med gladje och vi diskuterar olika @mnen med dem som galler barn och deras utveckling.

Personligt stdd i livssituation

Pga anglaféralder sa har vi fatt mer stéd denna gang an forra och det ar underbart
Positiv feedback. Berdom, pepp

Pottraningstips, allmann foraldrapepp :)



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Praktisk hjalp vid matning eller lek

Prat miket personal oben forskola

Prata

Prata med kurator

Prata med kurator

Prata med kurator

Prata med socionom

Prata om jobbiga saker

prata om tankar och oro man haft och da far man bra stéd
Prata svenska med andra pa oppna forskolan

Pratar med <NAME>

Pratar om livet / stéttning kring tankar och foraldraskap.
Pratat med familjen Pedagag

Pratat med kurator

Pratat med socialradgivaren om vart aldre barn, samt kontinuerliga samtal med distriktiskéterskan



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Pratat mycket om en avundsjuk storebror och fatt fint stod om det samt mat introduktionen till bebis.

Pratat om all som handlar om min familjesituation, processen kring egen vardnad och spelberoende. Vet nu mer om vad jag
behover gora och vart jag ska vanda mig for att fa hjalp med mitt beroende.

Pratat om amnen som kanns oroligt eller fundersam. Dom ger alltid lugna, sakliga och trygga svar!
Pratstund

Pratstund som utvecklades till att formedla kontakt med kurator

Preventivmedel

Preventivmedel

Psykologhjalp under graviditet och forsta tiden som mamma. Kurator ringde upp och kollade laget med mig for att hon
uppfattade att jag behdvde det.

Psykologiskt stéd via bvc

Psykologkontakt

Psykologkontakt under graviditet.

Rad

Rad

Rad & stod kring foraldraskap och barns utveckling. Far alltid hjalp och tid fort vid behov. Tryggt nar man far svar snabbt nar

man smsar eller skickar meddelande pa 1177. Personal alltid tillganglig och stottande. Kéanner mig trygg med att 6ppna upp
mig nar jag behover ventilera eller prata om nagot jag tanker pa.

RAad kring féraldraskap



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Rad med amning

Rad och stdd ang nytt syskon

Rad och stéd via familjekurator

Rad och stédsamtal.

Rad och stoétting i foraldraskapet.

Rad och stottning i féraldraskapet

Rad och tips

Rad och tips

Rad och tips beroende pa utmaningar vi som féralder stalls infor
Rad och tips i samtal med <NAME> pa 6ppna forskolan.
Rad og tips

Rad og tips angaende forskolan

Rad om bljexksem och om ballanit fran bvc-skéterskorna
Rad om féraldraskap.

Rad om mat Sov tider, att borja forskola



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Rad om mina fragor

Rad om samhallet

Rad om skotsel av bebis

Rad om t.ex mediciner och samlevnad under graviditeten.

Rad vid specifika fragor om mitt barn; hantering av radsla, konflikt pa vanliga férskolan, svarigheter med toalettbes6k mm.
Rad, olika teman tas upp,stéd

Rad, tips

Rad, varme och tips

Rad. Stdd o samtal

Radd om fdorskolan

Radfragat om olika saker ibland.

Radfragning kring pedagogiska verktyg och olika typer av sjukdomar.
Radfragning vid behov.

Radgivning

Radgivning



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Radgivning

Radgivning

Radgivning

Radgivning

Radgivning av kurator

Radgivning fran <NAME> och <NAME>.

Radgivning kring amning/ersattning

Radgivning kring barnuppfostran, sjukgymnastik

Radgivning kring familjesituation.

Radgivning och samtalsstod

Radgivning om smitta/risk

Radgivning pa telefon

F\;eceived a great support from a curator <NAME> and from my midwife <NAME> in all aspects regarding my pregnancy and
life

Recently due to surgery appointment of mother we cancelled BCG vaccination. But appointment date surgery got cancelled

and | immediately contacted BVC for vaccination and they booked immediately as originally booked time and we got
vaccinated in same day

Reflekterande samtal gallande féraldrasituationen som bidragit till vidare perspektiv och battre sjalvkannedom i féraldraskapet.
Hjalp av nysta ut roran av tankor och kanslor som foralder. Inbjudan och anmalan till trygghetscirkeln.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Regular check during the pregnancy and good information about the health care and giving birth
Relationsbyggande

Relationsstod

Relevant information since | don’t speak Swedish and | don’t know the system.
Remiss synen Psykolog

Remiss till barn-och ungdomsmedicinska mottagningen

Remiss till barnpsykolog

Remiss till fysio vid oro for huvudform

Remiss till logoped och psykolog bl a. Bra information.

Remiss till psykolog nar jag var orolig for mitt barn

Remisshantering mot Eksj6. Dar var <NAME> grym!

Ringde for radgivning

Ringde in om utslag och fick ett extra besok

Ringde placeringsenheten for forskolan

Ringer till vardcentralen



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Sa bra bemdétande.
Sa hjalpsamma, férstaende och pratar garna med en!

Sa tacksam for fantastiska <NAME> som under min graviditet bokade extra besok for akupunktur och hinnsvepningar.
<NAME> ar underbar med sitt lugn och bekraftande. Kanner mig alltid som en battre foralder efter ett besék. <NAME> ar alltid
sa glad och valkomnade. Kanns alltid som en trygg och 6ppen miljé pa éppna forskolan.

Sa underbar plats, personal. Vi ar nyinflyttade fran Danmark och alskar verkligen stallet
Saker som inte nddvandigtvis galler vad jag sokt mig till familjecentralen for. Fanstastiskt stdd och hjalp
Samarbetet med forskolan

Samhallsradgivning

Samman Kipling med kurator och familjecentral.

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal

Samtal efter missfall

Samtal hos kurator.

Samtal Information om féraldraskap och hur jag ska hantera min 3 arings humér. Aven lite i parrelationen
Samtal kring familjesituation

Samtal kring specifika utmaningar i féraldraskapet.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Samtal kurator

Samtal m en familjestédjare pa Oppna férskolan

Samtal med <NAME>

Samtal med <NAME>

Samtal med <NAME>

Samtal med <NAME> och <NAME>. Information och bra tips i féraldraskapet.
Samtal med familjeradgivare. Och nar jag ar pa éppna hjalper nagon ofta en stund med ett av barnen.
Samtal med familjeradgivning.

Samtal med familjestodjare

Samtal med familjestodjare

Samtal med foraldrar radgivare

Samtal med féraldrastdd

Samtal med kurator

Samtal med kurator

Samtal med kurator



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Samtal med kurator

Samtal med kurator

Samtal med kurator

Samtal med kurator

Samtal med Kurator

Samtal med kurator efter bebis ankomst och storasyskons reaktion pa det.
Samtal med kurator foraldrahjalp i mammarollen

Samtal med kurator.

Samtal med kuratorn

Samtal med personal pa 6ppna férskolan, samt bekréaftelse. Likasa extra psykologiskt stod under graviditeten.
Samtal med personalen pa 6ppna forskola kring i Mitt barns utveckling
Samtal med separerad foralder kring gemensamt barn.

samtal med socionom

Samtal med socionom

Samtal med socionom.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Samtal o kommer att varacmed pa ABC

Samtal och manga rad

Samtal och méte med <NAME> och <NAME> kring olika stéd genom aren som har starkt mig i min foraldrarroll
Samtal och rad vid oro, tips pa bra stallen for att |asa mer.

Samtal och radgivning

Samtal och stéd

Samtal om att vara foralder.

samtal om att vara ny foralder

Samtal om ett av barnens ev speciella behov. Snabb tid hos MVC vid oro. Alltid fint stéd pa éppna forskola.
Samtal om foraldraskap

Samtal pa BVC ang verktyg for foéraldraskap.

Samtal pa 6fs

Samtal sa att jag kunde bolla smn och dven umgange med min dotters pappa.

samtal socionom

samtal som fick mig att tro pa mig sjalv som foralder



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Samtal som lugnade mig i min graviditet. Jag fick lufta mina tankar och kanslor och fick bra stdd i det.
Samtal stod

Samtal, forstaelse, hjalp med remiss, stdd, hjalp med utdkad forskola vid foraldraledighet. Personalen ar fantastisk och vi ar sa
nojda!

Samtal, individuellt och med partner. Aven kurser

Samtal, men ocksé information nar det galler sjukdom for barn
Samtal, stéd guidande

Samtala med personalen, nar det kdndes som varst i borjan. Bokade tid med de tillsammans med min partner.
Samtala och prata

Samtalshjalp

Samtalshjalp

Samtalshjalp, ventilera kanslor

Samtalskontakt

Samtalskontakt

Samtalskontakt pa familjecentralen ang féraldraskap
Samtalsstod



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Samtalsstdd

Samtalsstdd

Samtalsstod

Samtalsstdd

Samtalsstod

Samtalsstod

Samtalsstod

Samtalsstod

Samtalsstod

Samtalsstod

Samtalsstdod av <NAME>

Samtalsstdd av <NAME> barnsjukskoéterska.
Samtalsstdd av foraldraradgivare.
Samtalsstod efter en traumatisk forlossning.
Samtalsstdd fran kuratorn.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Samtalsstod i foraldrarollen tillsammans med min man
Samtalsstod i foraldraskap

Samtalsstod infor att bli foralder, fatt tips och rad.

Samtalsstod kring orolig infér forlossningen och mitt eget maende
Samtalsstod kring rutiner for mitt barn

Samtalsstod med kurator

Samtalsstod med kurator efter barn nr 1.

Samtalsstod nar det var som jobbigast med sémnbrist.
Samtalsstdd vid behov

Samtalsstdd, aven till partner

Samtalsstod, ekonomiskt stod, olika tips och rad 6ver bade barn, mig sjalv for att komma i rétt riktning. Otroligt fint Stod for
olika situationer.

Samtalsstod, tips och rad.
Samtalsstdd. Prata av sig och fa stéttning
Samtalsstod. Sa vardefullt!

Samtliga i personalen pa familjecentralen ar alltid sa hjalpsamma, valkomnande och trevliga. Oavsett om det ar barnmorskan
som sétter sig och pratar med en mellan besoken eller om det ar pedagogen pa oppna férskolan som lanar ut en hand medan
man hamtar nagot eller hamtar en kaffe nar handerna ar fulla.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Sarskilt stoéd i samband med oro och dalig sémn.
Se mitt barn med tryggcirkel och babytid pa Oppna férskolan
Service till kommunen plats till férdkolan

Shagalaha familjecentralen oo ay ugu horeyso <NAME> waa dad aad u wanaagsan oo aan ka helay wax gabad wanaagsan
oo Dacad ah oo mar walba u tagan soo dhaweynta dadka ma iloobi doona shagada wanaagsan ee ay | qabteen

Skrev meddelande med fragor och fick snabbt svar och dom ringde upp

Sluss till <NAME>

Sma saker i vardagen, prata ut och bra tips och idéer, andra verksamheter och saker att géra med barnen
Snabb smidig patitt av barnsjukskoterska utan inbokat mottagningsbesok.

Snabbt uppfangad nar jag madde daligt med en nyfédd.

Soc anmalan som hjalpte till och att lagga grunden for att hjalpa de aldre barnen bort fran sin biologiska pappa
Soc samtal om bonusbarnens mamma.

Socialare med barn och tips pa hur man kan tdnka annorlunda i olika situationer med barn.

Socialt

Socialtjansten med min partner, pyssla med min dotter

Socionom Samtal kring familjesituation och information om stéd att fa



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Socionom. Fangade upp mig fast jag sjalv inte hade vagat fraga

Socionomen har jag och mannen pratat med, fatt tips, hjélp och blivit lyssnade pa. Oppna férskolan hjélpte till med att farga
och trycka var babis hand bland annat.

Soka forskola

Som forstabarnsféralder har jag fatt mycket rad harifran

Som nybliven mamma med stor sorg i familjen blev 6ppna forskolan en trygg plats med personal jag har stort fortroende for.
Som orolig forstféderska upplever jag att all personal gjort det lilla extra for att jag ska kdnna mig trygg, sedd och hérd.
Spraket

Spraket, mina barn leksaker med andra barn, viktiga for barn.

Staller alltid upp nar man behover hjalp eller ar orolig

Stod

Stod & guidning vid forsamrat maende hos mig. Flera fran familjecentralen som gav stod & guidning & aven féljde upp med
hjalp av telefonsamtal.

Stod ang, barn med starka kansilor.
Stod av <NAME>.

Stéd av amning

Stod av att samtala om olika amnen



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Stod av foraldrastodjare

Stod av kurator och utbildningar

Stod av samtal hos kurator

Stod efter trauma da jag forlorat ett tidigare barn

Stod fran <NAME>

Stod fran barnmorska vid missfall.

Stod fran BVC i jobbiga situationer. Stdd och hjalp vid oro i graviditet.

Stod gallande barnet, rad, tips

Stod genom att fa maojlighet att prata om tuffa saker.

Stod hemsituation med barn och livspussel

Stod i att vi som foraldrar racker till for vart barn och vad vi kan tanka pa for att barnet ska utvecklas bra i hemmet.
Stdd i barnens olika faser som kan vara utmanande. De har forklarat att man ar inte ensam om att ha det sahar.
Stod i foraldrarskap

Stod i foraldrarskap

Stod i foraldraskapet



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Stod i fragor

Stod i fragor kring mitt aldre barns tid pa forskolan.

Stod i kontakt av kurator

Stod i min roll som féralder hur jag kan beméta en trotsig 3 aring

Stod i olika familjesituation

Stod i olika fragor som t.ex. borja ge vanligt mat eller hur man kan agera i olika situationer nar barn interagerar med varandra.
Stod i olika situationer som hander hemma. Man kan diskutera och fa tips

Stdd i samband med snitt och forlossningsskada av min barnmorska.

Stod i viktnedgang pa varat barn

Stod infor att introducera mat. Hjalp med babypotting i sammarbete med BVC och allméant stdd nar vissa saker &r extra jobbiga
I vardagen som somn, forskola mm

Stod infor besok ex med beddvningsplaster vid spruttagning. Majlighet till information kring kost o radgivning gallande att
forebygga ett besok for mitt barn beroende pa vad som ska goras vid besoket.

Stod med angest efter min barns fodelse av BVC
Stod med barnen av en familjeradgivare

Stdd med barnens sémn

Stod med bland annat maendet efter forlossning.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Stod med foraldraskap, information om forskolorna.

Stod med kost och annat i utveckling typ napp bl6ja vid krypning

Stdéd med min 2aring medan 6man behdver hjalp. Info om férskolan.

Stod med remisser till lakare och barnpsykolog.

Stod med samtal hos kurator.

Stod med sprak

Stod med spraket

Stod med tips vid trots. Fick tips att lana en bok

Stdd med val av forskolan, barnets behov med spraket, stéd i alla situationer gallande barn och féraldraskap.
Stod nar vart barn inte gick upp i vikt som han skulle. Extra koll och remiss till BUMM
Stod och rad vid férskolefragor bland annat

Stdd och rad.

Stod som gallde nar min son va mindre

Stod till foraldrar

Stdd vid allergiutredning och efter jobbig forlossning



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Stod vid eksem och mat.

Stod vid fragor

Stod vid olycka

Stod vid problem med vikt. Samt stod vid separation mellan féraldrarna.

Stod vid sjukdom

Stodet som jag behdver hjalp av ar om barns utveckling och jag fick det fran familjecentralen och jag ar valdigt nojd.
Stddjande samtal angaende min hem situation med barnen. Personalen har foljt mig och mina barn i manga ar.
Stodsamtal

Stodsamtal, férebyggande samtal

Stoérningar och vagledning om fragor

Stort och fint stdéd nar jag matt daligt efter bada mina férlossningar

Stott och tid

Stottar & man kanner sig aldrig domd

Stottar och ar positiva nar man dppnar upp dig om nagot, oavsett vad

Stoéttning av bhv-skoterska vid viktproblematik nar barnet var nyfétt



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Stoéttning av personal nar jag ar pa oppna férskolan. De ser hur jag mar och erbjuder alltid hjalp pa olika satt. Allt fran att halla
eller leka med barn en stund till att hjalpa till med att féormedla kuratorskontakt.

Stottning fran <NAME>, Férskollarare Oppna Forskolan. Haft en kdmpig start med dottern och <NAME> har varit ett stort stéd.
Stoéttning i foraldrarskapet

Stottning i foraldraskapet

Stottning i mitt foraldraskap!

Stoéttning | samtal och som medmanniskor

Stottning | vardagen. Peppande ord.

Stottning infor forlossningen

Stoéttning nar jag hamnade i en férlossningsdepression

Stoéttning och pepp

Stottning och svar pa alla mina fragor

Stottning vid oro kring mat, barnets vikt och kranglig mage. Stor inlyssning och icke démande bemétande.
Studerar

Suggestions regarding food

Super trevlig personal och mycket pahitta



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Svar pa fragor

Svar pa fragor och erbjudande av mer hjalp vid behov som vi sedan valt att inte utnyttja.
Svar pa fragor om utslag utanfoér bokad tid

Svar pa fragor som ny foralder.

Svar pa fragor. Hjalp att hitta ratt vag for var famil;.

Svara alltid pa fragor eller funderingar som man har.

Svarade alla fragor som jag inte kan . De ar tappet ¢

Svarar och bollar idéer pa foraldraskap och ger bra tips nar man fragar

Svarar pa vara fragor och funderingar

Svart att tackla rollen som forstagangsforalder. Samtal med familiepedagog som underlattade svarta stunder
T ex Rad, information .

Ta han om mina barn nar jag ar dar. Tvillingar plus en 2 aring

Tack

Taking great time and effort to create a welcoming and warm athmosphere as soon as you come. Very informative and helpful
in general as well!

Talet



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Tar garna ens barn nar man behdver ga pa toa. Avlastar garna en.

Tatare besok och radgivning.

TFF (férlossnings skrack)

The questions that | had and needed answers to were answered thouroughly.
They are helpful, welcoming and professional.

They have been nice and gave us help when we needed to know about vaccinations needed when we were traveling.
<NAME> has been sweet and professional. In general we feel welcome and understood whenever we are there.

They help me by playing my older child when i takecare of my new born Telling me new infortmationsif i need Helping me my
new language skill by speaking and listening svenska They are kind and supportive .

They used to help me out for my kids when I'm needed or when I’'m busy going to toilet or getting coffee
Tid med psykolog

Tidigarelagd Vaccination av vart barn innan resa till Spanien.

Tips

Tips att underlatta graviditeten

Tips for olika saker s& som pottraning, anknytning, hjalp med att ringa malmo stad osv

Tips for pottraning, kostrad, pyssel tips mm

Tips kring allt kring barn.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Tips kring amning och vart jag skulle vanda mig for mer rad och stod
Tips o trix om mitt barn

Tips och goda rad om problem med sémn och mat

Tips och hjalp vid mjdlkstockning och amningssvariheter

Tips och ideer

Tips och inspiration roll

Tips och lardom

Tips och rad

Tips och rad

Tips och rad for alla barns alder.

Tips och rad i olika fragor eller utmaningar.

Tips och rad kring situationer som uppkommer med barnen. Hjalp och stdd kring mat och amning.
Tips och rad om foraldraskap

Tips och rad!

Tips och trix



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Tips och verktyg for att hitta satt att hantera situationer och konflikter som kan uppstéa. Bra rad.
Tips ock rad

Tips og rad

Tips om allt maijligt

Tips om barns sprak utveckling

Tips om hantering av situationer.

Tips om hur man anpassa sig efter barnen.

Tips om poddar for foraldrar som lever med psykisk ohalsa

Tips om vart och hur jag kan s6ka mer hjalp och tips om barnuppfostran

Tips pa hur man kan hjalpa barnen vid kolik- babymassage

Tips pa mat

Tips pa olika aktiviter man kan hitta pa med Barnen . Dom ar helt fanatiska pa Vivalla familjecentral
Tips till vadars liv

Tips, omhandertagande vid 6ppna forskolan, kanner sig valkommen. Fa en att kadnna att allt ar normailt
Today | met <NAME>



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Tog hjalp av kurator
Tolka for att fa mig forsta, hjalper med bernet nar jag ar upptagen med annat.
Traffa psykolog

Traffade <NAME> tillsammans med min fru. Hon hade ett valdigt fint bemdétande och gav valdigt bra tips och idéer som @ven
funkar bra i praktiken.

Traffar <NAME>
Traffar <NAME> som hjalper mig med konflikter med sonen
Traffar Foraldrastodjare

Traffat <NAME> under ett par samtal. Kénns sa tryggt och bra infér var kommande dotters forlossning. Nu ar jag redo och bl
mamma.

Traffat en lakare som var pa plats om frdga om mitt barn

Traffat kurator

Traffat kurator

Training my child for potty.

Trana svenska och iblad manga fragar om min dotter de ar snall
Trauma bearbetning

Trevlig valkomnande bemdtande nar vi ar pa 6ppna forskolan



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Trevlig valkomnande, hjalper till med min son, ger massa radd...
Trevliga med mycket tips och intressant information! :)

Trevliga och férstaende/stéttande samtal nar vi besdker verksamheten.
Trevliga personalen alltid och hjalpsam nar det jag nanting fraga
Trevliga, intresserade, engagerade och hjalpsamma

Trevligt stalle att vara pa for barnen. Fin 6ppen forskola

Trosig 4 aring med valdigt hett temperament

Trygghet genom samtal ang olika oroligheter kring mitt barn och foraldraskap
Trygghet i min foraldraroll. Lart mig sanger.

Trygghetscirkel Massagekurs

Trygghetscirkeln

Trygghetscirkeln

Tx: Om amningen och om jag har fragor.

Tycker att man far fint bemoétande och blir tagen pa allvar. Samtliga har alltid tagit sig tid att lyssna, prata och byta nagra ord,
till och med i korridoren. Det ar sa vardefullt.

Tydlig hjalp och svar



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Tydliga besked, exempelvis inte stalls fér manga fragor
Umgange socialitet

Under en traff pa 6ppna forskolan sag personalen att jag madde daligt, hon har tagit mig ut sidan och fragade hur jag mar . Vid
den tidpunkten madde jag "skit”. Hon hjalpte mig att ta kontakt och prata med nagon annan. Jag ar sa tacksam, for det lilla
hade forandrade mitt liv. Man maste vaga be om hjalp. Sa tacksam for detta @ .

Under hela min graviditet, bade fysiska besdk och digitalt
Underbara medarbetare, alltid hjalpsamma, goda och glada.

Undrar jag nagot och de sjalva inte har svar hjalper dom mig att ta reda pa de under besodket eller ger mig tips pa vart jag kan
vanda mig for att finna svar

Uppfoljning av tillvaxt

Uppfoljning och engagemang.

Uppfdéljning pa ett galant satt.

Uppskattar att fa mkt pepp och berém av BHVskoterskan

Uppsokt av familjeradgivare och informerad om de saker man kan fa hjalp med.

Utbildning infor férlossning

Utbildning, samtal om partnerskap och syskonproblem

Vagledning i foraldraskapet

Véagledning och uppmuntran infor att jag ska lamna 6ver foraldraledigheten till barnets pappa



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Vagledning, stottning, tips

Valdigt familjart och mysigt, man vagar fraga om det &r nagot man undrar dver

Valdigt fint stéd och omtanke av bvc skoéterska efter forlossning. Fick stort fortroende for henne!
Valdigt hjalpsam personal pa 6ppna férskolan sannegarden

Valdigt lyhoérd, fragar om inte bara mitt barns maende utan aven mitt och mina andra barn.

Valdigt 6dmjuka och jordnara. De pratar lugnt och respektfullt med mig som far mig att kdnna mig trygg och bekraftad. Jag ar
jatte ndjd hur jag ar bemott. De ar lyhorda, tar emot mig sa fort de kan.

Valdigt snall personal

Valdigt trevlig personal! Glada och roliga med! Oppna och valkomnande till alla féraldrar oavsett bakgrund. Valdigt kul initiativ
ocksa att det finns en stund for engelsktalande eller internationella familjer att traffas och prata lite svenska (tror jag det var!)
Sa bra! Modernt och frascha lokaler ocksa! Slapper ocksa in mycket ljus. Valdigt bra. Nar vi ar dar kanns det alltid valdigt
enkelt att bara boérja dyka in i det bebisen vill och det ar bra stamning - det underlattar ocksa for en att prata med andra
foraldrar. Vi ar stammisar! Tack for allt &

Valkomnande

Var dotter <NAME> hade problem med sémnen.

Var jag borde vanda mig nar jag inte mar sa bra sjalv
Var jag ska gora framfér mina béhv

Var son har haft stark radsla for lakarbesok tidigare i livet efter att ha gjort valdigt manga traumatiska undersokningar,
blodprover osv. Ni bemoétte detta fantastiskt (<NAME>) genom att f& komma pa besok i borjan dar vi bara leker, pratar, skapar
en relation. Detta hjalpte honom sa mycket och idag har han ingen lakarskrack. Vara behov och var oro tas alltid pa allvar och
vi kdnner oss alltid trygga i att ringa om det ar nagot. <NAME> ar och har varit valdigt betydelsefull for oss alla i var famil;.

Var valdigt illamaende i min graviditet och fick mycket stéd och hjalp. Fick ocksa mycket stdéttning med sonens mp-allergi och
eksem.

Vardagligt stod vid informella samtal



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Varit hos Rad och stod, fatt prata med <NAME>. Det har varit jatte bra for mig och min fru.
Varit i kontakt med forebyggande socialtjansten for att hjalpa till i relationen mellan aldre slékting och dotter.
Varje fraga som stallts har alltid blivit besvarad med tips och rad

Varje gang jag kant att det ar svart med ex mitt barn inte ater, varit sjuk, varit valdsam mot mig eller inte sovit om natterna.
Som ny foralder har jag kant en sant enormt stéd och hjalp fran 6ppna férskolan.

Varje gang jag kommer till familjecentralen sa far jag alltid avlastning med mitt barn
Varldens trevligaste barnmorska.

Véxa tryggt

Verktyg for att separera fran min sambo

Verktyg for hur vi ska arbeta vidare

Vi far alltid svar pa fragor som vi haft. Mycket bra BVC. Vi ar valdigt ndjda med <NAME>.
Vi fick hjalp att hitta en digital utbildning med psykolog

Vi fick hjalp med en férlossningsdepression

Vi fick remisser som vi inte fatt tidigare. Vi kande oss lyssnade pa.

Vi fick stod nar vi som foraldrar hade det tufft i férhallandet. For att kunna vara bra foréldrar trots att det ar tufft med sma barn.
Vi for alltid de basta svaren nar vi fraiga om nagonting som viktigt till oss



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Vi hade en kampig start (var dotter gick ner i vikt o en hel del magont) sa fick extra tid pa bhv samt traffade en pa éppna
forskolan som visade magmassage sarskilt for oss.

Vi hade problem med var sons sdmn nar han va mindre och vi hamnade hos en familjekurator och fick lite tips pa hur vi skulle
g6ra med hans somn

Vi har fatt fantastiskt fin hjalp av <NAME> sen forsta besdket. Hon har hjalpt oss att skriva remiss till Oron, ndsa och hals péa
Ryhov och att fa en kontakt att prata med pa familjecentralen.

Vi har fatt mycket bra information kring stdd pa familjecentralen!

Vi har fatt stéd och hjalp genom olika tips och tricks. Men framférallt sa har min fru <NAME> fatt en enorm hjalp genom att
kunna diskutera och fa vagledning.

Vi har pratat en del om férskolestart och fatt en del input och rad. Givande! Sen diskuterar vi ofta samhallsfragor, som ger fina
och larorika insikter.

Vi har pratat med familjeradgivare om 6vergangen fran ett barn till tva och allt vad det innebar.

Vi har pratat om manga olika sorters livsutmaningar och om rollen som féraldrar.

Vi har ringt och fatt hjalp pa vara fragor, som vi har behdvt. Snabba svar vilket uppskattas mycket
Vi kom akut och fick hjalp

Vid amning endel hjalp!!

Vid amning och vid andra bekymmer som uppstatt kring barnet.

Vid baby blues, samtalsstdd

Vid behov av radgivning for hur jag ska prata med min 2,5 ariga dotter nar hennes morfar ar obotligt sjuk och far vard i livets
slutskede

Vid forlossningsdepression



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

Vid forsta barnet bar jag i kontakt med socionomen for lite samtalsstdd. Extra barnpassning om man sjélv behéver ga pa
toaletten och annan hjalp med tips och idéer eller radgivning. Aven pa mvh far man bra stdd.

Vid fragor gallande barn sa far jag och partnern alltid stéd och svar, detsamma vid fragor kring relationer.
Vid fragor skickar vi rost meddelande och vi far svar direkt efter

Vid fungeringar far tips och vagledning som ar hjalpsam

Vid oro i bérjan har vi kunnat ringa och radfraga.

Viken jag behover och undrar om

Viktiga och betydelsefulla samtal med pedagogerna om forskola och annat relevant. Mycket n6jd och tacksam. Basta 6ppna
forskolan i Malmo tycker jag och mina vaninnor.

Vissa applikationer som kraver goda kunskaper i svenska spraket och tips

Vud jobbiga situationer i livet

Vuxenkontakt och avslappning

Vuxenprat och avlastning med barnen

Waji furan sodhawayn baladhan firfircooni dheeri ah

We had so many questions regarding pregnancy, but our midwife has kindly answered all of them.
When ever i ask questions | get an instant response

When i do not understand swedish,they help me translate in english.



Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?

When i start to work its hard to write time onvikariabanken i ask to them they help me .
Whenever | have had questions and queries, | have received the information.

With information

With one of my childrens eating habits.
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Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?
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Om ja, beskriv garna vilken typ av hjalp och stéd du fick?
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Har du deltagit i foraldragrupp pa familjecentralen det
senaste aret?

= Ja
Nej, tackade nej

= Nej, har inte erbjudits
Vet inte: 8 %

Fraga "Ja" Antal svar
9 Andel (%) exkl. "Vet inte"

Har du doeltaglt i foraldragrupp pa familjecentralen det 40 % 5160
senaste aret?




Foraldragruppen gjorde att:

Fragorna nedan har stéllts till de som svarat "Ja" pa fragan "Har du deltagit i foraldragrupp pa familjecentralen det senaste aret?"

0% 20% 40% 60% 80% 100%  Vetinte

Jag kdnner mig mer trygg i mitt fordldraskap 9%
Jag larde mig mer om foraldraskap 8 %
6 %

Jag kdnde gemenskap med andra foraldrar

lJa = Nej

Friga ”Ja" Antal svar
Andel (%) exkl. ”Vet inte"

Jag k&nner mig mer trygg i mitt foraldraskap 96 % 1851

Jag larde mig mer om foraldraskap 93 % 1874

Jag kédnde gemenskap med andra foraldrar 95 % 1919




Har du lart kdnna nya manniskor pa Familjecentralen?

Ja, vi traffas aven utanfor familjecentralen
40%

Ja, vi traffas bara pa familjecentralen

Nej

Inte aktuellt: 8 %

"Ja, vi tréffas aven utanfor
o o . Antal svar
Fraga familjecentralen exkl "Inte aktuellt”
Andel (%) :

Har du lart kanna nya manniskor pa Familjecentralen? 28 % 5165




Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

,GOr mer reklam till dem foraldrar som vet inte vad fins aktivitet i dppna forskolan. Jag vill 6ppna forskolan vara som sitt namn
,att 6ppna for barn till 6 &r och man kan komma med sitt barn narsomhelst helst mellan 10:00_17:00 t.ex



Vad kan vi gora battre pa familjecentralen?

“Ett forbattringsomrade pa familjecentralen ar att vi far mer utbildning, eftersom det ar viktigt.”

“Jag tycker att familjecentralen kan bli battre genom att erbjuda fler aktiviteter fér barn och féraldrar tillsammans, mer flexibla
Oppettider sa att fler familjer kan delta, samt ge information och stod pa flera sprak. Det skulle ocksa vara vardefullt med fler
sociala traffar for foraldrar dar man kan utbyta erfarenheter och fa stéd i vardagen.”

<NAME> i Lidhult

0-3ar pa tisdagar fm.
1. Ha lite farre leksaker, det blir latt lite for rorigt for den lilla lokalen. Blir inte s& mycket plats att rora sig pa. 2. Overvag att ha
SFlien annan lokal, det kdnns som att SFl-deltagarna blir valdigt stérda av Ovriga besokare pa 6ppna forskolan och det finns

inte tillrackligt plats vid matbordet de dagar som det halls SFI dar. Jag antar att det ar tankt for inkludering osv, men jag tycker
tyvarr att lokalen ar for liten for det; sa valjer darfor bort Huskvarnas 6ppna forskola ibland for det blir for mycket folk pa liten
yta.

1. Ha mer informativa traffar dar det inte bara galler "pratkort”. Annars kan vi foraldrar traffas med barnen hemma fér att bara

prata med varandra. 2. Ha lite mer allvar i att foraldrar ar dar for att vara med sitt barn, foreviga minnen sa som gips, malningar
osv och att det borde finnas tillgangligt under hela 6ppettiderna.

1. Storre lokal 2. Att personalen verkligen vagar saga till barn som gor ndgot man inte ska och aver dess foralder. 3. Att vara
direkt med det man menar och inte séga saker som kan tolkas pa olika satt, da jag har sett en annan familj bli ledsen da
personalen sa till mamman pa ett inte sa snallt satt men mamman forstod inte riktigt vad hon hade gjort for fel.

2 things. 1) It would be great if we can have the singing time a little earlier since most kids are sleepy by 12. So if singing inga
is a bit earlier, they can have lunch and then sleep. 2) If possible, it would be nice to have some more food options available for
buying.

3 Ot anll (358 £ s A QL)

Activities for mothers

Aktiviteterna pa Familjedag var fantastiska och tavlingarna mycket uppmuntrande for barnen. Det skulle vara bra med fler
Oppna tider eller fler grupper for féraldrar och barn.

Aldrig sluta da det ar en viktig plats fér en mamma, bade nu och gammal. Hjalp mig massor och givit mig manga vanner.
\/Aldiat tackeam!



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

All &r bra

All &r Jatte trevlig ingen mer jag forvanta mig férutom dom ska fortsétta ha bra arbetsmiljo och fina arbetsplatser
All is good.

All ways are welcome people

Alla bra.

Alla personaler ar bast

Alla sa gott

Allt &r bara hundral!!

Allt ar bast pa Norrahammars Familj centralen. Vi foraldrar kanner oss trygga har .
Allt &r bra

Allt &r bra

Allt &r bra

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt &r bra



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt ar bra

Allt ar bra da behover inte gora nagot speciellt
Allt &r bra enligt mig
Allt ar bra har

Allt ar bra har

Allt &r bra just nu.



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Allt ar bra men hade varit annu battre med storre lokaler
Allt &r bra men man kan alltid utvecklas. Har inga rad just nu

Allt ar bra men nagot jag kdnde forsta gangen var att det var lite svart som helt ny och hade énskat att fa lite info om dagen typ
och vart de brukar ske sangstund osv och hur man brukar géra och vara och vart olika saker finns ex.

Allt ar bra pa familjecentralen.

Allt ar bra sa lange och jag ar tacksam

Allt &r bra Snalla

Allt ar bra som ar.

Allt ar bra tack sa mycket @

Allt ar bra till just nu ...

Allt ar bra tycker jag

Allt ar bra, kanske gldémma inte dansa och sjunga darfor det ar nagot som nastan alla barn alskar
Allt ar bra, mycket nojd

Allt ar bra, proffsig personal och bra service.
Allt ar bra!

Allt ar bra!



Vad kan vi gora battre pa familjecentralen?

Allt ar bra.

Allt ar bra.

Allt ar bra.

Allt ar bra.

Allt &r bra. Kanske mdjlighet till mer tid med foraldragrupp.
Allt ar bra. Ni har fantastiska medarbetare, ta hand om dem!
Allt ar bra &

allt &r fantastiskt

Allt &r grymt

Allt &r jatte bra och man kanner sig alltid valkommen. Det ar fint att lararna kommer ihdg en och barnen sa man verkligen far
k&nna sig sedd.

Allt &r jattebra

Allt ar jattebra

Allt &r jattebra

Allt &r jattebra ,ingenting just nu.

Allt &r jattebra, lyxigt med mycket bebistppet for oss med sma



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Allt &r jattebra:-)!

Allt &r jattebra!

Allt ar jattebra!

Allt &r jattebra!

Allt ar mycket bra Personal ar mycket snall

Allt &r nra

Allt &r ok

Allt ar okej

Allt &r okej om det bli lite mer aktivitet till barnen
Allt &r perfekt

Allt &r perfekt

Allt &r perfekt for mig.

Allt ar perfekt!

Allt &r redan bra. Men vi gar garna pa gemensamma promenader nar vadret tillater.
Allt &r redan sa bra de gar



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Allt ar redan sa bra sa det ar inte mycket som beho6vs goras battre

Allt &r redan sa bra.

Allt ar redan toppen!

Allt &r super!

Allt &r toppen

Allt &r toppen

Allt &r toppen

Allt &r toppen &

Allt &r toppen bra

Allt &r toppen!

Allt &r toppen!

Allt ar toppen!

Allt ar toppen!

Allt ar toppen! ¥ Kanske vore det bra med nagra fler workshops for bade barn och foéraldrar.
Allt ar valdigt bra. Men bjuda in till lite mer aktiviteter fér barnen tex leka, pyssla osv.



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Allt ar valdigt nytt for mig och upplever att de fa ganger jag har varit har har varit valdigt trevliga!

Allt ar verkligen jattebra, men tiden ar lite kort och det stanger ganska tidigt. Mitt forslag ar att det till exempel kan vara 6ppet
till klockan ett.

Allt bra

Allt bra

Allt bra

Allt bra

Allt bra

Allt bra jag trevis bli har mina barnen aksa
Allt bra med denna vardcentralen

allt bra tycker jag

Allt bra!

Allt bra. Mycket aktiviteteter for barnen
Allt fint

Allt fungerar toppen tycker vi

Allt funkar bra



Vad kan vi gora battre pa familjecentralen?

Allt funkar super

Allt gar jattebra har .

Allt jattebra och jag tycker om. Tack

Allt kanns bra

Allt ni gor ar bra ! Jag ar nojd med ert arbete forsatt bara sa
Allt ni gor ar bra ni ar valdigt valkomnande, fortsatt precis som ni gor!
Allt ni gor ar bra, bara fortsatta med det.

Allt ok

Allt ser bra ut

Allt som pagar ar riktigt bra tycker jag

Allt tills nu &r bra.

allt toppen

Allt var jatte bra déar och var fint , farsk

Allting &r bra

Allting ar bra



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Allting &r bra

Allting ar bra med vardcentralen barnmorska och personalen.

Allting gar bra tack!.

Alltsa jag vet faktiskt inte, ni gor ett fantastiskt jobb! Kanske sélja lite frukt och fika pa 6ppna forskolan. :)

Alskar 6ppna férskolan och att ha de har olika teman och sma grupper som man kan delta i. Narvarande och 6dmjuka
pedagoger.

Alt ar bra!

Alt er toppen

Alting ar fantastiskt jattebra.
An sa lange allt ser bra ut.

An sd lange ar vi helt nojda med familjecentralen. Vi har inte kommit igdng med att anvanda alla delar annu men ser fram emot
att utforska mer

An s& lange kan jag verkligen inte komma pa nagot! Allt har varit s bra, &ven om nagot skulle dyka upp finns forslags ladan
som &r sa bra!

Andra Oppettider. Eller ha 0-10 i ett rum och aldre i ett annat. Onsdagar ar det alltid specialdagar. Hade varit uppskattat om de
var oppet for alla i halva delen i alla fall. Oppet till 12 istéllet for 11.30, 16 istallet for 15.30.

Annan informationskanal utéver Instagram

Annan tid pa fredagar. Den infaller samtidigt som gympan och det ar den dagen som &r viktigast att man har majlighet till
aktiviter da barnen ar hemma fran forskolan.

Annu fler tider enbart for 0-1 &r p& éppna forskolan.



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Annu mer rekvisita pa sangstunden, exempel "taltduk” som brukar vara valdigt uppskattat och sapbubblor.
Anordna kurs i HLR.
Anordna traff for ensamstaende foraldrar, det &r svart att traffa andra i samma situation.

Anpassa oppettider for Oppna forskolan sa att barn med syskon, dvs som bara gar 5h forskola tis-torsdag kan ga pa éppna
forskolan man och fredag.

Ar bra som det ar )

Ar det samma entré for socialradgivning 6ppen forskola och bvc och kan det finnas problematik med detta? Kanske ett jobbigt
besked pa bvc kontroll och sen behova ga forbi flertalet lekande barn tex. Bara en fundering

Ar i nulaget nojd!

Ar jattenojd

Ar nojd

Ar n6jd med hur det &r i dagslaget utifrdn vara behov.

Ar super nojd!

Ar supernojd med lokalerna

Ar valdigt n6jd hur det &r och <NAME> och <NAME> &r fantastiska.

Ar valdigt n6jd och ser alltid framemot ett besok hos BHV

Arbeta med ljudnivan. Sanka den. Bra med aktiviteter for smabarn respektive alla aldrar



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Arbetsterapeut
Arligt talat ingenting, allt &r sa bra nar man ar har
Arrangera olika hitta kompisar bade nar det kommer till barnen och foraldrarna.

Arrangerade mammagrupper, dar de som fétt runt samma tid traffas och ev delas upp beroende pa om man har fler barn
sedan tidigare eller ej. Mammatraning hade ocksa varit uppskattat

At the moment Nothing

Att beratta for bes6kare om varandras verksamheter och hur Familjecentralen hanger ihop/jobbar tillsammans.
Att de hade det 6ppet aven pa eftermiddagarna. Eller en gang per vecka i isafall

Att det finns en lakare pa plats nagon gang i veckan

Att fika gratis.

Att gora aktiviteter pa foraldrar.

Att gbra mer ute aktiviteter for familjer

Att ha mer 6ppettider!! Under sommaren/vintern ar behovet stort av 6ppna férskolan! Onskar dppna forskolan ocksa hade
Oppet langre pa vardagar samt alla dagar i veckan! Stort behov av 6ppna forskolan, for att traffa <NAME> och traffa andra

enda trygga plats och det som avlastar var vardag!
Att hjalpa personer som ar nya

Att inte stanga eller stalla in verksamheten sa ofta, det blir en osakerhet om det ar 6ppet eller inte och man vagar inte planera
att besdka er

Att kunna betala fikat med Swish



Vad kan vi gora battre pa familjecentralen?

Att kunna ge mer information om pumpning.

Att kvinnohélsan 6ppnar igen

Att latt met svenska

Att man kan fa kopa fika och tillgang till Swish. Baka och laga mat for att kunna méta i olika kulturer nar inte spraket racker till.
Att man skulle kunna képa enklare frukost. Finns bra med frukt med kanske nan smorgas och enklare palagg.

Att 6ppna forskolan i Skokloster @ven kan erbjuda HLR.

Att oppna varje dag for barn som ar 0-5ar.

Att skapa ett grupp pa sociala medier och meddela foraldrarna att vad ska 6ppen Forskola géra om dagen eller &r det stangt
eller inte. En gang kom jag till dppen forskola och det var stéangt och en annan dag var éppen forskolan var i annanstans. Sa
det blir bra om ni gor det

Att tanka nar det regnar ute pad mandagar skulle vara inne

Avbelasta personalen pa Oppna férskolan, det &r manga barn/familjer narvarande och en personal, stressad att forsoker traffa
och prata/leka med alla.

Aven dela upp babycafé i mindre grupper. Ex 0-4 manader, 4-8 manader.
Babymassage, fot och handavtryck

Bara ett litet rum fér barn som ibland sover under tiden dar.

Bara vara som ni ar

Barnmorska



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Battre amningshorna eller liknande inne pa 6ppna forskolan sa man kan ha oversikt pa sitt leka de barn samtidigt.
Battre bemanning

Battre framforhallning nar det ar stangt pga planerade saker. Fler mojligheter for storre barn att f& komma. Jag har ofta fatt
stanna hemma for att min stora ar "fér gammal” och hon &r bara tre ar. Sarskilt under foraldraledighet med det mindre syskon
behodver man kunna traffa andra barn och vuxna (da bara 15 timmar i férskola) och da ar det trakigt att man far stanna hemma
for att ett barn ar for gammal och bada barn missar maojlighet for att vara med andra barn.

Battre info om tider for tex sangstund osv utan att behdva ga dit och kolla tavlan. Svart om man bor en bit bort
Battre kan inte bli de ar sa bra

Battre lokal

Battre lokal. Trangt och markligt med BVC vantrum pa samma stélle

Battre lokaler for 6ppna forskolan!

Battre I6sning for vantrum nér man ska till BVC och 6ppna forskolan inte ar 6ppen. Bra med lashérnan men doérren in ar ju
annars last sa det finns inget for barnen att underhalla sig med

Battre mattor s& man inte halkar.

Battre Mellis till barnen pa dppna forskolan. Knackemacka och vatten ar snalt. Mer personal pa 6ppna férskolan Battre
parkering. Barnvagsforrad.

Battre och fraschare lokaler med mer 6ppen planlésning
Battre och storre lokal i Likenéas

Battre och tydligare information om vad ni erbjuder. Kanske en anslagstavla eller tv-skdrm med information om era olika
verksamheter. Jag har aven upplevt att det varit rérigt kring barnmorskorna. Under min graviditet fick jag traffa 3 olika
barnmorskor och blev hanvisad till Vaster. Detta skapar en otrygghet nar man far "bérja om” varje gang med en ny person.

Battre 6ppettider pa 6ppna forskolan for bada syskonen (1 och 3 ar). Potta eller toaring pa toaletten vore bra.



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Battre parkering

Battre parkering

Battre parkering platser
Battre parkeringar

Battre parkeringsmajligheter

Battre parkeringsmdjligheter Erbjuda HLR-kurs for alla nyblivna féraldrar, behdver inte vara gratis men fint om majligheten
finns for alla att ga som vill. Fler organiserade traffar med inriktning pa kunskap kring barnen i olika aldrar mm och chans att
stalla fradgor om diverse kring foraldraskap mm.

Battre parkeringsplats. Ar trdngt och ont om platser.

Battre social medier med mer information om va som ska ske under veckan. Speciella evenemang for barn aldre an
18manader utan att undre barn ar med

Battre tillgangliga och lediga parkeringsplatser!!! Okad kunskap kring kort tung-lappband p& sma barn
Battre vagnparkering

Battre ventilation och storre rum

Bbb

Bedre telefontider

Behalla det sa som det ar. Det ar valdigt familjart

Behalla det som det &r, mycket nojd.



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Behalla syskontraffar pa 6ppna férskolan pa studiedagar/lov

Behdver nu aka till Raslatt pa obestamd tid for besok under graviditeten vilket ar synd. Smidigt nar allt ar samlat
Bekvamare stolar vid langa sittningar, 8h pa en trastol nar man ar héggravid ar pafrestande for kroppen.

Best personal , alltid jag fick hjalp .

Better

Bhgcvjn

Bjuda pa kaffe Ha 6ppet hela dagen och inte stanga dver lunchen. Det begransar tillgangligheten sa.

Bjuda pa mellis. Allt ar bra

Bra

Bra och kunnig personal pa Oppna forskolor, men mer uppstyrda aktiviteter under vissa timmar skulle hjélpa barnen interagera
mer med varandra. Just idag kdnns som det finns flera rum och aktivitetsytor, men inte hur féraldrar/vardnadshavare ska vi dra
nytta av allt som ar gemensamt.

Bra och lugnt stalle for barn att lara kdnna varandra och leka tillsammans.

Bra och trevligt med utflykter Underlattar och positiv med lunch. Lattare att métas nar man ater och gor nagot tillsammans. Mer
sma uppstyrda aktiviteter sa att man samlas om man vill vid samma aktivitet.

Bra som det ar
Bra som det ar
Bra som det ar Alla stottar och hjalper



Vad kan vi gora battre pa familjecentralen?

Bra som det ar. Mer sang och musik. Kanske mer rorelse.

Bra som det ar. Sedd och bekraftad.

Bra som ni gor

BVC kan bli battre pa att boka in kontroller i tid.

By providing more activities room and centre for more activities.

bygga bra med utsidan glra mer event som utbildar féraldrar om hur man ta hand om bran
Byta ut saker i sangladan.

Callback system till BVC!

Cirkulation pa varmvattnet. Ej miljovanligt att behdva spola sa lange for att fa varmvatten i kranarna. Det manga liter vatten
som spolas ut.

Currently I'm content. The only wish would be for the open preschool to have more space as sometimes we are so many
parents/children + staff

Da mycket ar sa bra redan ar det inget jag anser saknas - mycket bra och nédvandig verksamhet!

Daligt med parkering. Alltid fullt av bilar och valdigt trangt om man tex ska in med sin bilbarnstol till sin bebis i och ur bilen.
de ar mycket bra pa allting

de ar redan bast

De ar sa bra @ de ligger en steg fore oss féraldrar



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

De hjélpre manga manniskor
De ni gor bast

Den ar bra som den ar men ibland behover till exempel barnskotarna att lyssna lite battre och inte propsa péa foraldrarna for
mycket.

Den ar perfekt
Den som ni gor det ar bra

Det absolut enda jag kan komma pa &r att det vore toppen att kunna ta blodsocker och blodvarde hos barnmorskan under
graviditeten. Jag upplevde att det blev for manga besok till blodprovcentralen.

Det allt bra for mig
Det &nda &r att jag hade 6nskat att det hade varit 0-18 manader nagon mer gang i veckan.

Det ar alltid lika roligt att komma till dppna forskolan. <NAME> och <NAME> &r alltid glada och valkomnande. Bade jag och
mitt barn blir sedda och valkomnande. Om det finns nagot som jag tanker pa eller bekymrar mig 6ver, sa far jag alltid mojlighet
att prata med pedagogerna. De lyssnar alltid och jag kanner mig starkt i mitt foraldraskap. Sa tacksam och glad att jag borjade
besdka dppna forskolan. Ni ar helt enkelt bast.

Det ar bara bra

Det ar bast

Det ar bra

Det ar bra den laddar att aktiviteter pa Instagram, ni kan erbjuda café for foraldrar
Det &@r bra nu &

Det ar bra sa



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Det &r bra som det ar
Det &r bra som det ar
Det &r bra som det ar

Det &r bra som det ar. <NAME> gor ett grymt jobb men hon behdver nog en extra person for avlastning. Vi ar manga foraldrar
med barn och <NAME> tar val hand om oss alla. Genom att ge henne en extra person kan vi forsoka att ta hand om henne
som hon tar hand om oss alla.

Det ar bra, barnen o jag ar néjda

Det ar bra! Vet inte riktig riktigt!

Det &r bra.

Det ar en bra och gemensamt stalle som vi trivs.

Det ar en fantastisk 6ppen forskola. Man kanner sig alltid sedd och valkommen.
Det ar ett super bra stélle, och mitt barn och jag har trivts bra

Det ar fantastiskt som det ar

Det ar jatte bra och fint plats men jag tror att det kan bli heltid varje dag €=

Det ar jattebra med allt men jag har inte nagot typ och jag ar glad att finns familjecentralen i Karlskoga.
Det ar jattebra.

Det ar jattefin BVC. Jatte jatte duktig och fin personal



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Det ar kanon bra som det ar

Det ar manga som star pa familjecentralens parkeringsplatser men som inte ar besdkare pa familjecentralen.
Det ar perfekt!

Det ar redan bra bemétande och fina manniskor man kanner sig valkommen som alltid

Det ar redan otroligt bra! Men en praktisk grej som hade uppskattats ar utrymme med battre tak for att skydda vagnarna som
lamnas utanfor!

Det ar redan super bra

Det ar sa trevligt hos er, var favorit 6ppna férskola! Man kanner sig alltid valkommen och andra foraldrar ar trevliga och éppna
for att prata

Det ar super bra som det ar. Grym personal ocksa!
Det ar superbra som det ar!

Det ar svart att som pappa och svensk prata med de andra féraldrarna pa oppen forskola. 85-90% av alla andra foraldrar ar
mammor och de grupperar sig bara med mammor, dartill pratar den stora majoriteten av dem arabiska eller ett 6steuropeiskt
sprak och det gar inte att delta i ett samtal man inte forstar. Jag hade garna pratat med fler men manga av dem kanner
varandra sen innan och pratar bara med dem de redan kanner. En grej kunde vara en gruppaktivitet eller nagot som goér det
naturligt for olika foraldrar pratar med varandra genom att deras barn leker tillsammans.

Det ar toppen!

Det ar toppen!! Sa bra med kontinuitet och Iatt att fa kontakt!
Det ar valdigt bra som det ar

Det ar valdigt bra som det ar!

Det ar valdigt trivsamt! Men det vore roligare om féraldrar som far sitt andra och tredje barn hade fatt varaed i féraldragrupper
o sant. Att man anda hade fatt maojlighet att valja. Likasa info om babymassage, HLR osv &



Vad kan vi gora battre pa familjecentralen?

Det ar var forsta gangen har, vi gillar allting har och har gillat Iaget.
det battre for mig nar familj kommer hit , battre prata bara svenska inte annat.
Det battre for studera och laka min barn for vinter och traffa manniskor.

Det behdvs ett mer givande vantrum for barnens del, det ar fruktansvart svart att halla dem sysselsatta i vantan pa besék med
de trasiga eller utdaterad leksakerna som ar dar. Ingen farg eller form som kan uppehalla barnet heller, klart de springer bort
till dppna forskolan

Det enda jag kan komma pa ar att det skulle vara fler 6ppettider sa vi kan fa komma hit oftare. Men det ar ju en ekonomisk
fraga.

Det finns parkeringsplatser men de ar alltid fulla.
Det gar inte att bli battre. De ar bast!
Det gor ni bra ni kan informera som ni gor

Det hade uppskattats om man kanske har lite vecko/manadsaktiviteter med olika teman fér barnen (och aven foraldrar). Tex
pa mandag v.36 ar det sagostund/teater, eller andra aktiviteter som nagot sdsongsanpassat pyssel, dans och musik, nagon
barngympal rorelse fér barnen.

Det hade varit kul om det fanns nagon tranings- eller rérelsetid fér mammor.

Det hade varit onskvart att lattare komma i kontakt mer er, tex genom ett direktnummer istallet for att hamna i telefonké. Om
inte majligt alltid bli uppringd samma dag som man ringer

Det hade varit toppen om det fanns fika/frukt for barnen pa den éppna férskolan.

Det hade varit uppskattat om lekrummet i anslutning till BVC:s rum kunde halla 6ppet for barn som ska till BVC. Som det ar nu
bidrar de stangda doérrarna till mycket frustration hos barn och féraldrar.

Det helt perfekt

Det kan vara trangt pa 6ppna forskolan. Tycker det hade varit bra med féraldragrupp under férskoletid sa man kan delta med
bebis aven om det finns aldre syskon
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Det mesta ar valdigt bra. Men kanske fler fasta tider for sdng och rorelsegladje i veckorna, som alla kan droppa in pa. Och ett
langt bord utmed med vagen och fonstret i kbket, sa att det blir fler sittplatser och lattare att passera.

Det sitter sa mycket bra info pa lappar i korridoren. Att kunna hitta det digitalt vore bra.

Det skulle underlatta att kunna stanna kvar och ha nagonstans att vanta och garna ata (medtagen) mat mellan 6ppettider pa
dppna forskolan eller om man varit pA nagon annan aktivitet och ska pa ytterligare en senare. Tanker dven att battre mojlighet
till att lasa in saker i kapprummet skulle vara bra, skap finns ju men med mynt och tanker att inte manga har tillgang till
kontanter i dagens samhalle, sarskilt mynt. Tycker ocksa det kanns lite laskigt att Iamna vagnen helt olast och odvervakad men
vet inte hur man skulle kunna I6sa det battre...

Det skulle vara bra och uppskattat med foraldragrupp for familier som far syskon. Det kan vara svart att ga fran 1 till 2 barn

Det som min dotter saknade idag var lekkdket som det fanns innan medan vi vantade. Annars ar allt super bra och var
barnsjukskéterska ar helt underbar! Vi kommer sakna henne mycket da hon har féljt alla vara tre barn och nu &r yngsta 5 vilket
innebar att hon kommer féljas via skolskoterska from néasta ar

Det var perfekt

Det vet jag inte for jag tycker att allt ar toppen

Det vore bra om ni hade 6ppet pa eftermiddagen.

Detta ar basta 6ppna fsk vi har varit pa

Detta ar ett test

Disponentvillan &r perfekt. Bra ytor och lekmiljé. Inget bullrigt. Bra sangstund. Trevlig personal.
Dom ar bast, kan inte bli battre!

Dom &r bra sa finns inget for mej &

Dom éar jatte snall

Dom trevliga och sociala



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Dra ner pa sangtiden pa 6ppna forskolan, med storre barn blir de rastlosa
Du gjorde allting bra &

During my pregnancy, | was sent to four different locations and saw at least six different midwives. It was very hard to have any
sort of relationship with the midwives and | felt it was hard to get accurate information that was relevant to me.

Eftermiddagstider for bebisar pa 6ppna forskolan.

Egen toalett till barnmorskemottagningen. Kan kannas obekvamt att behéva ga in pa 6ppna forskolan och héalsa pa personal
och foraldrar i toalettkdn nar en ska lamna urin- eller kdnssjukdomstest.

Egentligen tror jag att allt ar bra

En barnmat lagning program vara bli battre for mammor som har uppvaxt i andra lander och har knappt vetande om svensk
maten.

En halv dag for oss med stora hade varit toppen ! Eftersom storebror och storasyster ocksa onskar se den lilla i sitt goda miljo

En liten kiosk man kan kdpa t.ex en dricka, chokladboll, tuggummi, festis, energibar. Lite lattare tilltugg nér blodsockret sjunker
eller man vill kopa sig nagot lite extra utéver fikat. Uppmana folk att tvatta hander pa barnen och att 6ppna férskolan ar 6ppen
for friska barn. Storre lokaler Mer 6ppettider

En lounge-del som man kan hanga/ammalvila i med lite skéna fatoljer vore ett lyft.

En trivial sak, men anda viktig. Andra texten i hjulen pa bussen till *féraldrarna pa bussen sager...” istallet fér "mammorna pé
bussen sager”, lite sadant.

En typ av reception kanske, man kanner sig lite vilsen nar man kommer for férsta gangen

En vag latt tillganglig som man skulle kunna komma in och lana for de minsta.

Enda nackdelen ar att OF blir fullt ibland!

Enklare att hitta information och eventuella uppgifter for att anmala sig till foraldragrupper som flerbarnsféralder
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Er veldig gorndyd og i ar har gruppen sprakcafen vart en veldig fin suksses. Og har vart en fin glede med ny ansatten
<NAME>.

Erbjuda andra tider pa 6ppna férskolan som ar anpassad efter vanliga forskolan. Tex for oss som ar hemma med bebis som
har ett syskon 15/20h per vecka sa ar vi hemma med stora man och/eller fredag. Vore toppen om 6ppna férskolan var 6ppet
en stund da. Tack for en bra familjecentral och extra tack till <NAME>, <NAME> och <NAME> som vi traffat mest!

Erbjuda dom olika saker man kan géra nar man val kommer in pa 6ppna férskolan. Kanske va mer till hjalp om barnen leker
langt ifran féraldrarna sa dom inte skadar sig eller trillar och liknande.

Erbjuda familjegrupper till samtliga. Jag hade tyckt det varit roligt men inte blivit erbjuden med nagot utav mina 3 barn
Erbjuda fika

Erbjuda fler eftermiddagar for aldre barn, sa man kan komma efter forskolan som féraldraledig. Har fa vanner med tva barn
vilket gor det svart for mig att umgas med forsta gangsmammor da jag har tider att passa och de inte riktigt vill umgas med en
4 aring. Sa hoppas eftermiddagarna skulle 6ppna upp for nya bekantskaper eller bara avlastning.

Erbjuda fler styrda aktiviter nar man ar pa 6éppenforskola/babycafé. Mala, rim och ramsor, massage osv. Hade aven varit
trevligt med Oppettider sadar kl. 11-14 nar ens barn inte sover.

Erbjuda foraldragrupper till andragangsforaldrar. Med forsta barnet pagick covid vilket bidrog till att det inte blev nagon
foraldrargrupp.

Erbjuda frukost

Erbjuda kontaktgrupp/ frivillig foraldragrupp for flerbarnsfamiljer enbart...

Erbjuda kvallstider

Erbjuda lite mer kurser i HLR, vid olika tidpunkter och tider pa aret. Hade garna gatt en san kurs men har aldrig kunnat.
Erbjuda mat att kdpa ( inklusive vegetarisk) och schemalagga tid féor gemensam mailtid .

Erbjuda organisationer eller tema sa fort foéraldrar med barn i samma alder ar pa éppna férskolan

Erbjuda plats inomhus for barnvagnar.
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Erbjuder roligare aktiviteter som halls utomhus.
Ett fantastiskt stalle for barn och foraldrar!

Ett forslag som jag har sett pa natet som andra éppna forskolor har ar ett visst tillfalle nagra timmar bara fér pappor och sina
barn.

Ett mellanting, nagot for barn 1-3 ar och inte bara 0-6 eller 0-1. Kan skilja mycket pa 1 och 6 aringar.
Evert dag close 4 o clock
Every thing is good

Everything at the family centre works very well. | appreciate all the effort put into the services and activities — please continue
the great work.

Everything family centre does is perfect.

Everything has been good, just continue being supportive and caring.

Everything is good

Everything is good

Everything is great and is fammiliar

Everything is great doctors and nurses that helped me they are great and perfect.
Everything seems great, so no recommendations on improvements

Extra personal till 6ppnafdrskolan
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Fa en storre lokal, ha lite fler temadagar

F& samman foraldrarna mer.

Fa storre lokaler sa det inte ar sa trangt nar dar ar fler an 7 familjer dar

Fa storre lokaler §&

Fa tillbaka vara barnmorskor och hela kvinnohéalsovardens verksamhet!
Familjecentralen ar bra som den ar.

Familjecentralen ar ett mycket fint verksamhet for mammor och barn
Familjecentralen Frohuset ar perfekt. Ingen kan forandras for det &r redan 10/10

Familjecentralen som helhet med alla olika instanser gor ett fantastiskt arbete bade enskilt och tillsammans. Man kanner sig
alltid valkommen, sedd och lyssnad p& och det ar tydligt att HELA familjen ombesorjs. Alla kommuner borde ha en
familjecentral som Monsteras!

Familjetraffar dar man kan lara kanna andra foreldrar med barn i samma alder.
Fantastisk

Fantastisk personal och frascha lokaler.

Fantastisk verksamhet som i dagslaget inte behover forbattring.

Fantastiska pedagoger! <NAME> <NAME> och <NAME>. S4 viktigt att det finns personal pa plats som har tid till samtal. Har
blivit tufft de dagarna de ar ensamma.

Fikabrod :)
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Fikat

Fin innergard som kanske skulle behdva lite mer kéarlek! Sa fin personal som inte kan bli battre! All karlek till <NAME>,
<NAME> och <NAME>

Finnas pa fler platser, ligger ratt mycket i samma omrade. Hade 6nskat ett narmre Mariastaden
Finns inget att gora battre

Finns inget jag kan komma pa, ar sa n6jd med er alla pa kvinnokliniken, barnmottagningen, kuratorn och <NAME> pa 6ppna
forskolan

Fixa fler foraddrargrupp traffar, fram till barnet ar ca 7manader for att halla ihop gruppen mer
Fixa mer parkeringsplatser

Fler "temadagar” och roligare utemiljo

Fler aktiviteter

Fler aktiviteter

Fler aktiviteter for sma barn lite tidigare under dagen (nar syskonen ar pa forskolan)

Fler aktiviteter ute och langre dagar

Fler dagar med Oppet for lite aldre barn pa formiddagen

Fler dagar. Ar valdigt kul och kreativt att vara har.

Fler eftermiddagar pa Oppna forskolan skulle uppskattas av oss vars aldre barn har reducerade timmar pa férskolan under
foraldraledighet.
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Fler foraldragrupper i vagledande samspel

Fler foraldrakurser

Fler féraldrar grupper

Fler foraldratraffar for familjer med flera barn!

Fler kurser! Alskar kurserna :)

Fler kurser/ utbildningar

Fler leksaker osv for barnen pa éppna forskolan. Géra det mer farggrant och “roligt” for barnen
Fler mindre grupper/mindre deltagare

fler mjuka saker for barnen att klattra pa hade varit toppen!

Fler och langre foraldratraffar med mer inriktning pa kunskap om barnet i olika aldrar och 1 av traffarna dar det erbjuds hir kurs
for bada foraldrarna.

Fler 6ppettider lampliga for barn under 1 ar

Fler organiserade foraldratraffar och garna kurs for alla féraldrar i HLR. Battre och fler parkeringar, ar ofta som parkeringen ar
full och man far leta parkering i bostadsomradet.

Fler pappagrupp tillfallen
Fler pappatraffar
Fler parkeringar behévs. Tungt att bara bilbarnstolen langt. Ofta fullt.
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Fler parkeringar nara ingangen

Fler parkeringsplatser behévs, nastan alltid fullt. (Galler aven VC och FTV da parkeringen delas).
Fler parkeringsplatser och bredare rutor.

Fler parkeringsplatser.

Fler tema hade varit kul. Kanske spdktema nu till halloween, jultema eller nan ny kul lek som involverar de som vill. Men
behdver att nagon tar initiativ

Fler temadagar

Fler temadagar bortsett fran det har 6ppnaforskolan i Lévgardet jattebra personal
Fler temadagar/ aktiviteter dar foraldrar kan traffas, mer tid for diskussion

Fler tider

Fler tider for bara under 1

Fler tider for 6ppna forskolan/traffar. Gravidvattengympa och yoga! Det var heeeelt otroligt nar jag var gravid och saknar det
infér barn nr 2

fler tider till ppna férskolan pa eftermiddagen da det kan bli svart att fa ihop maltider och besdk pa dppna férskolan pa
formiddagen.

Fler traffar som ar riktade till pappor. Vi ar ocksa viktiga! Bra jobbat Monsteras familjecentralen.
Fler utflykter
Flera som kommer och forelaser om nagot
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Flera tillfalle av babycafé

Flera tillfallen 6ppen for olika aldrar

Flera timmar pa 6ppna forskolan

Flytta sa den inte konkurrerar med dppna forskolan i Mullhyttan

Flytta till storre lokaler. Drar mig for att aka dit nu da det ar trangt.

Flytta ut ur baracken. Insidan ar for det mesta toppen men kanns lite bortgomt, udda att ga dit.

For att vara med i smabarnsgrupperna maste man i princip i praktiken vara férstagangsforalder eftersom de tillfal<NAME> (i
alla fall nar det var aktuellt for mig) lag utanfor férskolans 15h. Jag hade 6nskat att jag kunnat ga med min minsta for att lara
kanna andra foraldrar medan stora var pa forskolan, eftersom det kéandes olampligt att ta med ett sa stort barn till den minsta

gruppen.
For mig ar det bar

Fo6r mig som mamman ja kanner bra

For oss har 6ppna forskolan och familjecentralen betytt jattemycket. Barnen far leka och traffa kompisar, och vi foraldrar far
bade nya vanner och vardefullt stdd. Det &r en plats dar man alltid kanner sig valkommen, och dar sma vardagsméten kan
gora stor skillnad.

Foraldragrupper aven for andra barnet :)
Foraldragrupper for nyfodda
Foraldrar grupp traff/grupp som riktar sig till samma alder som sitt barn fran nyfodd.

Forbattrade lokaler behovs. Det upplevs trangt och toaletterna behover fraschas upp. Stolar pa langre foraldratraffar ar tuffa
och jobbiga att sitta pa en langre stund. Framforallt nar man ar gravid. Luften kanns torr och instangd.

Forbattring av 6ppna forskolan. Manga aktiviteter blir installda pa kort varsel. Jag vill inte ens planera att ga dit langre da det
latt blir installt. S& valjer hellre att umgas med andra eller hitta pa nagot sjalv. Kanske en deltidsanstélld kan vara bra?
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Fornya sangerna
Forsatta sa
Forsatts med det arbete som redan gors!

Forslag till massage ar att ga igenom dagens rorelser en gang nar vi tittar forst (pa dockan) och sen att vi gér det gemensamt
pa bebisarna. Kan vara bra med upprepningen

Forsoka halla aldersspannet vid tiden for 8 manader. Det har vid flera tillfallen varit aldre barn, runt aret, och det tar bort den
mysiga och lugna stunden som ska vara for bebisarna.

Forsta gangen har idag. Allt var toppen pa dppna forskolan!
Fortsatt det jobb ni redan gor, vi ar oerhoért nojda

Fortsatt ert goda arbete i samma spar!

Fortsatt finnas kvar sa har lokalt ute i stadsdelarna.
Fortsatt jobba som ni gor. Ni alltid ligger ett steg fore oss.
Fortsatt med det arbetet ni gor, ni ar alla fantastiska!
fortsatt med det ni gor for ni gor ett fantastiskt arbete

Fortsatt med det ni gér. Jag gillar att ni lagger upp schema pa insta. Alskar ers frukostar. Skulle dock uppskatta om scheman
for dagen kom upp lite tidigare &h samma dag.

Fortsatt med det nu gor. Ni gor det otroligt bra!

Fortsatt med 6ppna forskolan och géarna fler tider da man far komma till liten grupp i bankeryd. (Oroad Over utvecklingen att det
sa ofta slas samman med andra 6ppna forskolor i t.ex Stadsparken, hoppas det ska kunna fortsatta halla 6ppet med sa tydliga
rutiner som det kunnat ge)
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Fortsatt med peppen och vaxa tryggt, ni ar fantastiska!

Fortsatt pa inslagen vag!

Fortsatt pa samma spar, var lika glada och sprudlande, roligt att ni byter ut sanger och teman ibland.
Fortsatt pa samma vis. Ni ar toppen!

Fortsatt precis sa som ni gor

Fortsatt sa

Fortsatt sa som ni ar

Fortsatt sa som ni ar de ar jatte bra jobb

Fortsatt som ni gor :)

Fortsatt som ni gor . Fantastiskt

Fortsatt som ni gor @ sluta aldrig

Fortsatt som ni gor det ar valdigt bra plats fér mormor och barnen.

Fortsatt som ni gor, ett toppen arbete!

Fortsatt som ni gor, eventuellt ta in en kurator till sa de finns mer resurser dar
Fortsatt som ni gor, varma och tillmétesgaende!
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Fortsatt som ni gor!

Fortsatt som ni gor!

Fortsatt som ni gor! :)

Fortsatt som ni gor! Ni ar bast

Fortsatt som ni gor! Sa skont nar allt ar samlat pa ett stalle!
Fortsatt som ni gor! Tack for allt, vi ar jatte nojda!

Fortsatt som ni gor. Mdjligtvis stoppa inslapp nar det blir for mycket folk pa 6ppna forskolan da det ar extremt manga vissa
dagar

Fortsatt som ni gér. Oppet mer pa eftermiddagarna

Fortsatt vara lika fantastiska som ni redan ar pa éppna férskolan!
Fortsatt vara lika vanliga, hjalpsamma och kunniga som ni ar :-)
Fortsatt vara sa fina som ni ar,

Fortsatta arbeta sa som ni gor sa ar det bra.

Fortsatta att vara stéd och komma med bra ideer

Fortsatta bra och viktigt arbete.

Fortsatta det fina arbete personalen gor
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Fortsatta ert fantastiska arbete

Fortsatta med det fina arbetet

Fortsatta med det grymma arbete ni gor i dagslaget och sluta inte jobbet har &
Fortsatta med det viktiga och fina arbete ni gor!

Fortsatta med roliga aktiviteter. Kanske ha temadagar i samband med hogtider, ex julpyssel, paskpyssel. Sangstund pa
eftermiddagar.

Fortsatta pa samma séatt som ni gor idag, basta familjecentralen i Borgholm!
Fortsatta precis i det arbete som dom redan gor

Fortsatta precis som ni gor!

Fortsatta s som det ar

Fortsatta som det ar. Vi ar valdigt nojda.

Fortsatta som ni gor

Fortsatta som ni gbr nu.

Fortsatta som ni gor!

Fortsatta som ni gor!

Fortsatta som ni gor! Ni ar bast
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Fortséatta va sa bra som ni ar!

Fortsatta vara fantastiska

Fortsatta vara lyhdrda och tillmotesgaende och stéttande .

Fortsatta vara ni

Fraga 6, blev erbjuden foraldragrupp och tackade ja, har bara inte hunnit ga an :)
Fraschare lokaler

Frukt eller nagot annat latt att ata vid fikat :)

Fyll desinfektionsbehallaren bredvid ingangen , inget mer

Ga efter patientens dnskemal. Lata barn ha en BVC skoterska, inte lata barnet hoppa mellan alla och sen behéver foraldrarna
upprepa samma information varje gang. Kanns inget tryggt. For inte den hjalp man ber om. Tar flera manader innan personal
tar oron pa allvar(nar barnet kunde fatt hjalp sa mycket tidigare). Maste anvanda andra vardinrattningar for att personal ej tar
problemen pa allvar.

Ganska ny till den har familjecentralen. Jag tycker att personalen ar trevlig och inbjudande. Lokalerna skulle verkligen behéva
optimeras till den mangden som kommer. Ibland kan det vara trangt. Skulle vara trevligt med hir kurser, andra relevanta kurser
relaterat till barn och som ar kostnadsfria/subventionerade.

Gar bara till 6ppna forskolan och ar nojd.

Garna annu mer 6ppet och aktiviteter

Garna att <NAME> far komma tillbaka pa heltid.

Garna att ni erbjuder samma tema pa olika dagar ifall man inte kan exempelvis torsdag formiddag.
Géarna ett amningsrum.
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Garna fler bocker i vantrummet

Garna fler utbildningar for foraldrar

Garna mer teman, samt ta om teman ifall man missar nagot tillfalle.

Garna majlighet till att kopa fika!

Garna nagon mer uteverksamhet pa varen och hdsten dar man aker ivag pa utflykt tilsammans, till bokskogen tex
Garna sma forelasningar eller traffar om barnhalsa, féraldraskap och vardagsfragor. Annars ar jag jattenojd.
Garna tidigare sang samling for barnen blir trétta och aker inte vara pa den sista stunden.garna vid klockan 10

Ge mer information och férberedelse om kejsarsnitt och inte bara nar det galler "vanlig” férlossning. Bade amning och bérjan
av livet med en liten blir helt annorlunda nar man genomgatt ett snitt.

Ge mer tid till att prata och knyta band pa foraldragruppen. Det var mest information nar vi gick pa den och det var ocksa bra,
men mer tid till att prata med andra féraldrar hade varit kul.

Ge utrymme for personalen att kunna paverka och planera sin verksamhet mer.
Gemensamma utflykter tex.

Godare kaffe

Gor aktiviteter till barn

Godra mer reklam for sig och fa in nya familjer

Gratis fika!!
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Grattis Fika

Ha 2 stycken personal som tidigare

Ha annu mer 6ppet, det ar fantastiskt har!

Ha barnmorska | Habo

Ha battre koll pa ev férskolor i narheten av familjecentralen
Ha en grupp for stérre barn tex 3-5 ar

Ha en o6ppen forskola mellan 14.00-16.00

Ha era tematraffar som Facebookevent

Ha fler gemensamma aktiviteter

Ha fler tider for aldrarna 0-6 ar.

Ha fler tider/ battre utbud for barn runt 1-3ar. Pa de stora traffarna blir de latt "6ver sprungna” av de stdrre barnen men de ar
samtidigt for stor for till exempel babytraff. Da finns bara 1 traff att ga pa under torsdagen och det har varit valdigt fa sadana
traffar efter sommaren. Det ar jattemycket i idrottshall vilket ar kul for aldre barn sa hade 6nskat mer for de mindre barnen som
inte borjat forskolan an :)

Ha flera traffar, som spadbarnsgrupp ar 6 st for lite, for det tar tid att Iara kdnna alla nya mammor. Det tar ett tag innan man blir
bekvam och trygg att prata.

Ha garna 6ppet pa somrarna i Granna.
Ha garna pappatraffar varje onsdag om majligt
Ha information i férvag sa ifall man besoker 6ppna férskolan och det ar stangt da blir barnen ledsen
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Ha inte sténgt sa ofta, det gor att man inte gar dit fér det &ar for osakert om det ar 6ppet. Dalig information kring vanliga
Oppettider. Viss personal skvallrar en hel del (har fatt hora saker om bekanta som det berattas vitt och brett om). Egna asikter
ges garna och frekvent utan att tillfragas.

Ha leksaker sensoriska for autistiska och alls barn
Ha lite mer baby café for de mindre. Och inte s stora grupper. Jag ar en blyg person.
Ha mer 6ppet :)

Ha mer 6ppna tider for det redan for fa for dom aldre barnen da tisdagar och onsdagar gar bort, nu pa fredag nar det ar ute
borjat de bli kallt s& det gar ju bort ocksa.

Ha mer ordnad aktivitet for barnen, tex sdng och dans, sagolasning mm inte bara lek och pyssel som det ar mestadels nu.
Ha mer parkeringsplatser.

Ha 6ppen forskola fler dagar i veckan, kanske

Ha 6ppen forskola minst fem dagar i veckan 8timmar. Vet att ansvariga har ar pa utb men det finns vikarier

Ha 6ppen forskola 6ppen oftare! Kanon héar!

Ha 6ppen forskola tillgangligt for barn éver 2-3 ar. Hemma med en 2,5-aring och en 5-aring och vi har endast en traff
(utomhus) som vi ar valkomna pa. DA vi avstatt barnomsorg och ar féraldralediga hade vi garna varit pa 6ppna férskolan. Men
nu gar inte det for barnen ar for gamla. Jag tycker det ar daligt. Vi hade ockséa velat komma och ha sangstund och pyssla och
leka och sadar. Det star att verksamheten framst riktar sig till de som inte har barnomsorg - vi borde vara malgruppen! Onskar
att det fanns mycket mer tider att kunna ga till 6ppna forskolan aven med barn som inte ar bebisar. Vi behtver ocksa den
platsen! Forstar absolut poangen med att sma bebisar kan behéva egna traffar. Men som hemmaforalder med snart 3 barn i
alder 0-6 ar hade jag velat kunna ga tillsammans, for &r inte aldsta valkommen kan vi inte ga alls.

Ha oppet fler perioder for alla barn.

Ha 6ppet fler timmar.

Ha Oppet flera tillféallen &n hur det ar 6ppet idag, 6ppen varje dag férmiddag och eftermiddag.
Ha oppet for 0-6 fler tillfallen
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Ha Oppet for 5-aringar pa mandagar och fredagar eller nagot utav dagarna da allman forskola ar stangd da.

Ha Oppet for barn upp till 5 &r pa alla 6ppna forskolor bade pa for och eftermiddag mandagar och fredagar nar ordinarie
forskola inte ar tillganglig for dem. Ha sangstund alla tillfallen dnskar mitt barn.

Ha Oppet fredagar ocksa. Just pa fredagar finns det inget for oss med 15h-barn att hitta pa i Aneby. Hade varit skont att kunna
ga till 6ppna foérskolan da.

Ha 6ppet langre
Ha Oppet mera &
Ha Oppet oftare

Ha Oppet pa eftermiddagarna ocksa. Lagga pappa-Oppet tis-tors sa att mammor som har behov av att ga pa man och fre inte
behdver stanna hemma den dagen de behdver mest avlastning nar forskolan inte &r ppen fér 15h barnen.

Ha 6ppna forskolan fler ganger i veckan

Ha 6ppna forskolan 6ppen lite langre pa en fredag

ha samlingen tidigare runt 10 10.15 .

Ha Swish pa fikan

Ha tider som inte ar for tidiga. Mina barn sover mycket pa férmiddagen och ar aktivare pa eftermiddagen

Ha tillgang till foraldrar grupper igen.

Ha traffar for barn upp till 6 ars alder varje dag.

Ha vikarie pa 6ppna forskolan vid bla sjukdom. En gemensam informationsportal om bla 6ppettider och handelser.
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Hade garna suttit i mindre grupper pa féraldragruppen pch diskuterat fragor med de andra.
Hade 6nskat att det var mera Oppet tider pa 6ppna forskola.

Hade 6nskat mddravard t.ex. under graviditet for att ha ett mer heltadckande utbud pa samma stélle. | samband (eller annars
ocksa) foraldragrupper med andra som vantar barn samtidigt/har barn i samma alder. Generellt for alla familjecentraler i
Helsingborg att synka sa inte babycaféerna 0-12 manader krockar sa mycket (nu ligger alla samtidigt/samma dag).

Hade varit bra med BVC &ven i Hyllinge, i alla fall en dag/vecka for att foraldrar ska slippa &ka ivéag med bil eller buss (speciellt
under forsta tiden med bebis!). Smidigt att bara kunna ga bort med vagnen, stor skillnad. Aven dnskemal om minst en dag till
Oppet i Hyllinge pa 6ppna forskolan och da kanske fokus for mindre barn (upp till 18 man), da det blir stokigt for dom sma
barnen nar det aven ar aldre barn med sa som det ar nu. Finns manga barnfamiljer i Hyllinge. Sen lite fler ordnade aktiviteter i
Hyllinge, sa som tex besok pa férskolorna i Hyllinge, hade varit uppskattat.

Hade varit bra om 6ppna férskolan hade en hemsida dar man kan se vilka aktiviteter som finns och vilka gruppaktiviteter man
kan anmala sig till.

Hade varit kanon om man hade kdpa frukt, fika eller dylikt.

Hade varit trevligt med sangstund varje tillfalle, barnen tycker det ar sa roligt.
Halla mer babycafe

Halla tider

Hanga lite leksaker i taken som barnen kan titta pa.

Har faktiskt ingen kommentar, ar valdigt néjd sahar langt. Och tvivlar inte en sekund pa att jag inte skulle fa det stéd och hjalp
jag behover beroende pa situation. Dem har min tillit till 100%

Har haft valdigt fa besdk hos er an sa lange, sa vet inte riktigt om det finns eller inte, men anordnade mammagrupper, ex
barnvagnspromenader med lite mammatraning for att komma igang efter forlossningen.

Har ingen som jag kan komma pa.
Har inget att invanda.
Har inget att saga forutom att min barnmorska ar fantastisk.
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Har inte sett nagot som behdvs férbattras an

Har inte varit dar an

Har inte varit har tillrackligt manga ganger for att ha reflekterat 6ver detta.

Har inte varit relevant for oss da vi inte har haft det behovet pa familjecentralen
Har just borjat

Har varit jatten6jd med allt. De har gjort sa gott de kan med att hjalpa mig och ge mig stdéd. De har varit mycket varmt
bemdotande, man kanner att de visar empati och bryr sig om att man ska bli frisk/battre. Finns ingenting att klaga pa. De ar
noggranna, forsiktiga, duktiga och engagerade.

Hard to tell, you do pretty much everything way too good, professional and very kind
Have a fixed place were children can play inside

Hej , Jag tror vi som kommer till familje centraler vi behdver mer utflykter med andra foraldrar for att barn har mer
kommunikation med andra barn utanfor férskolan eller vara sarskilda plats som vi som invandrare kanner vi inte till.

Helndjd, fortsatt som i gor

Helndjda :)

Hitta pa aktiviteter utanfor férskolan
Hitta pa mer aktiviteter

Hittills har jag inte kommit pa nagot faktiskt! Ha helgdppet sa att de arbetande foraldrarna ocksa far ta del av den underbara
gemenskapen? Hahaha..

Hjalp fran sdmnexpert
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Hjalparndpm basta sett

Hmmm, tankte skriva tema men har det varit nagot tema sa pratar alla och barnen vill leka & en fin samlingsplats
Hoppas att de 6ppnar alla vardagar for och eftermiddagen

| can't think of something right at this moment. Doing great so far.

| completely satisfied with the support and activities i get from this open school.... i am happy parent &

i dont have any recommendations as i am happy with them.

| dont know. Maybe open every day.

| feel good .

| felt good discussion and may be in coming days if we have possibility to catchup often and do some gravid yoga or other
activities it will be great.

| have never attended this but hopefully | will in the future

| Huskvarna sa deltar en bvc-ssk en halvtimme vid varije tillfalle, for att svara pa evt fragor. Det vore toppen att aven ha det har
pa Rosenlund.

| Norrahammar tycker jag upplégg och personal ar felfria :)
| think you can start writing in English too,so we don't have to translate every time,
| want to say just have sprak caffe is good

Ibland fa man inte ga pa éppna férskola om man inte bor i denna omradet men gruppen passar inte alltid i min omrade . Man
da ibland inte ga om barn ga till férskola som jag tycker ar inte snallt . Om min barn ga bara 15 timmar varfér fa dom inte fa till
Oppna forskola . Oppna forskola har unika standard med fika och leksaker . Ibland man mindre pa en férskola
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Ibland far jag kénslan av att personalen tittar med en viss ondjd blick, eller som att vi inte gor tillrackligt. Ibland kanns det aven
som att jag blir lite 6vervakad. Som foraldrar kommer vi hit for att koppla av tillsammans med vara barn, komma bort fran
vardagens rutiner och stress. Darfor kanns det trakigt nar man ibland mots av sadana blickar, som om vi inte beter oss pa ratt
satt eller inte racker till. Maten skulle ocksa kunna forbattras — den kéanns ibland enkel, utan sa mycket variation, och inte alltid
helt frasch. Det vore trevligt med lite mer omtanke kring kvalitet och variation, till exempel nar det galler frukt, ostar och
liknande. Tack for ert engagemang och for att ni ger oss mojligheten att dela vara tankar for att tillsammans kunna utvecklas till
det battre. Vi uppskattar verkligen ert arbete och all insats ni och personalen pa centret gor. Tack

Ibland k&nner jag mig som om jag blir forhord och de goér mig obekvam.

Ibland upplever vi att vi blir kontrollerade av en personal och att vi ifrdgasatts vid minsta lilla. Det skulle vara 6nskvart om
personalen istallet kunde framfdra sina synpunkter pa ett mer konstruktivt och respektfullt satt, utan att det upplevs som
ifrdagasattande.

If open for 0-6 years old perhaps have an area for the small babies were they can lay safely but also the bigger children can
play more active. It's quite a small space for so many age groups.

Inbjudan for alla till familjetraffar aven 2 gangs foraldrar

Indadka kala duwan imadaan

Infér AW Fredagar”. Annars jattendjd med utbudet.

Information om dom olika grupperna och aktiviteterna. Inte bara via instagram.
Informera mer om bristningar och efter graviditeten, maende efter graviditeten.
Informera mer tydligt om tillgangligheten och att denna form av stdd finns.
Informera om féraldragrupper och utbildningar/infotraffar som finns tillgangliga

Inforskaffa fler och storre parkeringar s man kommer ut med bilbarnstol utan att behova sla i staket eller annan bil for att fa ut
barnet. Finns alldeles for fa parkeringar for oss som besdker bhv och liknande

Inga
Ingen
Ingen
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Ingen

Ingen

Ingen aning

Ingen aning

Ingen aning. Det jag upplevt ar enbart av bra karaktar
Ingen direkt att forbattra. Fér barnens skull skulle fikan kunna varieras lite for att gora det roligare.
Ingen ting

Ingen vad jag kan kom pa nagot speciellt.

Ingen verksamhet sommartid

ingenting

Ingenting

Ingenting

Ingenting

Ingenting

Ingenting
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Ingenting - ni ar bast (Kojan)! :)

Ingenting :)

Ingenting :) tradet ar fantastisk och jag alltid tipsar kompisar att komma hit
Ingenting allt ar jattebra

Ingenting an sa lange, valdigt nojd.

Ingenting det ar jattebra och valdigt valkomnande.

Ingenting egentligen. Ibland jobbigt om det ar fullt och man inte far komma in
Ingenting enligt mig

Ingenting faktiskt, allt ar jattebra

Ingenting jag tycker det fungerar valdigt bra har

Ingenting just nu

Ingenting som sarskilt.

Ingenting tycker allt funkar jattebra har. En av de enda férskolorna som har generésa 6ppettider ocksa vilket ar positivt
Ingenting, allt ar superbra

Ingenting, det ar sa bra som det kan bli
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Ingenting, fortsatt sa. Bra jobbat!

Ingenting, jag tycker allt ar toppen!

Ingenting, ni ar sa bra sa!

Ingenting, ni gor det redan sa bra som det gar att bli!
Ingenting, ni gor redan ett fantastiskt jobb :)
Ingenting, perfekt precis som det ar

Ingenting, personalen ar valdigt snall och valkomnande
Ingenting!

Ingenting! Jag tycker ni gor ett jatte bra jobb!
Ingenting! Ni gor redan allt och lite till.

Ingenting!:)

Ingenting. Det ar valdigt bra och valkomnande pa hela familjecentralen, speciellt pa dppna férskolan. <NAME> och <NAME>
ar toppenbra!

Ingenting. Fortsatt som ni gor !
Ingenting. Ni ar stjarnor
Ingenting. Ni ar super!!
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Ingenting. Ni gor ett bra jobb
Ingenting. Vi ar sa nojda med Smedby & ¢% ¢4 ¢ ¢4 ¢4
Ingenting. Vi ar sa nojda som det ar.
inget

inget

Inget

Inget

Inget

Inget

Inget

Inget

Inget

Inget

Inget

Inget
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Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
Inget
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Inget

Inget

Inget

Inget ! Det ar perfekt som det ar.

Inget allt ar bara helt perfekt

Inget allt &r bra &

Inget allt &r bra och fint.

Inget allt ar jatte bra

Inget allt ar perfekt

Inget Allt ni gor ar det basta

Inget an sa lange, ar gravid och hittills har det bara varit bra stéd for mig.
Inget at basta bvc =

Inget att anmarka! En mycket bra familjecentral!
Inget blir alltid bematt jatte bra

Inget de ar bra som de ar
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Inget de ar perfekt! & &

Inget det ar bra som det ar

Inget detta ar besta

Inget direkt jag kan komma pa, tycker det ar valdigt bra har och man kanner sig alltid trygg och valkommen

Inget direkt som familjecentralen kan géra men det blir valdigt mycket folk pa liten yta, har framst varit pa babydppet. Kanske
behovs fler tider for att glesa ut lite? Ar saklart jatteroligt att det &r manga dar, men det kan bli valdigt hég ljudvolym och
stimmigt.

Inget fér ni ar redan bast.

Inget forslag

Inget haha, allt &r bra

Inget i dagslaget

Inget i nulaget.

Inget jag kan komma pa

Inget jag kan komma pa

Inget jag kan komma pa

Inget jag kan komma pa

Inget jag kan komma pa har och nu, tycker det kdnns bra och det ar alltid trevligt att komma hit. Kanske fler pappatraffar?
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Inget jag kan komma pa!

Inget jag kan komma pa.

Inget jag kan komma p&’

Inget jag kan tanka pa direkt. Jag har fatt ett jattefint intryck. :)
Inget jag kommer pa for tillféallet tycker allt &r 6ver forvantan.
Inget jag kommer pa just nu

Inget jag kommer pa nu eller har tankt pa tidigare. Om jag ska forsoka varka fram sa kanske att aven de som jobbar har sager
"om 15 min stanger vi”, sa barnet hor fran fler an féraldrarna..

Inget jag kommer pa.

Inget jag kommer pa. Basta sang och dans stund pa onsdagarna. Mitt barn alskar det och jag har lart mig massa nya sanger.
Inget jag kommer pa. Men ténkte sdga att jag uppskattar 0-6 ars verksamheten som sker utanfor de 15 timmarnas forskola!
Inget Jag som svarar ar mormor

Inget jag vet

Inget just nu alltsa allt som ni gér nu ar bra

Inget just nu det ar bra som det ar nu

Inget ni ar valdigt duktiga och trevliga
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Inget sarskilt

Inget sarskilt

Inget sarskilt som jag kan komma pa nu
Inget sarskilt, ni gor redan ett fantastiskt jobb!
Inget som det kanns nu

Inget som jag kan komma pa

Inget som jag kan komma pa i dagslaget, men dem ar kreativa och pahittiga sa jag tror dem kommer hitta forbattringar till
diverse saker sjalvmant

Inget som jag kan komma pa nu.
Inget som jag kan tanka mig just nu
Inget som jag kommer pa just nu
Inget speciellt

Inget speciellt fér varan del

Inget speciellt, fortsatt som ni gor!

Inget speciellt. A superndjd med allt som erbjuds och personalen far saval barn som vuxna att kénna sig sedda och hérda till
den man man sjalv kanner att man behéver

Inget vad jag kan komma pa
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Inget vad jag kan komma pa

Inget vad jag kan komma p4a, funkar bra
Inget vad jag kommer pa

Inget vad jag kommer pa i nulaget
Inget vad jag vet

Inget, allt ar bra

Inget, allt ar bra!

Inget, allt ar jattebra!

Inget, allt ar jattebra.

Inget, allt ar perfekt

Inget, allt ar toppenbra

Inget, ar n6jd med allt har.

Inget, ar valdigt nojd varje gang vi ar har och sonen alskar att vara har. Vi har traffat manga nya vanner pa detta satt. Fragan
om familjegrupp ar en dum fraga for vi var med for nagra ar sedan. Men det finns inte som alternativ.

Inget, den ar helt fantastisk!
Inget, den funkar perfekt.
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Inget, det ar klockrent.

Inget, det ar perfekt

Inget, det ar toppen! Otroligt engagerad personal som gor det dar lilla extra fér barnen varje vecka.

Inget, det stodet vi fatt ar fantastiskt!

Inget, jag trivs jattebra med alla i personalen har!

Inget, Jag tycker att det ar bra som de ar.

Inget, jag tycker det ar kanon som det ar

Inget, jag tycker ni ar superbral

Inget, ni ar fantastiska!

Inget, ni ar grymma! Mojligtvis fler 6ppettider pa 6ppna forskolan (tisdag, onsdag och fredag eftermiddag typ. ¢2 ) sa vi kan

~e

spendera mer tid hos er. €*
Inget, dppna forskolan har ar bast.

Inget, dver forvantan av en 6ppen forskola

Inget, personal ar bra stéd och sallskap for besdkande barn och foéraldrar.

Inget, superbra personall!

Inget, tycker det ar toppen! Eller kanske fika man kan kopa till dom vuxna & som ett litet café
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Inget, vi ar sa nojda

Inget,ni &r toppen

Inget!

Inget! Fortsatt bara vara er sjalv!

Inget.

Inget.

Inget. Allt &r bra

Inget. Allt &r bra &

Inget. Allt &r bra!

Inget. beholde den hgje standart i har til barn.

Inget. Jag har fatt mer forstaelse for att vara foralder och om hur samhallet fungerar
Inget. Kanner mig trygg och far det stod jag behover.

Inget. Pedagogerna pa 6ppna forskolan ar underbara och superduktiga!
Inget. Vi &r valdigt nojda!

Ingeting
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Ingeting, Ljungby familjecentral ar fantastisk som den ar. Det jag kan 6énska nu dock ar lite mer dppettider aven till nagot storre
barn da det ar svarare att ga formiddagstider med barn som borjat forskolan, men vet att det ar svart att tillgodose alla :) Har
haft en fantastisk forsta tid i mitt foraldraskap pa familjecentralen, en fantastisk plats for nya familjer

Inkludera aldre barn sa som syskon vid behov beroende pa familjesituation
Inkludera papporna ocksa.

Innan bvc fika pa Nallen. Varfor inte nu.

Inte aktuellt

Inte betala for fikan

Inte ddmma. Far pahopp ang att satta barnen pa forskola dven dast vi redan sagt att vi inte vill det. BHV &r frivilligt och vi gar
dit for att folja vara barns utveckling, inte bli tjatade pa VARJE gang att satta barnen pa forskola. Aven fatt pahopp tidigare om
min vikt och far alltid héra att "du behdver inte ga upp alls”. Tycker det ar otroligt trakigt.

Inte kommit pa nagot vi saknar annu. Vi ar valdigt néjda med den kontakt vi haft :)

Inte mycket

Inte mycket

Inte mycket. Inget jag kan komma pa. Vi har gatt hit sedan mitt barnvar bebis till nu snart 4 &r och alltid varit super.
Inte sa mycket

Inte s& mycket sang

Inte s& mycket, ni gor ett fantastiskt jobb! Jag ar glad att ni finns! :-)

Inte s& mycket, tycker allting ar fantastiskt, har gatt hari 8 ar!
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Inte sitta o prata om allt annan skit runt om kring utan mer fokus pa barnen och féraldrarna
Inte utga fran att alla har sociala medier typ instagram.
Inte vara sa sura och bittra. Inte ha en attityd dar ni ar battre an andra.

Inte varit s& mkt dar annu, féraldrautbildning och ett BHV sa vet inte annu, det verkar vara bra information kring traffar men
man kan aldrig va for tydlig.

Introduktion for nya Foraldragrupp aven for dem med fler barn

It's perfect already, maybe open daily for all ages &
It's perfect. | don't think so that it needs any change.

It's quite a new experience for me. And especially if | have to compare with the framework back home. It's designed according
to how | respond and engage and | like that fact.

Ja

Ja

Jag alskar familjecentralen och kanner mig alltid valkommen

Jag ar extremt n6jd med allt precis som det ar !

Jag ar fortfarande gravid sa jag har inte hunnit uppleva den delen @b
Jag ar helt ny min bebis ar nyfodd

Jag ar hittills n6jd med allt
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Jag ar inte missndjd med nagot.

Jag ar jatte ndjd! Bra och snabb aterkoppling och har fatt bra och viktiga verktyg som hjalper mig som féralder
Jag ar jattendjd med ert bemoétande och hantering. <NAME> ger oss ett bra stdd och ar sa snall mot var son.
Jag ar mer an ngjd éver Savsjo Familjecentral- det ar som att komma lite som hem.

Jag ar mest har pa éppna forskolan men planerar byta till BVC har med eftersom vi bor i omradet. Jag har en féraldragrupp
precis min BVC som jag umgas med pa fritiden & tagit med hit flera ganger men gissar pa att jag inte blivit erbjuden nagon
sadan sak har iom att jag endast ar pa éppna forskolan just nu och inget mer. Bade jag & sonen alskar vara har!

Jag ar ngjd

Jag ar ngjd

Jag ar nojd med allt

Jag ar nojd med allt &

Jag ar nojd med allt pa familjecentralen.

Jag ar n6jd med allt.

Jag ar n6jd med den hjalp vi far

Jag ar nyligen har sa jag kan inte svara pa det

Jag ar otroligt n6jd med familjecentralen i allmanhet och Lille Bullen i synnerhet. Besoker den 6ppna forskolan i stort sett varje
vecka och dar jobbar tva riktiga stjarnor! Har blir det berom istallet for forbattringsforslag. Keep up the good work!

Jag ar valdigt n6jd med familjecentralen i Filipstad och Rud. Vad jag tycker extra mycket om ar nar vi sjunger i Filipstad eller
nar <NAME> spelar guitar i Rud(Karlstad). Jag tycker att det ar valdigt viktigt med musik och berattelser. Tack for fina platser
till vara barn!
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Jag gillar inte att MVC ligger i samma lokaler som BHV och 6ppna forskolan. Tycker att MVC kunde ha egen ingang eller ligga
pa nagot annat stalle. Kanns lite privat och jobbigt nar man ska till MVC och stoter pa massa folk som ar pa 6ppna forskolan.
Inte alltid man vill beratta for folk att man ar gravid eller behéver MVC av andra orsaker.

Jag hade onskat familjegrupper dar vi som blivande foréldrar har mdojlighet att lara kdnna varandra.

Jag hade tyckt det ar trevlig att ga till oppna forskola pa eftermiddagar, och det &r inte ofta 6ppet da

Jag hade uppskattat om de aven fanns en babytraff eller oppen férskola nagon dag i veckan ute i Sandhem.

Jag hade uppskattat om det funnits en foraldragrupp aven for oss som redan har ett eller flera barn sedan tidigare.

Jag har fortfarande inte varit pa en foraldrartraff pa Raslatt. Vi gick pa foraldrarkurs pa Rosenlunds vardcentral tidigare men vi
har nu flyttat.

Jag har inga forbattringsforslag just idag

Jag har inga forbattringsomraden i nulaget. Trivs valdigt bra!

Jag har ingen aning

Jag har inte erfarenhet for att min pojke ar férsta barn men jag litar till alla personalen

Jag har inte varit pa dppna forskolan s& manga ganger, men har fatt ett superbra intryck! Det ar supermysigt och alla ar sa
valkomnande och trevliga!

Jag har varit dar 2 ganger sa kan inte yttra mig riktigt. Tycker det varit fint och trevligt varje gang!

Jag har varit med i foraldragrupp 2022, och dven med borjan 2024 (Storken). Tyckte den foregdende typen av foraldragrupp
fungerade béttre.

Jag kan bara saga att det jatte bra att det fins familjecentralen
Jag kan inte komma pa nagot just nu, ar nojd som det ar
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Jag kmr ej pa ngt just nu

Jag kommer inte sa ofta har nu som jag gjorde férra aret men jag tycker anda det allt funkar bra har.
Jag lar mig Subdi genom att prata med min dotters vanner som lar sig nya aktiviteter.

Jag mar bra.

Jag och min familj hade uppskattat mer tider for aldre barn. Barn upp till 5 ar. Nu ar det ju bara vid tva tillfallen i veckan. Trakigt
att allt ska vara uppbyggt pa att man har storasyskonen pa férskola nar man ar féraldraledig med smasyskon.

Jag och min man valdigt nojda. Tack
Jag och min partner tycker att allt ar verkligen perfekt!

Jag onskar att det fanns fler temadagar” sa att fler traffar handlar om specifika omraden. Jag upplever att jag lar mig mer da
och att fler familjer kommer. Jag onskar att det fanns fler tillfallen for barn-HLR. TillfalkNAME> blir alltid fullbokade for snabbt.
Det hade varit roligt om vissa traffar avslutas utomhus. Det vill saga att vi borjar med att sjunga och sedan gar pa en
gemensam barnvagnspromenad. Tror det skapar en annu storre gemenskap och framjar en halsosam livsstil och variation. Att
ga sjalv med barnvagn ar inte sa roligt, men att ga flera ar sakert roligare!

Jag onskar att man kan komma har alla dager i veckan oavsett vilken alder ar barnet.

Jag onskar mer diskussion kring barns behov och stimulans. Det ar mycket fokus pa barnets langd och vikt under besoken,
vilket ar saklart bra. Men jag 6nskar mer diskussion om vad barnet gar genom rent biologisk och olika tips vad man kan géra
med barnet for att stddja de olika processerna. Till exempel, hur ska man hjalpa barnet med att lara sig sitta/krypa/sta/ga. Vad
ar korrekt och hur ska man inte gora for att belasta fel. Eller borja med toalett/pottbesok. Det har inte namnts fran personalen
nanting, trots att det ar planscher uppsatta pa faniljecentralen att Sveriges barn ar sena med att bli torra. Nar jag sjalv borja
l&sa pa 1177 sa bestamde vi oss for att borja pottrana pa en gang (Nu tva manader sedan och BHV har fortfarande inte namnt
nagot om toalett eller potta). Leken ar en viktig del av barns utveckling, men hur leker man med ett barn som bara ar nagra
manader? Nar jag forsoker diskutera kring detta pa ett bes6k hos BHV sa far jag bara sjalvklara svar: "barn vill vara mycket i
famnen", "testa att lagga hen pa golvet". Aven har har jag tagit hjalp av 1177 som beskriver olika aktiviteter som passar till
olika manaders gamla bebisar. Sa det ar bra att 1177 finns, men det hade varit roligt med lite diskussion ibland.

Jag personligen hade velat ha fler tider for yngre barn, men det beror mest pa att jag ar upptagen de dagar ni har yngre ;)
kanske om man skulle variera sa att man andra halvan av terminen byter dagar man har fér yngre/aldre barn.

Jag saknar utflykter pa 6ppna forskolan under de varma arstiderna. Larde kdnna omradet och manga bra lekplatser i borjan.
Jag skulle 6nska ett tillfalle till for barn mellan 1-2 ar
Jag trivs verkligen pa platsen och ser inga kommentarer for forbatt.
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Jag tror allt bra

Jag tror allt bra och fint

Jag tror att allt bra for oss.

Jag tror att ni ar redan jattebra, men nya aktiviteter ar alltid valkomna.
Jag tror det funkar ganska bra sa inget sarskilt idé har jag.

Jag tror inte att det ar bra att laminera fér mycket i samma rum som sma bebisar vistas.
Jag tycker all hjalp varit jattebra

Jag tycker allt ar bra

Jag tycker allt ar bra har, jag ar sjalv valdigt nyd

Jag tycker allt ar bra som det ar

Jag tycker allt ar bra!

Jag tycker allt ar toppen!

Jag tycker allt pa 6ppna forskolan ar valdigt bra. &

Jag tycker alltid att man kan férbattras men det spar familjecentralen i Mullsjo ar inne pa ar absolut ratt spar. Fortsatt sa , jag
och min familj kdnner oss trygga med er.

Jag tycker alltid okej
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Jag tycker att aktiviteter och méten fungerar toppen och ar ett bra utbud.

Jag tycker att allt &ar superbra! Sa bra sa jag 6nskar att dppna férskolan var 6ppet annu mer. Men annars kan jag inte komma
pa nagot att forbattra :)

Jag tycker att allt ar valdigt bra pa Tradet. Valdigt trevlig personal som ar engagerade och man kanner sig trygg och
valkommen har. Mycket bra att det ar en lekplats utomhus och trevligt med grillning.

Jag tycker att allt verkar toppenbra!

Jag tycker att allting funkar jattebra och faktiskt vet inte vad jag kan lagga till.

Jag tycker att barn behdver mer aktivitet och flera dagar i veckan pa 6ppna férskolan.

Jag tycker att bilr mer 6ppet familj traffa

Jag tycker att de gor ett bra jobb pa familjecentralen. Ar valdigt informativa men kanner inget tvang att jag maste delta.
Jag tycker att det ar bra, kanske andra tider pa baby Café

Jag tycker att det ar redan jattebra

Jag tycker att det ar underbart. Sa jag har inga 6nskar & .

Jag tycker att det ar valdigt roligt och trevliga personalen och valkomna.

Jag tycker att det fungerar bra som det ar

Jag tycker att du gor ett fint jobb <NAME>! Man kanner sig alltid valkommen och det ar sa fint med sprakcafe och andra
projekt for att fa med foraldrar som inte har svenska som forstasprak. Och jag har markt under aren (om an i minoritet fortf) att
dessa foraldrar med barn dyker upp pa sangstunder/6ppna fsk - sa jag tolkar det som att de kanner sig inkluderade och
valkomna! Sa mitt svar: egentligen inget jag kommer pa.

Jag tycker att familjecentralen ar kanon. <NAME> och <NAME> ar helt otroliga.
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Jag tycker att jag fatt det stod och den hjalp jag behovt sa ar néjd med hur det &r nu.

Jag tycker att mycket ar bra. Kanns som att ar utformat pa ett bra satt med fokus pa mig som féralder och pa mitt barn. Jag
ser fordelar att ha det sammankopplat menforstar att det inte passar alla. Nar barnet blir lite aldre &ar det 6ppna férskolan som
blir den naturliga platsen dar man vistas regelbundet. Det kan nastan vara annu mer information om fragor som kan vara
nddvandigt att ha kunskap om, vaccination exempelvis. Dar kan det &ven vara en mer trygg stamning som kan uppmana att
stalla fragor. Detta &r nagot som kan vara bra att utnyttja inom varden.

Jag tycker att ni gor ett bra jobb pa basta satt

Jag tycker att ni gor ett bra jobb, men det finns alltid utrymme fér lite mer stod och information till féraldrar i Gvergangen till
forskolan.

Jag tycker att ni gor ett fint jobb att kdnnas inkluderande och valkomnande. Det ar enkelt att ga till 6ppna forskolan
Jag tycker att ni underlattar alla besok for mig sa jag ar jatte nojd.

Jag tycker att personalen gor allt gott sdsom aktiviteter och utflykter. Vi har roligt och vi trivs att komma hit alltid. Jag vet faktisk
inte om det &r nagot man kan gora battre.

Jag tycker de ar bra nu

Jag tycker det ar bra

Jag tycker det ar bra som det ar

Jag tycker det ar bra som det ar

Jag tycker det ar bra som det ar jag har inte varit har jattemycket.

Jag tycker det &r bra som det ar.

Jag tycker det ar bra som det ar. Har haft tva barn och har alltid kant mig bra bemétt och hjalpsam personal.
Jag tycker det ar jattebra som det ar pa familjecentralen.
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Jag tycker det fungerar bra. Tycker om att det ar 6ppet fér olika aldrar och bra 6ppettider.
Jag tycker det funkar bra!
Jag tycker det gar bra just nu

Jag tycker familjecentralen ar en perfekt motespunkt for foraldrar. Barnen lar sig samspela med varandra, samt vuxna har
mojlighet att stalla fragor om diverse saker som ror barnen. Sen ar det mycket trevligt att bara hanga dar och umgas med
andra och sina barn.

Jag tycker familjecentralen ar fantastisk! Jag har gatt manga kurser och traffar tidigare och uppskattar det verkligen! Nu ar
mina barn snart lite aldre, men jag har verkligen uppskattat familjecentralen!

Jag tycker man ofta far bra information och blir valkommen till nya teaffar eller nytt som hander sa jag tycker det ar bra som
det ar.

Jag tycker ni ar toppen!

Jag tycker ni gor allt bra! Bra med information och ar valdigt lyhérda

Jag tycker ni gor det basta

Jag tycker ni gor det basta. Tack for allt

Jag tycker ni gor ett fantastiskt jobb!

Jag tycker ni gor ett fantastiskt jobb!

Jag tycker ni skapar en valdigt fin stamning, sa fortsatt med det ni gor! Tack!

Jag tycker om den kan 6ppna efter kl: 16:00 for det passar till barnen som deras foéraldrar jobbar,

Jag tyckte att skdterskan som tog blodtryck nar jag var gravid inte var sa pedagogisk. Sa "hoppas det inte ar hégt nu da sa du
maste aka till kalmar igen”.
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Jag upplever att alla vara behov gallande stéttning med varat barn uppfylls
Jag upplever att det redan ar valdigt bra och kan inte komma pa nagra forbattringsomraden.

Jag upplever att vissa foraldragrupper/traffar/gympan ofta ar installda, vilket ar valdigt trakigt. For det har gjort for min del att
jag inte vagar lita pa att de kommer bli av. Och valjer darfor att planera in andra aktiviteter nar jag har barnen hemma. Jag
forstar att sjukdom kan stalla till det, men man kanske skulle kunna ha tex nagon som jobbar deltid eller vikarie.

Jag vet faktiskt inte... Keep up the good work!

Jag vet inte

Jag vill ar barn kommer 7 aroch 9 ar

Jag vill att alla dagar i veckan ska vara 6ppet sarskilt pa fredagar.

Jag vill att de skulle fixa tid till barn mellan 0-18 manader till férmiddag
Jag vill att det ska vara tva dagar i veckan for trana svenska

Jag vill framféra klagomal bla gallande personalens bemétande pa 6ppna forskolan. Jag har besokt verksamheten vid fler an
sex tillfallen och vid inget av dessa har jag blivit halsad valkommen av personalen. Vid ett tillfalle satt en av pedagogerna och
laste en bok for ett barn. Min dotter visade tydligt intresse for att delta, men pedagogen inkluderade henne inte, trots att hon
befann sig nara och uppmarksamt foljde lasningen. Min upplevelse ar att personalen framst umgas med foraldrar de redan
kanner, medan nya besokare lamnas att orientera sig sjalva utan introduktion eller stdd. Detta galler inte bara mig — flera andra
foraldrar har uttryckt samma uppfattning och menar att detta ar orsaken till att manga valjer att aka till den 6ppna férskolan i
Hallsberg istallet. Att alla barn och vardnadshavare blir sedda och valkomnade ar grundlaggande i arbetet pa en 6ppen
forskola. | nulaget brister verksamheten tyvarr i detta avseende. Dem borde ta lardom av personalen pa andra verksamheter.

Jag vill garna dela nagra synpunkter om maten. Arligt talat &r maten véldigt sparsam, s& att man nastan inte vill képa nagot om
man inte absolut maste. Brodet ar oftast bara rostbrdd, frukten ar bara tva sorter och ofta inte farsk, och ibland ar aven brédet
gammalt. Det finns nastan ingen variation i maten, bara ost, smor och ibland ett kokt agg. Jag upplever att det ar mycket
snalhet i maten pa Vivala. Nar jag gar till andra stallen marker jag en stor skillnad. Brodet ar farskt, fint och med frén, bakas i
ugnen och serveras varmt. Det finns aven marmelad, honung, yoghurt, palagg, ostar och frukt i olika sorter — allt ar farskt och
aptitligt. Jag dnskar att maten hos er kunde vara mer varierad, aptitlig och generés, som pa andra stallen, sa att vi kan njuta av
maltiderna hos er och slippa ta med egen mat varje gang. Jag vill ocksa papeka att toaletten ar trasig. Detta maste atgardas
snabbt, eftersom barnen kan raka kissa utanfor nar sitsen glider mycket. Forutom det vill jag tacka personalen: lokalen ar
rymlig, ljus och fin, och personalen ar valdigt vanlig och trevlig. Jag gillar verkligen atmosfaren pa centret. Tack for allt, och jag
hoppas pa respons sa att jag inte har skrivit i onédan.

lana vill AArna AnnnNna varia Aan
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Just nu hat jag inget att klaga pa.

Just nu inga tips

Kan fortydliga foraldra ansvaret, kan tycka att vissa foraldrar ar for franvarande har.
Kan inte komma pa nagot som behdver for battras

Kan inte komma pa nagot som skulle kunna géras battre utan tycker att sesam familjecentral ar sa bra som den ar.
Kan inte komma pa nagot.

Kan ni inte ha lite tidningar for vuxna i vantrummet och garna lite mer leksaker till barn.
Kan vara lite kallt i lokalerna for 6ppna forskolan

Kankse fika tillsammans

Kanske anordna lite fler varierande aktiviteter. Lite nya sanger eller lekar ibland.
Kanske behover vi storre plats !

Kanske erbjuda fika/frukost

Kanske gratis fika for barnen men annars tycker jag det ar bra &

Kanske ha lite mer teman ibalnd och maijligtvis 6ppna férskolan 0-5ar pa eftermiddagar nagon gang ibland hade varit jatteskont
och roligt

Kanske ha 6ppet pa kvallen
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Kanske kan man ha en kortare séngstund vid varie tillfalle p4 Oppna forskolan (fér mandags- och tisdagsgruppen) och inte
bara sangstund en gang i manaden?

Kanske kan man hoja aldern i babycafe till 18 manader

Kanske kan ni forsoka hitta nagra sponsorer eller donatorer som kan ordna en gratis fika eller en forelasning en gang i
manaden, dar aven foraldrar kan delta. Ofta kommer fler foraldrar da, och det blir en stérre gemenskap.

Kanske langre Oppet tider.
Kanske lite mer group aktiviteter eller tema
Kanske lite mer mellanmal att kopa p& 6ppna forskolan :)

Kanske mer teman tex "rakna-vecka” dar det dels ar tema pa dppna forskolan dels att man far tips om lekar man kan goéra
hemma for att framja

Kanske nagon form av introduktion nar man &r ny?

Kanske nagot pa kvallen tjej kvall eller nagot annat spannande ihop

Kanske traffar for tvillingar

Keep doing what you are doing (&

Komma pa mer nya pyssel! Va lite skriva med barnen. Men framférallt va lite aktiva for pyssel osv.
kommer inte pa nagot

Kommer inte pa nagot

Kommer inte p& nagot forbattringsomrade
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Kommer inte pa nagot just nu!

Kommer inte pa nagot just nu.

Kommer inte pa nagot just nu.

Kommer inte pa nagot som skulle kunna forbattra i nulaget.

Kommer inte pa nagot speciellt

Kommer inte pa nagot speciellt.

Kommer inte pa nagot specifikt :)

Kommer inte pa nagot, vi ar valdigt nojda!

Kommer inte pa nagot. Ni ar valdigt bra.

Kommer inte pa nagot. Tycker att ni ar fantastiska och erbjuder sa mycket roligt!

Kommer inte pa natt "viktigt” Temadagar?

Kommer inte pp nagot.

Kommer inte tdnka pa natt just nu

Kommer pa besdk aven nar jag flyttat fran kommunen. Betyder sa mycket for mig och hela min famil;
Kommunikation kring nar det ar dags att boka in en tid. Exempelvis kom 1,5 arskontroll vid 20 manader.
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Kontinuitet hos BHV-ssk hade varit valdigt bra.

Kul med olika teman men for min del far de garna ligga pa lite olika dagar/tider (inte bara tisdag och torsdag férmiddag).
Annars bra lokal, bra personal och bra med aldersindelning pa de olika dagarna.

Kunna boka specifik uppringningstid med bvc

Kurstillfallen och foraldratraffar kunde anpassas lite mer till tider som funkar i vardagen. Risken ar stor att man inte har
mojlighet att delta for att tiderna inte funkar och det ar lite synd.

Lagg mer tider for barn 6ver 1 ar.
Lagga motestraffarna i mer realistisk tid dvs 90 min istallet for 60 min. Skicka tydligare kallelser.

Lakaren ar alltid sjuk och avbokar tiden. Man skulle tycka att ni bodde ha en reserv lakare eller meddela i tid s& man kan
planera sin tid. Att meddela en halvtimme eller 40 minuter innan tiden tycker jag ar respektlost mot patienter.

Langre foraldrakurser med mer info om bebistiden, vanliga svarigheter sasom magknip och hur man hanterar skrik.
Langre Oppettider

Langre oppettider

Langre oppettider

Langre Oppettider och fler dagar i veckan

Langre Oppettider.

Langre dppettider. Aktivitet tillsammans t.ex att féraldrar kan baka eller laga mat. Oppettider pa helger hade varit kul.
Lasa sagor eller bocker for barnen ibland.
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Laskassar med foraldraskapstips? T.ex. Jesper Juuls bocker ar jattebra, men de syns ju daligt pa biblioteket. Nu finns ju en
hylla med sadant pa familjernas hus, men vore bra med mer material eller annan placering dar man mer gar férbi kanske, eller
rent qv med flera hyllor? T.ex. Vad fikabordet pa éppna férskolan? Foraldrautbildning for pappor, kvallstid, dar man t.ex. tittar
pa marte meo-klipp hade jag ocksa tyckt varit bra.

Lata 6ppna forskolan finnas kvar.

Lattare att fa kontakt med er

Lattare att kontakta. 1177 ar inget uppskattat verktyg!!

Leka med andra barn, dricka kaffe och bara umgas

Leksaker for autistiska barn

Lite battre barnsakerhet av skap och det fattas skydd pa vissa eluttag
Lite fler gymnastik eller klatterstalining

Lite gard att kunna vara ute pa vore sa underbart.

Lite kaffe eller Te pa foraldratraffarna hade varit trevligt.

Lite mer aktivitet for barn som ar 2ar eller aldre

Lite mer aktiviteter

Lite mer aktiviteter pa 6ppet hus hade varit roligt.

Lite mer fika hade varit trevligt & betalar garna mer fér att kunna ta en fralla pa morgonen eller nagot liknande!
Lite mer inlevelse och energi pa sangstunderna.
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Lite mer leksaker

Lite mer Oppet pa plats pa 6ppna forskolan. Just med syskon 0-6 uppskattas. Och langt mellan gadngerna pa plats och barnet
hinner inte fardigstalla sitt pyssel. Jattebra att ordna aktiviteter i simhall och bibliotek ocksa, sa behdvs bara lite mer resurs att
hélla 6ppet pa plats OCKSA. Jag upplever att det inte blir s& mycket mangfald nar vi &r biblioteket.

Lite mer Oppettider

Lite mer styrda aktiviteter pa 6ppna férskolan

Lite mer styrda aktiviteter, sa klar frivillig medverkan.

Lite mer tillgang till att komma in/fler platser

Lite mer variation pa tiden for musikstunderna. Vi ar flera mammor som upplever att barnen ofta sover omkring ca 9:30-10:00.

Lite oséker, kanske ha lite mer reklam for att fa flera foralder att bli mer duktiga pa att anvanda familjecentralen och 6ppna
forskolan, eftersom ju fler man r och ju oftare man traffs, desto snabbare byggs ju fortrolighet, bekantskap och gemenskap.
Jag tror foraldragrupper och 6ppen forskola ar bra sarskild for ensamstaende foralder, foralder som inte har sa stort natverk
och utlandska foralder.

Lite svart att saga just nu med tanke pa att pojken bara &r 4 veckor. Men hittills har alla varit valdigt trevliga och haft en
lugnande inverkan pa allt man trodde man gjorde fel.

Lite tidigare sangstund pa torsdagar hade varit toppen!

Locka dit papporna

Lokaler dar alla far plats, bade barn och tillhdrande barnvagnar
Lokalerna &r lite slitna men mysigt och fint for vad det ar

Lokalerna ar sma, det blir trangt och varmt i leksalen och koket. <NAME> gor ett otroligt jobb men hon &r sjalv och det gor att
hon maste stalla in traffar vid VAB eller andra aktiviteter hon deltar i. Medans en haller sdngstund vore det bra med en andra
som fixar mellis osv. Men aven fér samtal! Fler pedagoger gor att fler pratar och kan fa stod. <NAME> hinner inte traffa alla
foraldrar och barn en dag da manga kommer. Hon &r grym men mer resurser behover sattas pa familjecentralen i en kommun
som Mullsjé. Det &r otroligt manga barnfamiljer har. Manga vander sig istéllet till svenska kyrkans verksamhet just pa grund av
detta. Hoppas kommunen ser vardet i denna plats!

Lokalerna ar sma. Det blir trAngt och varmt nar manga foraldrar och barn ar dar och alla leksaker tas fram. Hade varit bra med
ett separat rum for samling/sangstund och luftigare ytor for mellanmal.
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Lokalerna ar valdigt sma och det ar sa synd for ibland blir det ju tyvarr fullt. Hade ocksa dnskat battre éppettider for 6ppna
forskolan ar sa trist att det tex ar stangt pa onsdagar och att det inte finns fler eftermiddagstider!

Lokalerna slitha men annars mysigt.

Lokalerna som inte ar bra gor det svart att fa tid vilket staller till det. Jag gar ocksa pa mvc fér barn nr 2 i magen och jag far
ingen regelbunden barnmorska pga detta, vilket ar pafrestande nar man ocksa kampar med férlossningsradsla. Personalen ar
fantastiskt och detta ar nagot som chefer och politiker maste |6sa. Habo ar kant for att vara en attraktiv stad for barnfamiljer.
Da maste lokalerna foér BVC och mvc fungera.

Lyssna Bara goéra orosanmalningar pa fakta istallet for det man missuppfattar. Sluta negiligera man. Lara sig forsta innebdrden
i "Mans vald mot kvinnor" (den lagen galler aven omvand)

Lyssna pa foraldrarna vid oro

Make it easier for mothers to meet and socialise. It is hard for english speakers to integrate and make friends. The floor in the
whole building is very cold. Not ok for small children.

Mammagrupp pa 6ppna forskolan med forsta barnet

Markiser till dppna férskolan hade kunnat hjélpa klimatet inne i lokalen da det blir varmt dar inne. Onskar fler eftermiddagstider
pa oppna forskolan som var anpassat for lite storre barn.

Maybe have other languages for people that do not understand swedish.
Maybe more information in English for newcomers in Sweden as there's a big student house nearby.
Med anpassat for pappa. Ni ar pa ratt hall

Mer aktiviteter for barn och foraldrar. "Lara kdnna en vuxen kompis" tex. Att ses utan sina barn fér nagot jippo dar man som
vuxen kan fa en kompis. For barnen tex bjuda in raddningstjansten eller annat som barn tycker ar kul.

Mer aktiviteter for barnen, lara sig om konflikthantering
Mer aktiviteter for yngre barn! Tex barn under och runt ett ar. Tex teater , hdglasning bok osv
Mer aktiviteter kurser till foraldrar, blivande foraldrar
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Mer aktiviteter med barnen, sangstunder bland annat :)
Mer aktiviteter och sangstunder samt sagostunder varje dag hade uppskattats

Mer aktiviteter pa OF. Det kan vara lite bekvamt ibland. Personal vill helst prata éver en kaffe och inte styra med aktiviter i
ateljén. Aven sangstunderna hade kunnat bli lite roligare med mer drag och tanka utanfér boxen

Mer aktiviteter ute med tipspromenader mm

Mer aktiviteter ute.

Mer aktiviteter utomhus till exempel besék pa museum eller annat stalle dar man gp mit sitt barn
Mer av tema aktiviteter

Mer avskilda platser for nar barnen ska ata

Mer dagar for sma

Mer eftermiddagsoppet

Mer fika, mer utflykter, utedagar

Mer férakdrargrupper med dem fédda kanske samma halvar och méten och pappagrupper
Mer foraldrastdd pa kvallstid,sa att bada foraldrar fa ett maojlighet att narvara

Mer gemensamma utflykter till naturen skulle uppskattas.

Mer godfika
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Mer grupp aktivitet

Mer grupp aktivitet med barn, ex sjunga, dansa, teater och bold lek.

Mer info pa hemsidan om halltider fér 6ppna férskolan da jag inte har instagram

Mer info pa sociala medier

Mer information kring traffar som hander, jag har nog missat det har med foraldragrupper.

Mer information om férlossningen, det var mest fore och efter. Inte sarskilt mycket information om vad som vantar vid foédelsen.
Mer information vilken personal som ar dar idag, ibland mats vi av vikarier vi inte alls kanner till.

Mer inkluderande sprak, sasom att saga partner istallet for pappa.

Mer inriktad for det storre barnen,det vill saga 3-5ar

Mer kaffe.

Mer kontakt till varden, tydligare information om hur man gar vidare ifall att det uppstar komplikationer med férlossning tex.
Mer kunskap om andra kultur och andras matlagning

Mer kurs nar barn ar 1ar och 3 ar Oppen férskola ar lugnt fér mig och mitt barn kdnna mig glaf

Mer kurser kanske

Mer lek
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Mer lek fér barnen pa centralen, tema dagar ar inte alltid for alla
Mer leksaker som passar barn 6ver 4 ar da de tycker leksaker som finns har ar fér sma barn

Mer leksaker vantrummet. Kanske ett personligt vykort riktat till barnet vid 4 ars kontroll mm. Sa att barnet ser fram emot att
komma . (Man bygger upp en positiv forvantan)

Mer olika teman

Mer 6ppentider for aldre barnen

Mer 6ppet eftermiddag

Mer 6ppet for oppna forskolan, for det ar sa roligt och trevligt!

Mer 6ppet Lite lakarmottagningen

Mer dppet pa 6ppna forskolan

Mer 6ppet tider

Mer 6ppettider

Mer Oppettider pa 6ppna forskolan och fler tillfallen for aldre barn. Jag kan knappt ga alls langre med min 4- och 2-aring.
Mer praktiskt larande kring forlossning. Exempelvis fa testa tekniker for andning och stod ur Foda utan radsla eller liknande.
Mer reklam for sig sjalva sa det kommer in fler familjer

Mer relevant information pa foraldrartraffarna fore forlossningen
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Mer respekt for foraldrar som inte vill ge vaccin till sitt barn.

Mer riktade grupper som spansk afton, pappa grupp barnmassage
Mer samarbete med lakare

Mer skapande

Mer speciella fikor, kanske lite kakor nagon gang eller pannkakor osv. Fler utetraffar. Fler 6ppettider och specialevent
anpassade for lite storre barn kanske ca 3- 6 ar.

Mer tema pa babyfik och ytterligare en aldersindelning, kanske 0-2

Mer tema traffar! Kanske kan traffa samma foraldrar och skapa gemenskap. Sdker manga kénner sig ensamma!
Mer tid for stora barn

Mer tid pa familjecentralen till exempel fran kl 1 till 5

Mer tider for 6ppna forskolan

Mer tider fér sma barn

Mer tider som passar aldre barn pa éppnaférskolan.

Mer tillganglighet for barn aldre an 18 manader

Mer traffar.

Mer tydlighet
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Mer utbildning inom allt maojligt som rér barn och familj

Mer utbud pa fika eller enklare mat, annars ar vi jattendjda!
Mer utevistelser och mer fika till barnen

Mer utflykter annars inget allt ar perfekt

Mer variation pa 6ppetider. Onskar 6ppet dven pa eftermiddagen, passar battre med vara rutiner. Mer skapande och kreativitet
vore trevligt. Onskar aven samling och liknande for trana infor vanliga forskolan.

Mera dagar t.ex man, tis och fredag ar for alla och onsdag, torsdag ar for visa person. Men vi behdévde komma alla dagar i
veckan.

Mera opptider pa eftermiddagen, for att anpassa till dem gar pa skolan.

Mera plats, det kan bli trangt ibland

Mera SFI

Min gravida fru har svart att ta sig fram.

Mina barn ar stora nu kommer med min pojke nar vi kan. Han tycker om att komma hit
Mindre folk, tycker det ar rorigt och stressigt oftast.

Mindre grupper pa foraldratraffar

Mindre reklam, vi har olika syn pa livet uppenbarligen. Kan tycka att det som hanvisat till ska ha mer stéd bakom sig inte eget
tyckande

Mitt barn ar fortfarande litet och féddes i ar, men det ar planerat att jag ska besdka platsen.
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Mitt besdk gallde spiral/cellprov. Traffade en fantastisk barnmorska, tack!

Mitt forsta barn foddes under pandemin och da var alla grupper och utbildningar installda. Men det jag saknar ar nar jag fick
mitt andra barn blev jag inte inbjuden och det var bara kurser och grupper for forsta gangs mammor. For oss som inte har sa
stor umgange blir det latt valdigt ensamt under féraldraledigheten. Och det har bidragit mycket negativt till mitt maende.

Mijukare golv sa barn inte skadar sig.
Modernare redskap.

Mojlighet att bestamma traff med mammor utan verksamhet/6ppen forskola sa man ses bara de man planerat med nar det tex
regnar och man inte kan ses ute. Finns inte alternativ fér detta forutom caféer, men sa lange kan man inte halla barnen i
famnen utan de vill garna krypa omkring.

Mojlighet att kdpa fika/frukt.
Mojligheten att ha sina barnvagnar i skjulet i Ekeby

Majligtvis att information kring gravidtraffar och foraldragrupper kommer ut battre utdver t ex sociala medier, kanske
information att de faktiskt finns pa sociala medier da mycket information gar dar igenom nufértiden

Majligtvis fler bekvama stallen att amma pa dar man ocksa kan ha uppsikt 6ver sitt andra barn. Nagon form av soffa.
Mojligtvis langre Oppettider, ar en popular 6ppen forskola. Hade garna varit dar nagon mer eftermiddag till 16.30.
Mojligtvis na ut battre! Fick aktivt sbka upp info

More activities for moms

More activities!

More engaging activities maybe but there is no improvement which is required | believe and even though | live so far | never
feel awkward to come here

More information about babies can be shared in the topic based sessions when parents meet
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More outside events

More sense of community among visiting parents. Often we don't talk to one another

Mycket prat pa arabiska med varandra aven en viss personal nar jag var sjalv svensk sa kandes inte sa bra..

Myket bra nu

Na ut till fler sa fler hittar dit.

Nagon dag kan ni ha kvallsaktiviteter

Nagon idé om att skapa mer struktur for att hitta socialt umgéange mellan foraldrar. Typ tematraffar: springa med vagn etc
Nagon mer aktivitet riktat mot &ven dom storre barnen

Nagon typ av traning for foraldrar med bebis. Oppen forskola for barn upp till 6 ar pa en eftermiddag hade uppskattats av oss
som har storre syskon som saknar 6ppna forskolan

Nagot for 1-3 aringar da det kan skilja mycket pa 1-6 aringar

Nasta veckas schema skall helst vara fardigt senast sondag sa vi foraldrar kan planera mandagen och resten av veckan.
Inkludera barnen 0-6 mer, vi som har fler barn kan inte komma alla dagar for att syskonet ar fér gammalt. Garna bebisgrupper
pa eftermiddagen.

Nej
Nej
Nej
Nej
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Nej allt ar bra

Nej inte just nu

Nej jag kommer inte pa nagot. Jag tycker att det ar bra.
Nej jag tycker att allt har varit bra!
Nej vet inte allt &r sa bra

Ni ar ar allting ar bra pa fortsatt sa.
Ni ar bast

Ni ar bast

Ni ar bast

NI AR BAST

Ni ar bast i odensbacken

Ni ar bast!

Ni ar bast!

Ni ar bast! :)

Ni ar bast!!
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Ni ar bra pa allt tycker jag

Ni ar bra som ni ar

Ni ar fantastiska som det ar. Keep up the good work.

Ni ar fantastiska. Sa néjda med bade 6ppna férskolan och BVC.
Ni ar jattebra

Ni ar lyhérda for nya tankar och ideer. Saaa kul & .

Ni ar redan bast

Ni ar redan bast!

Ni ar redan perfekta

Ni &r sa bra @

Ni ar super duktiga for min del

Ni ar superbra, tack for att ni finns! Kér pa som ni redan gor:)
Ni ar toppen &

Ni ar toppen!

Ni ar toppen!
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Ni ar toppen!

Ni ar toppen! Vi trivs sa bra har

Ni ar toppen. Fortsatt vara er sjalv och fortsatt vara sa guidande som ni ar for oss féraldrar i vara roller.
Ni ar underbara som ni ar fortsatt med de ni gor'

Ni behover inte gbra nagot for att ni har gjort allt som bast 4.

Ni borde fa mer pengar och stérre lokaler, ni drar valdigt mycket folk och ar fantastiska.

Ni far testa att skapa olika tema i varje manad eller sasongen. Skapa mer olika besok tex parken, brandstation, lasarettet,
stadium, biblioteket till stdrre barn, lara féraldrarna att forsta barnen, vad bér man goéra och lara barnen hemma fér att hjalpa
barnen utveckla battre.

Ni gor allt sa bra redan och det kanns tryggt med bra personal.
Ni gor allt super bra!

Ni gor allting kanon!

Ni gor bast redan.

Ni gor basta pa jobbet .Tack s& mycket for allt Ji,

Ni gor basta.

Ni gor den basta och vi ar tacksamma for det

Ni gor ett bra jobb!
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Ni gor ett bra jobb!
Ni gor ett fantastiskt bra jobb!
Ni gor ett fantastiskt jobb

Ni gor ett fantastiskt jobb! Alltid glada och trevliga! Bra aktiviteter och engagerade. Betyder jattemycket for oss foraldrar. Kanns
som ni satsar pa detta omradet i kommunen! Fortsatt med detta! Det ar.en jatteviktig plats for oss.

Ni gor ett fantastiskt jobb! Fortsatt sa
Ni gor ett jattebra jobb
Ni gor ett jattefint arbete redan!

Ni gor ett otroligt vardefullt jobb for att mota féraldrar och barn i olika skeden av livet, s& det enda ni behover gora ar att
fortsatta som ni redan gor!

Ni gor ett super bra jobb &

Ni gor ett toppen jobb!

Ni gor ett toppenjobb

Ni gor redan ett fantastiskt arbete. Har inga synpunkter.

Ni gor redan ett fantastiskt jobb, det enda jag hade 6nskat ar utokade tider tex fler eftermiddagar och att det hade gatt att
swisha for fika istallet for kontanter. Men det ar petitesser. <NAME>, du gor ett sa fint och bra jobb pa 6ppna forskolan - fortsatt
med det du gor for du kan inte gora det battre!

Ni gor redan ett helt otroligt jobb!
Ni gor redan ett jattebra jobb. Fortsatt som ni gor.
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Ni gor sa bra nu. Som ett andra hem

Ni har alltid varit bra pa att bemota oss sa det ar inget mer jag tanker pa.
Ni har redan gjort., fatt en ny kurator !

Ni ska jobba hardare med

No everything good

No6jd an sa lange.

Nojd far den hjalp som behdver! Sa inget att klaga pa

Not applicable

Nothing

Nothing really. It's fantastic and the people are nice. <NAME> is really nice and so helpful
Nothing special

Nothing! It's a tremendous resource for our family. The children love it!
Nothing.

Nothing.

Nothing.for me is everything is perfekt.
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Now we are getting totally good service from family centre.

Ny hiss! N&, ar glad att den som finns fungerar, men den ér lite Iaskig de forsta gangerna. Personalen ar alltid trevliga, nyfikna
pa mig och mitt barn, latta att prata med. Hjalper garna till att plocka fram och fixar om man vill pyssla med nagot. Ar valdigt
glad for denna familjecentral!

Nya leksaker 3-6 ar

Nya lokaler

Nya sanger pa sangstunden annars Kanon.

Oftare O6ppet

Oftare sangstund och lasstund

Oj svart. Ni ar helt fantastiska. Alltid sa valkommen hit och ni ser alla.

Ok

Oka 6ppet tiderna, bra gemenskap och utvecklade fran forsta stund. Kanske ha tider for 10-18 manader. 1

Oka storleken pa Oppna férskolan. De &r valdigt trdngbodda. Min son &lskar o vara dar och personalen gor ett fantastiskt jobb.
Har fatt vanner for livet genom dom. Ge dom battre férutsattningar att ta emot alla som vill komma dit.

Oka ytorna fér 6ppna forskolan &

Okad tillganglighet

Okade Sppettider kanske

Olika aktiviteter tillsammans som vi kan promenera med barnen och leka ute
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Om alla ar lika trevliga som <NAME> och hon som alltid tar prover innan sjalva besoket sa finns det inget att forbattra
Om det blir lite storre platser.

Om man har flera barn med sig sa kan det vara bra med lite stéttning av personalen , hjalp i pysselrummet, tex om bara ett av
ens barn vill pyssla sa gar det ej eftersom det maste vara en féralder med i pysselrummet.

Om stod for foraldrar: “Jag skulle uppskatta fler traffar eller grupper dar man kan prata om stress, barnuppfostran och fa stod
som foralder.

Ombytesbord for mindre barn i kapphallen skulle vara dnskvart

On my opinion all is good

Onsdag formiddagar vore bra att kunna komma aven nar barnet fyllt tva ar.

Onska att nagon personal tog tag i att ppnade olika teman och pratade om olika saker i vardagen
Onskar att vardcentralen ar tillganglig efter ki 17.

Onskar en dag till med dppna férskolan.

Onskar stdrre spridning pa information kring olika grupper och aktiviteter d& man latt missa mycket information nar det enbart
sprids information i socialamedier.

Onskemal om béttre kontinuitet pa personalen, att man forsoker fa komma till samma skoterska vid varije tillfalle.
Onskemal om regnbéagstider pa dppna férskolan.

Onskvart att fa tillbaka barnmorskorna

Onskvart att ha en och samma barnmorska under hela graviditeten samt bli erbjuden en féraldragrupp
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Open more hours .

Oppet alla eftermiddagar
Oppet annu mer pa Kojan @
Oppet en helgdag i manaden
Oppet fler dagar

Oppet fler veckor pa sommaren. Behdver inte vara hela veckor men nagon dag i veckan kunde vara bra fér att halla
kontinuiteten med kompisarna dar dver sommaren.

Oppet fér barn upp till 5 ar alla dagar och tidpunkter.

Oppet for inte bara bebisar pa onsdagsmorgonen.

Oppet forskolan &r smutsigt i golvet. Mycket har pa golvet och mammor stadar inte efter sig.
Oppet fredagar

Oppet langre an 14’ Oppet aven fredag

Oppet langre till kI 12

Oppet lite langre ibland, allt &r jattetrevligt annars

Oppet mandag-fredag heldagar Stérre lokaler

Oppet mer.
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Oppet pa eftermiddagar ocksa.
Oppet pa tisdagar.

Oppettider till 5ppna forskolan pa eftermiddagen vore toppen. Aven helgdagar. Onskar ocksa att man inte dela upp tiderna pa
Oppna forskolan efter alder. Sa himla trakigt att man ej kan komma till 6ppna férskolan nar tiderna redan ar begransade och sa
har man barn i "fel” alder o darmed ej ar valkommen den dagen.

Oppettider varje dag for upp till 2 at

Oppettider, tillgénglighet och information om det.
Oppna forskola- battre fika

Oppna forskolan ar redan 100% perfekt!

Oppna férskolan ar tyvarr stangd ofta pga vab. Jag hade énskat gtt nagon annan kunde halla i 6ppna forskolan vid de
tillfal<NAME>.

Oppna foérskolan borde skaffa ett konto pa instagram och inte bara ha en facebooksida. Manga i var generation har slutat med
facebook och kollar mest instagram.

Oppna forskolan har alltid varit rolig att ga till och har varit dar manga manga ganger genom aren i varje foraldraledighet vilket
betyder att man fatt uppleva olika forskolelarare som haft rollen. Just nu tycker jag det saknas engagemang och inte en enda
gang har det varit sang/rérelselek, lasning tillsammans etc nar vi varit dar. Det &r synd och gor att jag inte langre vill ga dit, vet
aven fler foraldrar som kanner likadant. Svaret ar alltsa att 6ppna forskolan kan bli battre igen

Oppna férskolan kan ha ett mer fast schema for traffar som smabarnstraff da mitt barn som &r lite dver 1 &r fér gammal for
babytraff men lite for liten for de "vanliga” 0-6 traffarna

Oppna mer 6ppna férskolan pé olika omraden
Oppna mera :)
Oppna upp dppettiderna for hégre aldrar de timmarna andra barn gar pa 15 timmars forskola.

Oppnaférskolan borde ha lite mer pyssel och aktiviteter. Ha lite mackor och palagg osv, till bra pris eller om man kanske kunde
bestallt fran tex ica..
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Ordna sa det finns fika som féraldrarna kan képa och ran eller majskrokar till barnen, det blir en mysig stund med gemenskap
runt bordet.

Organise some courses for parients and a group discussions for kids as well educating them on basic things especially their
health.

Organisera kanske lite mer aktiviteter for barnen

Organisera lite mera. Manga vagar inte ta kontakt med varandra om man bara traffas en gang pa féraldragruppen. Battre som
det var innan nar ni organiserade olika aktiviteter dar vi kunde vara med som en grupp, sa traffas man automatiskt gang pa
gang och lar kdnna varandra battre.

Pa foraldrakursen hade vi behévt mer “diskussioner” mellan varandra om vi skulle bli ett tight gdng. Nu var det bra information
och nagra fa som vagade prata. Kanske kan man ha fika eller nagot for att fa igang alla lite mer.

Pa foraldratraff 1-3 hade det varit intressant med en rundtur, visa var forlossning, bb etc ligger

Pa modravarden tycker jag man ska se 6éver hur man pratar till den som ar gravid och partnern och att man innan besotket
kanske vet lite vad de ska handla om i stallet for att gissa tillsammans med personalen.

Pa 6ppna forskolan ar det valdigt grupperat, det kdndes som att alla féraldrar kdnde varandra och ingen var speciellt
inbjudande.

Pa 6ppna forskolan kan det bli en del pekpinnar som skapar press och oro. Det ar valmenande rad, men det blir ibland fel. Det
kan bero pa att raden kommer fran utgangspunkten att vi féraldrar inte vet nagonting. T ex ”ni far inte titta pa tv eller géra
annat - ni ska titta pa ert barn” utgar fran att vi bara ser pa tv och inte tittar pa vart barn. Nar vi redan ar noga och fokuserar pa
barnet hela tiden later radet istallet som att vi aldrig far titta bort, géra hemsysslor eller ta en paus. Jag har varit stressad efter
Oppna férskolan pa grund av sadant. Manga ar redan stressade och det finns sa mycket press pa att gora allt perfekt. Vi
behdver hora att vi gor ett bra jobb och att barn éverlever om de far vanta en minut medan vi gar pa toa/hamtar nagot/fixar mat
till oss sjalva.

Paminna féraldrar om att inte titta pa telefonerna och att inte fotografera/filma barn nar de ar pa besok.
Parent group for English speaking. And information english.

Parkeringen ar valdigt trang och svar att fa plats. Mycket besvarligt att fa ut barn och babyskydd ur bilen.
Parkeringen behdver ses dver. Sma platser och ofta fullt...

Parkeringen utanfér skulle behdva anpassas iom att det kommer familjer med barn, tajt och osmidigt. Vagen in skulle garna
kunna vara hel ocksa. Kanns aven som att det ar folk som inte jobbar eller besdker bvc som parkerar dar da det alltid ar delvis
fullt
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Parkeringsplatserna ar for fa och fér sma nar man kommer med barnvagn.
Parkeringsplatserna ar for smala for att kunna fa ut ett barn i babyskydd.

Parkeringssituationen bor ses dver, jag har vid flera tillfallen kommit till familjecentralen da samtliga parkeringsplatser har varit
upptagna. Detta har i sin tur resulterat i att vi har kommit sent till sdngstund/aktiviteter och besék pa BVC da vi har behoévt leta
efter en parkeringsplats som inte tillh6ér familjecentralen. Jag har bland annat fatt parkera pa kyrkans parkeringsplatser som
tillhor deras besdkare. Detta har resulterat i att vi har behdvt ga en langre bit och korsa en vag. Andra alternativet har varit att
parkera i nagot av villaomradena i narheten men det blir en annu langre bit att ga. Detta ar inte heller lika trafiksakert och
tryggt som parkeringarna utanfér familjecentralen.

Perioden da verksamheten pa Raslatt halls utomhus ar for lang. Syftet med 6ppna férskolan uppnas battre da verksamheten
halls inomhus for da kan barnen leka narmare varandra och foraldrar har maéjlighet att prata med varandra medan barnen
leker. Utomhus blir det inte samma gemenskapkansla och kontakt och inte heller samma mojlighet till aktivitet sa som
skapande, rollek eller lek med olika leksaker. Manga med mig ar ute vanligtvis sa jag uppskattar att fa kommai till en fin och bra
inomhusmiljé som 6ppna férskolan pa raslatt har och umgas bade med mina barn och andra féraldrar.

Personal pa 6ppna forskolan i Ljungby ar sa pa. Lagger sig i allt

Personalen pa 6ppna forskolan ar inte sa engagerade i besdket. De har annat for sig. Personal pa andra 6ppna férskolor
umgas med foéraldrar och barn.

Personalen pa 6ppna forskolan borde vara lite mer uppdaterad pa hur det ar att vara mamma och ha bebis nu. Ger ibland
foraldrade tips.

Pilatesboll, battre kuddar och platser fér amning i matsalsrummet
Prata mer om just foraldraskapet pa féraldragrupp
Prata om att det inte ar okej att sno andras grejer. Blivit av med x antal saker nar vi varit dar.

Prata utifran att familjer ser ut pa olika satt. Alltsa inte bara utga fran att alla har en partner. Ge rad till hur en ensamstaende
mamma kan gora i vissa situationer dar manga har en partner som kan avlasta.

Proseccodispenser

Reflektion kring bemdétande utifran att alla barn utvecklas olika och inte ifragasatta delar som barnet annu ej klarar, pa ett
negativt och nedlatande satt.

Regelbundna tidsatta sangstunder
Regnbagstraffarna ar superbra som de ar!!!
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Riktade alderstraffar aven pa férmiddagar for nagot aldre barn

Sa nojd

Saaa bra som ni ar.

Saknar kdnnedom om branschen och vet darmed inte riktigt vad som borde forbattras enligt mig, men kanske mer mjolk i kylen
for oss koffeinberoende smabarnsforaldrar! En rutschkana for de minsta nyfikna saknar jag dock.

Samtalsundelaget kanske skulle kunna utvecklas till mer omfattande fragor som gar att diskutera lite mer.

Sang studen ar alldeles for lang for sma barn att orka delta i.

Sangstund eller sagostund pa eftermiddagen ocksa hade varit fint nagon dag i veckan om man inte kan komma pa
formiddagen (tex om barnet sover)

Sangstunden pa trill in ar lite "slapp” i jamforelse med typ lilla bullen, Smedby eller Lindsdal. Absolut inte dalig pa nagot satt
men pa de andra stal<NAME> ar det mer som en aktivitet.

Satta stopp nar det pratas om vikt och utveckling kring bebisar, upplever att jag som har "liten” bebis far mer fragor som att de
ar onormalt , blir exkluderad av vissa mammor osv. Vill kdnna att alla ar lika varda och att vikt / utveckling/ motorik inte ska
vara det storsta samtalsamnet.

Satta upp grindar . Livsfarlig vag utanfor

Satter lokal for langa Forskolgn ar ett maste

Se till att behalla er underbara personal!

Se till att det ar en fullvardig familjecentral med barnmorskor pa plats.
Servera lunch! (mot betalning saklart)

Shaqada ad bulshada u haysan waa shaqo aaad u wanaagsan anigu ad ayaan idinku kalsonahay waxqabdka familjecentralen
sababtoo ah waxaa ka shageeya dad khibrad u leh shaqada ay gabanayaan waxaanan ka arkey daacadnimo qofka aan ka
agaan waa <NAME>
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Share more about your activities on social media

Sim skolan fér vuxna

Sittplats for skorna

Skaffa ett skohorn vid entrén @

Skaffa kaffe apparat

Skala inte ner pa nagonting! Det ar hur bra som helst och 6nskar att fa ga kvar det!
Skapa sma grupper ses hemma och uppmuntra till detta och ge tips sa man ses utanfér

Skénare stolar till de gravida mammorna under foraldrargruppen. Vi pappor kan sitta illa. Parkeringsplatser. Onskar att
personal star nagon annanstans sa det finns platser vi foraldrar kommer. Detta hade gjort att vi hade kommit oftare till 5ppna
forskolan ocksa.

Skriva ut pa sociala medier vad som hander, ibland ar man inte dor pa ett tag pagrund av sjukdom och da missar man att
anmala sig till olika evenemang. Plus att som en féralder med tva barn sa uppskattas det om man kan se nar man ar ute och
inte for man glémmer Iatt.

Skriver ett fortydligande av mitt svar pa fraga 6 och 7. Vi ar inskrivna till en foraldragrupp men den har inte bérjat an. Men vi
ska ga den efter arsskiftet. Annars later det som en trevlig métesplats.

Skulle garna ha en eftermiddagsgrupp for 6-12 man och 10man-2ar, eftersom fm krockar med mitt barns sovtider.

Skulle kunna bdrja bes6ken med att beratta om de saker som man ska géra under besdket. Men jag ar jattendjd med hur BVC
ar:)
Skulle 6nska att syskongruppen pa 6ppna forskolan vore mandagar eller fredagar €°

Skulle 6nska en Micro till amningsrummet for oss som ger ersattning - da 6ppna férskolans lokaler inte alltid ar 6ppna. Skulle
onska en ytterligare eftermiddagstid pa Oppna férskolan ex torsdagar, sa att vi som har 15-timmars barn kan komma
ytterligare an bara tisdagseftermiddagen. Onskar: Ultraljudsmajlighet hos barnmorskan, for att verkligen veta hur bebis ligger i
magen nar det narmar sig férlossning. Har sjalv varit med om att fa héra att bebis ligger med huvudet nerat i manga veckor for
att 4h innan bebis kom ut, pa férlossningen, fa veta att den ligger med rumpan forst. Onskar inte att nagon annan ska behéva
vara med om detta. Oppna férskolan-férslag: ha en sagostund, mer bekvam soffa inne pa Oppna forskolan, hyllor/krokar till
alla skotvaskor inne pa 6ppna forskolan, visa experiment.

Skulle uppskatta en vag utanfér s& man kan vaga barnet nar de ar nyfédda och man ar orolig for viktuppgang
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Skulle vara bra om 6ppna forskolan hade traffar pa eftermiddagarna ocksa.

Skulle vara kul ibland att ha eftermiddags traffar. Tanker speciellt pappa traffar for da skulle min sambo kunna ga pa de utan
att behova ta foraldraledigt.

Sluta déma manniskor utifran deras uppvaxt och vad man varit med om salange barnen mar bra. Blir valdigt ofta pahoppad om
olika saker pga min uppvaxt och min psykiska ohalsa.

Sma lokaler

Snabba tiden vid besok

Some events for older kids who have parental leave parents.
Spraktraning tva ggr i veckan

Sprid information om 6ppettider pa t.ex. en hemsida, inte bara instagram. Vill helst inte anvanda instagram, det ar jobbigt av
flera anledningar att det ar framsta informationskanalen om 6ppettider och aktiviteter.

Sprider information pa natet fér vad ni gor.
Starta en mammagrupp eller ha 6ppna férskolan men alder 0-12 manader eller 0-6 manader nagon gang i veckan

Stor personal omsattning. Stotta battre foraldrar med ersattning/valling och inte vara principfasta kring amning och dom
rutinerna som ar kring amning. Det ar tva olika.

Store plac for mer barn att har méjlighet
Storkentraffarna kandes lite daligt uppstyrda. Hade dnskat mer tydlig inbjudan till de sista.
Storre lokal

Storre lokal dar fler kan komma . Dar fler kan komma och méjlighet att se och radda fler barn fran utanférskap. Att mammor
kan fa hjalp samt komma in i samhallet. Det hindrar den sociala utanférskap. Och lattare intergeration. Tidigare insatser kan
komma in .
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Storre lokal for 6ppna forskolan!

Storre lokal pa 6ppna forskolan da det alltid ar fullt.

Storre lokal, lekar som passar till olika aldersgrupper, lasstund, hoéglasning

Storre lokal.

Storre lokal. Inte roligt att Inte fa plats ibland. Det ar till ppna férskolan pa Séder som jag och mitt barn trivs.

Storre lokalen sa 6ppna forskolan kan fa ha fler folk och me plats samt kanske 6ppet aven en kvall for de foraldrar som jobbar
och ej kan komma dagtid

Storre lokaler
Storre lokaler - ibland/ofta vissa tider fullt

Storre lokaler (forstar att det inte ar Iatt men tanker att det &r bra att papeka har anda for att eventuellt féra vidare till politiker).
Mer tematraffar, tips: babymassage, barn hir, barnsakerhet, info infér forskolestart, knytkalas mellis fér barn, mm. Aven kanske

oooooo

Storre lokaler for lekrum

Storre lokaler for 6ppen forskola. Tycker det ar synd att det blivit mindre an vad det varit tidigare, bade inne och utemiljon. Det
ar trangt och kanns sarskilt jobbigt att ta med bebis da. Har hort flera saga detsamma som istallet gar pa kyrkornas 6ppna
forskolor i tex Lerberget och Viken.

Storre lokaler for 6ppna férskolan
Storre lokaler for 6ppna forskolan.
Storre lokaler.

Stdrre lokaler. Kanns trangt (inte alltid alla far plats), vilket gor att jag som tar mig fran lerberget valt bort att ga da det ar en bit
att ta sig och blir vi nekade pga fér mycket folk sa blir barnen besvikna om vi val tagit oss hela vagen dit. Tyckte det var battre
mojligheter i lerberget.



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Storre och fler parkeringsplatser.
Storre 6ppen forskola
Storre plats for 6ppen forskola tack

Stdrsta anledningen till att jag inte gar oftare till 5ppen forskola ar att dar ar sa fullt, inget ni kan géra nagot at. Tina och
<NAME> ar VARLDENS BASTA, hall hart i dem och uppskatta dem! Pappa-traffen var katastrofalt dalig innehallsmassigt och i
samtals-formatet. Synd, viktig grej. Hoppas pa ett nytt forsok!

Svar fraga. Jag ar valdigt ndjd med det bemoétande jag far nar jag besoker verksamheten. Proffsiga och trevliga.
Svarade nej pa fraga 7 eftersom jag bara varit pa en traff an sa lange sa "kanner” inte riktigt nagon an.

Svart att komma pa nagot, kan bli lite hdg ljudniva och stimmigt ibland nar det ar mycket folk. Roligt med tematraffar "matfest”
mm, sa vore kul med fler temadgar tex med sang/musik/dans eller ideinsamling med omrdéstning eller nat

Svart att saga
Svart att sdga, kér pa som ni goér. Det funkar
Svart att saga. Jag ar positivt 6verraskad och valdigt ndjd.

Svart att saga. Jag ar sa tacksam for allt ni gor och att ni finns! Det ar valkomnande varje gang, mysiga sangstunder, gott fika
till ett pris man faktiskt har rad med aven om man gar ofta. Fortsatt sa!

Svart med parkering och fa plats att fa ut barnvagn. Tranga platser
Ta tillbaka pappagrupp varje vecka.
Tacka dem

Tanka pa att anvanda foraldrar istallet fér mamma och pappa, finns manga familjekonstellationer. Tycker de ar suverana pa
det pa 6ppna férskolan, men manga info papper star det mamma och pappa.
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Tavlingar, foraldragrupp for de som Vantar fler an forsta barnet. Halsosamma samtal for alla - inte bara de gravida
tema aven andra tider an baby-traffen

Tema veckor for alla arskullar! Marknadsféra mer

Temadagar!

The oppna forskola here is fantastic, love the staff also theyre so kind and do great activities for the kids

Tiden for vuxenkurser kommer att dka.

Tiderna pa er facebooksida stammer inte riktigt med de tiderna som star i informationsbladet.

Tidigare 6ppettider redan fran 08 varje dag. Och anpassat fér 15 timmars barnen mandagar och fredagar :)
Tidigare sang samling for barn blir trotta och aker inte vara med det sista. Garna vid klockan 10.

Tidigare skyltar, storre lokaler.

Tillat aven andra gangs foraldrar att komma pa 6ppen forskola. Som nyinflyttad var det tufft att inte vara valkommen och svart
att da lara kanna andra foéraldrar vilket gjorde féraldraledigheten valdigt ensam.

Tillgang till arbetsterapeut, for aktivitetsbalans i familjeliv. :)

Tillgang till potta/ anpassad toalettring. Svart att vara dar med smabarn som pottranas/ precis vanjts av med bldoja
Tip: Mamma Mia i Lund har drop-in féreldragrupp med olika aktiviteter som teks babymassage, kor och liknande.
Todo me parece fantastico.
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Toppenforskola!
Traffas ex i gympa sal och ha lite gympa tillsammans

Trang parkering. Onskar battre kommunikation innan man pratar med barnen om mat och portioners storlek dé vi inte alltid
delar samma filosofi som BVC. Tex pratar vi inte om dalig/bra mat, utan istallet vad maten gor eller ger kroppen. Lar ocksa ut
att lyssna pa magens mattnadssignaler istallet for mangden mat. Hade dnskat att man fragade om man vill att personalen ska
prata med barnet om det eller inte.

Trevlig plats for mig och mitt barnTack for allt ni gor
Trevligare rum nar man traffar kuratorn.

Trivs bra pa familjecentralen. Jag uppskattar att vara bland andra med mitt barn men har inget stérre behov av att lara kanna
nya manniskor. Vi tycker om sangstunder och sagostunder. Mitt barn tycker det ar roligt!

Trivs jatte bra, alla ar trevliga!
Trivs pa denna lilla familjecentral och gar alltid hit. Tillhér en annan.

Tva kvinnor som hoppar pa en 10 man gammal flicka for att vaccinera. Upplevdes som vald. Skam. Vet du nu vad ni kan gora
battre?

Tycker all personal ska vara 6dmjuk och pé ett lugnt och trevligt satt beméta foraldrar/barn och deras utmaningar. Inte déma
eller skalla. Ar valdigt n6jd med den personal jag har nu.

Tycker allt ar bra
Tycker allt ar bra
Tycker allt ar bra
Tycker allt ar bra!
Tycker allt ar bra.
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Tycker allt ar jatte bra

Tycker allt ar jatte bra sarkilt personalen

Tycker allt ar jattebra som det ar

Tycker allt ar sa fint och trevligt

Tycker allt ar superbra, trivs jattebra har

Tycker allt ar toppen

Tycker allt ar toppen

Tycker allt ar toppen nu. Kanns bra att kvinnohalsovarden, bvc och éppna férskolan ar i nara anslutning till varandra.
Tycker allt ar toppen som det ar

Tycker allt fungerar toppen!

tycker allt har gatt smidigt. inget finns att gora battre vad jag kan komma pa. erbjods inte plats pa foraldragrupper da jag tillhor
annan familjecentral.

Tycker allt har varit bra sa har inget att tillagga i nulaget, men énskar att verksamheten kan fortsatta precis sahar! &
Tycker allt pa familjecentralen ar super bra och blir alltid glad av att ga dit!

Tycker allt redan ar bra. Men det som kan vara ar om 6ppna férskolan ar stangd (fast den skulle varit 6ppet) ga ut med de
mer. Da jag var med om en gang att de skulle varit 5ppen men nar vi kom ditt var de stangt.

Tycker arligt talat inte sa mycket, allt ar bra, harligt umgange, trevlig personal!
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Tycker att allt ar bra

Tycker att allt ar bra, trevlig personal som alltid ser en och ar inbjudande.

Tycker att det ar bra som det ar

Tycker att det ar bra som det ar, kan inte se nagot som behdver férbattras.

Tycker att det ar bra!

Tycker att det funkar valdigt bra nar vi varit har.

Tycker att det gar bra dnskar om man blir bjuden pa féraldrargrupp

Tycker att ni alla ar helt fantastiska. Fortsatt som ni gor

Tycker att ni redan gor ett fantastiskt jobb, ar sa glad att jag fatt lara kdnna en san trevlig plats med sa trevliga personal

Tycker att 6ppna forskolan bidrar med mycket gladje och gemenskap. Ocksa valdigt kul att ha teman, det ar isafall detta jag
onskar mer av. T.ex. fira Pippi eller Mumintrollet

Tycker att 6ppna forskolan i sdder behdver storre lokal med tanke pa trycket och det 6kade gemenskapen. Samt fler 6ppettider
och langre.

Tycker de ar bra som de ar idag
Tycker de ar bra som det ar
Tycker de har varit bra.

Tycker det ar bra som det ar
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Tycker det ar bra som det ar med en trevlig miljo

Tycker det ar bra som det ar! - Engagerad och trevlig personal - Bra med olika aldersgrupper - Bra med olika teman eller
besdk av andra instanser for egna fragor/funderingar (ex MVC, BVC, tandhygienist, prast etc)

Tycker det ar bra som det ar.

Tycker det ar fantastiskt, jag ar farmor och nar jag har mitt barnbarn sa aker vi till Milan helt fantastiskt. Kanner mig sa
valkomnade

Tycker det ar fint & tryggt som det ar idag!
Tycker det ar jattebra redan.

Tycker det ar kanon redan! Vore trevligt med lite tematraffar for foraldrar for barn i olika aldrar, sa att man kan inspireras av
varandra.

Tycker det ar ok.
Tycker det ar perfekt.
Tycker det ar ratt sa bra som det ar

Tycker det ar super. Jag skulle foresla foraldragrupp online nar de e svart for vissa att komma. Sedan kanske matstund eller
fruktstund gemensamt pa éppna forskolan. Men forstar om det ar svart. De som jobbar pa 6ppna forskolan ar valdigt trevliga
och pedagogiska. Man ser att de forsoker verkligen inkludera och se alla.

Tycker det ar toppen
Tycker det ar toppen!
Tycker det ar toppen!

Tycker det ar trakigt att dppna forskolan ofta stalls in pga sjukdom eller vab, hade 6nskat att det fanns nagon vikarie eller
ersattare...
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Tycker det ar valdigt bra som det ar! Konceptet med teman och bestk kdnns som det inte ar sa stort intresse for sa kanske att
fundera o6ver hur det lockar fler

Tycker det blir valdigt grupperas och att personalen hanger med i det. Hade varit trevligt for oss som ar dar lite mer sallan om
det kanske hade varit fler personal och att det ar lite mindre "kompisgang" och mer valkomnande for alla

Tycker det ni gor ar valdigt bra!
Tycker det redan ar valdigt bra. Fortsatta pa samma satt.
Tycker familjecentralen ar fantastisk!

Tycker familjecentralenr valdigt bra. Alla olika aspekter av Familjecentralen tycker jag om. Har inget att rekommendera att géra
battre

Tycker jag planning

Tycker mycket om sangstunderna, aven trevlig med aktiviteter utomhus
Tycker ni ar fantastiska. Inget jag upplever behdver forbattras.

Tycker ni ar kanon som ni ar!

Tycker ni ar narvarande och inkluderande. Jag ar har med mitt barnbarn. Vi ar inte har ofta, ca tva ganger per ar. Vi blir lika val
mottagna varje gang

Tycker ni ar redan bra som ni ar .

Tycker ni ar sa bra, ni ser bade féraldrar och barnen och man kanner sig alltid valkommen!

Tycker ni gor ett bra jobb. Men kanske synas mer pa sociala medier for 6ppettider och vad som man kan goéra dar.
Tycker ni gor ett fantastiskt jobb
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Tycker ni gor ett fantastiskt jobb med att fa alla att kdnna sig valkomna! Det enda jag hade 6nskat ar langre dppettider.
Tycker ni gor ett fantastiskt jobb!

Tycker ni gor ett fantastiskt jobb! Vet faktiskt inte vad som kan bli battre @

Tycker ni gor ett jattebra jobb! Sa inget direkt jag kommer pa.

Tycker ni har en bra verksamhet dar man far det stédet som man behléver

Tycker 6ppna forskolan har fatt ett uppsving! Gar hit med gladije!

Tycker personalen ar for snélla ibland med att inte tillrattavisa eller informera om grejer och halla fast vid reglerna. Kan tex
vara for vagnar folk parkerat utanfér som jag endast hért en personal en gang bett snallt personen i fraga om att parkera
utanfér pa barnvagns parkeringen. Personen i fraga ville inte detta och svarade i stil med att en vagn blivit stulen dar tidigare
och sedan hande inget mer med det. Eller saga till dom som rullar in med vagn, det kanske ar forsta gangen de ar pa besok
och inte ar medvetna om det osv. Saga till dom som ar dar med barn som uppenbart ar aldre alder nar det endast ar tid eller
dag for de yngre barnen. Saga till om grinden vissa tror stangs av sig sjalv? Sen forstar jag sjalvklart att det inte alltid man ser

osv osv och forstar att man ar snall och vanlig och valkomnar alla, som jag absolut tycker personalen gor! Tycker bara det ar
synd att allt ska vara sa pk idag och kansligt féor manga och antagligen darfér det inte sker.

Tycker personalen gor ett stralande jobb!

Tycker tiderna ar for uppdelade. Hade hellre sett att det var 6ppet 08:30-15:00 eller sa varje dag for alla. Och sen dela in barn
efter alder i olika rum eller utomhus. Nu maste man hela tiden ha koll pa vilkken som har éppet nar fér vem...

Tycker vi har fatt den informationen som vi behéver och hjalp med det vi fragat om

Tycket allt ar super bra!

Under graviditeten fick vi aka in till Jonkoping for att ga pa vara besdk och efterkontrollen efter férlossningen erbjéds inne pa
raslatts vardcentrum. Under graviditeten gick det bra eftersom jag dnda jobbar inne i stan, men att bli erbjuden efterkontroll
inne i stan med en nyfodd tycker jag ar katastrof. Bekvamligheten, tryggheten och servicen att ha familjecentralen nara sitt
hem fallerar helt nar man goér sahar. Forstar inte varfér man inte satter upp bodar/baracker likt de pa antenatalmottagningen pa

Ryhov. Jag valde att inte ga pa min efterkontroll tack vare det har for det kandes fér omstandigt, hade garna gatt pa den
annars.

Underbar personal! Lokalen skulle dock forbattrad luftkonditionering. Verksamheten hade aven gynnats av att ha stérre
lokaler.

Underbart! Storre lokal

l Indercidka varfor det inte kommer folk nA traffar Ofta det inte Ar n3aon eller bara fatal faraldrar



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Uppdatera leksaks inventarie, med moderna nya leksaker

Upplever parkeringen utanfér familjecentralen som begransad nar det kommer till utrymme att réra sig med vagn. Trangt nar
man ska parkera och med nagra parkeringsplatser att stalla sig pa.

Upplever rfsl riktlinjer och propaganda ar fér grova och lite for liberala som kan skramma andra foraldrar for det ligger valdigt
langt fran deras vaglangd och alla ar inte 6ppna med det vilket kan skada fortroendet for er.

Uppskattar tema-dagar sa fortsatt med det. Roligt med olika typer av teman som det ar idag. Extra uppskattat med logoped
och luftstopp sa mer sant! Kanske nagon styrd aktivitet for de aldre barnen de dagar det ar 0-6 ar - exempelvis mala nagot
kopplat till arstid. HLR kurs/info om luftstopp kvallstid for mojlighet for partner att delta.

Utmarkt pa dngen. Ett skohorn skulle underlatta. Men det ar ocksa et enda. Alskar er.

Utoka antalet traffar for foraldragrupper. De behdéver inte vara bundna till nagon specifik information da man ofta kande att det
som gav mest var just att traffa andra foraldrar och deras barn. Det ger mycket trygghet att se att andra barn beter sig precis
som ens egna, och det ar valdigt givande med "hur gor ni” diskussioner.

Utokade besokstider och fler dagar &

Utdkade tider, t ex 9-12 istallet for 10-12

Utvecklas lite mer pa sociala medier. Vara mer férberedda pa tips och rad pa féraldratraffarna om det aktuella amnet.
Valdigt tacksam att kunna ga pa 6ppna foérskolan m.m. i Rydaholm. Trevligt att traffa andra barn och féraldrar.
Vantrummet ar morkt och inte s mycket att gora pa, trakigt for barnen att vanta i.

Var annu tydligare med information i utskick. Avdelning, vaningsplan, osv.

Var nuvarande kontakt ar jattebra men har erfarenhet sedan tidigare med personal som givit helt felaktiga rad kring amning.
Har aven vanner som fatt felaktiga rad om just amning och som matt daligt ver konsekvenserna av dessa rad. Kanske
behdver en del av personalen uppdatera sina kunskaper om just amning.

Var éppet mer Oppna férskola mycket barpersonalen mycket hjalpsam
Vara fler an 2 sa att ni inte behdver stanga under lunch ifall en av er ar sjuk.
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Vara lite mer delaktig och kanske hjalpa till lite med det sociala nar man kommer ny till en grupp sa vi mammor vagar prata
med varandra &

Vara mer Oppet i kvidinge
Vara palasta och intresserade om barnet.
Veganskt palagg

vet ej

Vet gj

Vet g

Vet g

Vet gj

Vet g

Vet gj

Vet gj

Vet gj

Vet gj

Vet gj
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Vet g

Vet g

Vet gj

Vet g

Vet g

Vet gj

Vet g

Vet g

Vet gj

Vet g

Vet ej annu, maste besdka mer men det ar et superbra stalle
Vet gj just nu.

Vet ej, alskar 6ppna férskolan och bvc

Vet ej. Det ar bra som det ar.

Vet ej. Har inte varit har sa manga ggr. Allt har varit bra hittills.



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Vet helt talat inte. Tycker alltid att det ar sa bra pa alla satt och vis.
Vet inget i nulaget.
Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte
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Vet inte

Vet inte

Vet inte

Vet inte allt kanns bra redan

Vet inte eftersom jag inte ar ratt malgrupp. Jag har lamnat cellprov och bytt min spiral
Vet inte faktiskt da jag upplever & tycker att allt ar toppen!

Vet inte for att dem gor vad dom kan och vill garna att dom ska gora lite aktivitet utanfor
Vet inte tycker det ar jattebra i nuvarande form

Vet inte, det ar ratt bra som det ar!

Vet inte, tycker det fungerar bra

Vet inte, tycker ni kan fortsatta gora det ni gor, vi trivs bra!

Vet inte,allt ar okej har

Vet inte.

Vet inte.

Vet inte.
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Vet inte. Det ar valdigt bra som det ar

Vet inte. Tycker det kanns stabilt.

Vet intw

Vi ar hel ngjda

Vi ar jattendjda

Vi ar jattendjda med BHV och har stort fortroende for <NAME> som har foljt vara barn anda sedan deras forsta kontroll efter
fodelsen. Det kanns tryggt att ha samma kontakt som har foljt barnen hela vagen. Vi upplever att det ar latt att fa kontakt, att vi
snabbt far en tid och att det ar smidigt att fa hjalp med remiss, exempelvis till logoped, dietist eller barnlakare nar det behdvs.
Det ar lugnt i vantrummet och bra parkeringsmagjlugheter. Det enda som kunde vara battre ar att gora mottagningsrummet lite
mer tilltalande fér barn. Vara barn (som har haft flera vardtillifallen) blir lite hammade nar de uppfattar att miljon paminner om
en sjukhusmiljé. Det finns ju lite leksaker men kanns anda lite kliniskt. Ytterligare en reflektion ar att barnlakaren som vi har

traffat vid halsokontroller inte riktigt forstod vad vi sa/lyfte med henne pa grund av sprakliga barriarer som ledde till
missférstand, men ordinare personal gjorde vad de kunde for att underlatta kommunikationen.

Vi ar mycket néjda. De gor allt som det ska. Jag kanner mig valkommen varje gang och de ar redo att hjalpa till med allt.
Vi ar ndjda

Vi ar néjda som som det ar.

Vi ar ratt sa nojda,ingenting nu vi tycker man skulle andra

Vi ar suerndjda med allt, Personalen ar fantastisk.

Vi ar super ndjda med personalen pa 6ppna fsk i huskvarna men kanske lite nya aktiviteter att hitta pa stora som sma
Vi ar valdigt ndjda och glada dver den hjalp och stod vi far till oss som familj och till vara flickor

Vi behdéver extra tid till barn Efter middag ocksa

vi behover flera utflykter



Vad kan vi gora battre pa familjecentralen?

Vi besoker 6ppen férskola sedan nagra veckor tillbaka och trivs valdigt bra! Det ar valdigt trevligt och valkomnande miljo,
personalen ar super snall och erfaren, sakert och trygg miljé for barnen att 1aka, mysigt att sitta med andra foraldrar. Man
skulle eventuellt kunna halla nagon temadag tex en gang per vecka? Men vi valdigt néjda hur 6ppen férskolan fungerar.

Vi flyttade hit efter mvc tiden sa har inte varit med i féraldrargrupp. Darav att vi inte erbjudits

Vi gick en valdigt bra grupp nar vi var gravida, dock sa splittrades den da alla hamnade i olika grupper efter sommaren. Hade
varit bra om vi hade fatt fortsatta i samma grupp. Man orkar inte starta om pa ny kula sa nu har vi avbokat traffarna i var nya
grupp da det blir fér manga kontakter.

Vi har inga synpunkter pa familjecentralen, ar val bemétta och far tillgang till det vi behéver. Valdigt nojda!
Vi kan prata om barn och upplevelser.

Vi kan skapa fler motesplatser for foraldrar att utbyta erfarenheter.

Vi kanner alltid oss valkomna och omhandertagna! Ni gor ett valdigt bra jobb!

Vi dnskar att babymassage-aktiviteten aterinfors pa familjecentralen.

Vi dnskar att det laggs mer fokus pa stadning och renlighet i 6ppen férskolan, samt att familjerna paminns om att kontrollera
toaletten efter sig sa att den lamnas ren. Dessutom vill vi be att alla tar av sig skorna innan de gar in i Filicentralens lokaler och
Oppna forskolan.

Vi énskar att ni inte drar ner pa personalstyrkan pa éppna forskolan!
Vi énskar ni inte dra ner pa parsonalen pa dppna forskolan
Vi skulle vilja komma pa traffar pa 6ppen forskola pa eftermiddagar. Idag ar det bara formiddagar.

Vi tappade fortroendet for en lakare som undersokte var dotters mage for nagra ar sedan. Vet inte om hon jobbar kvar.
Forutom den incidenten har vi varit jattendjda med bvc- tjejerna. De har varit underbara!

Vi tillhér BVC i Tyringe och hade uppskattat att fa ta del av ex. Foraldragrupp/babymassage eller annat som erbjudits de som
ar listade i Hassleholm.

Vi trivs bra har.



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Vi trivs verkligen pa platsen och har inga kommentarer for forbattring.
Vi tycker att allting har varit jattebra har hos er, pga flytt byter vi nu bvc.
Vi vill att vara mer tid

Vi vill gérna besdka Granna Oppna férskola pa sommaren ocksd, har hért att det finns stort intresse fran oss foraldrar att ha
ett gemensamt stalle aven pa sommaren.

Vi vill garna ha mer 6ppna dagar i 6ppna forskola fér stora barn an mandag och fredag

Vi vill ha sangstund pa 6ppna férskolan i Heby. Annars har jag bara ros att ge! Ni ar fantastiska!

Viktigt med den naturliga samverkan mellan kommun och region som finns pa ett stalle.

Viktigt med kommunikation emellan skéterskor om man inte traffar samma vid bvc-besok, sé inte viktiga saker missas.
Vilken svar fraga tycker redan att det ar sa bra. Kanske att ni har fler tider i veckan som ar efter 12.

Vill att kvinnohalsovarden ska komma tillbaka. Kanns inte rimligt att jag som bor i Habo ska bli skickad till raslatt

Vore bra med en kalender pa familjecentralen med kommande aktiviteter, sd man kan planera besok baserat pa om det ar
nagon sarskild aktivitet man 6nskar delta i.

Vore bra om det aven var 6ppet torsdagar

Vore gott med fika

Vore kul med fler olika tema-dagar!

Vore trevligt med kaffe i samband med babybokis sa man far chans att prata med varandra lite mer.



Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?

Would love to have dedicated days for 2-4 year age group. 0-6 is a bit too wide.
Yogaboll kan finnas pa babycafe
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Vad kan vi gora béttre pa familjecentralen?
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Vad kan vi gora battre pa familjecentralen?
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Lysio Research

Enkater, insamling och analys Projektgrupp

Lysio Researchs mal ar att genomféra
undersokningar som leder till utveckling. Med
forskningsbaserade arbetsmetoder och manga
ars erfarenhet av undersokningsprocesser
erbjuder vi l6sningar som leder till valgrundade
beslutsunderlag fér organisationer och foretag.

Lysio Research grundades 2009 och arbetar
med undersokningar at kunder i offentlig,
akademisk, privat och ideell sektor.

Vi finns i Goteborg, Lund och Stockholm.
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