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Välkommen 

Agenda:

09.05  Redovisning från uppföljningen med efterföljande samtal
och diskussion

12.20 Lunch

13:15  Hur kan våra kontaktvägar/informationskanaler bidra till 
gemensam utveckling?
Hur har vi det på våra möten?

14.20 Fika 

14.35 Information 

- Välfärdsbrottslighet

- Uppdragsförändring och på gång

15.15 Avrundning
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Kontakt- och informationsvägar mellan hälsovalsenheter och Beställarsektionen

Kontaktvägar/informationskanaler      
Telefon            
Mail/brev
Hälsovalsmöte digitalt möte (gemensamt)
Hälsovalsmöte fysiskt möte  (gemensamt)
Månadsbrev/Grupp på Navet
Digitalt möte (privata) jmf. BEC offentlig
Personlig kontakt                                
Digital information 
Funktionsbrevlådan

Övrig information(webb)
Lagar/förordningar etc.
1177 för vårdpersonal/rutiner riktlinjer
Kliniska kunskapsstöd/vårdgivarwebben 
Medibas
Utdata: BO, QlikView etc.
Dashboard – intern och extern         
Vårdgivarwebben/Uppdragsbeskrivning samt 
bilagor/Ersättningsbilagan/extra ersättning/Rutiner och 
riktlinjer/IT-stöd                                           
Avvikelsehantering Stella/Patientnämnden                                                                 
Primärvårdskvalitet/Medrave
Läkemedelsöversikt /STRAMA
1177 kontaktkort
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Diskutera tillsammans 10 min

• Från vilka av dessa kanaler hämtar ni regelbundet 
information ifrån?

• Är det någon som kan tas bort?

• Finns behov av något annat kommunikation sätt? Vad?
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Diskutera tillsammans 10 min

• Vilken/vilka kanaler använder ni helst för att kommunicera 
med?

• Varandra HC till HC
• HC till Beställarsektionen

• Hur bör de fysiska gemensamma Hälsovalsmötena vara 
utformade?
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