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Personcentrerat forhallningssatt

Personcentrering innebér att utga fran personens férmagor, behov och férutsattningar i

alla delar av vard- och omsorgsprocess. Individanpassad behandling och ett salutogent
forhallningssatt ar av stor vikt i arbetet for en god och néra vard for patienterna. Det
galler i all form av vardkontakt. Patienten ska involveras i sin egen vard och vara en aktiv

medskapare. Individanpassad kommunikation ar en forutsattning fr delaktighet.

~. O OO

Personcentrerat — vad sager uppdraget ,
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Aterkoppling foregdende hilsovalsmote
Tema: Halsoframjande, forebyggande och

tidiga insatser Levnadsvanor ofta relevant for det patienten soker for

= Ca. 80% av befolkningen har minst en ohalsosam levnadsvana

v Sjukdom, ofta kroniska, orsakad av ohdlsosamma levnadsvanor
okar

v' Skillnaderna i hilsa fortsitter att 6ka

v Personer med lag utbildning och lag inkomst har samre hilsa och
ar:

= Mer stillasittande

=  Mindre fysiskt aktiva

= Oftare Overviktiga och lider av obesitas jamfort med personer med hogre
utbildning

Kalla: Lunds Universitet, 2022, idrottsforskning.se, folkhdlsomyndigheten
folkhalsans utveckling arsrapport, m.fl.

Tillbakablick foregaende mote
Varfor arbeta med levnadsvanor i halso- och sjukvard? ,

regionkalmar.se A combination of two or more unhealthy lifestyle factors is associated with impaired physical and mental health in patients Region Kalmar |an

with spondyloarthritis: a cross-sectional study | BMC Rheumatology | Full Text (biomedcentral.com)



https://bmcrheumatol.biomedcentral.com/articles/10.1186/s41927-022-00260-4
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/ Vi manniskor &r radda fér den osakerhet som ligger i det komplexa. |
(  Darfor tenderar vi att méta komplexitet med dnnu mer styrning och J . e
planering. Men det fungerar inte.
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Besluta och géra.

Komplicerat

Utreda, besluta och géra.

Komplext

Stdndigt utforskande och prévande.

Personcentrering i primarvarden — vad betyder det for dig

regionkalmar.se

94

Region Kalmar lan



Pa KC erbjuder vi;
* Workshop person- och familjecentrerat forhallningssatt

Kommer garna ut till enheter och haller i workshops for personal.
e Utbildning i Motiverande samtal

e Simuleringsévningar med hjalp av metoden Esther SimLab, for att utveckla
samverkan och larande av varandra tillsammans med patient.

Hor garna av er vid fragor!

Maria.ringenhag@regionkalmar.se sara.andreasson@regionkalmar.se
Personcentrering i primarvarden — vad betyder det for dig ,

regionkalmar.se Region Kalmar Ian
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Kan vi arbeta nGrmare patientene

» Kan [Gkare sitta i forsta linjen och styra floden battre?
» Kan vi skapa enklare uppfdljningar och hogre kontinuitete

» Kan vi frigora skdterskor fré&n frustrerande telefonrddgivning utan
bokningsbara IGkartider till imligare uppgiftere
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Exempel fran Hansakliniken ,

regionkalmar.se Region Kalmar Ian




Vard-och omsorgskollens mojligheter i din verksamhet

Personcentrerad uppfoéljning att agera pa

Personens upplevelser och berattelser ger ett larande. &
Synliggor behov av forbattringsarbete utifran personens perspektiv. P
Eventuella fragetecken kan ratas ut under samtalet.

Tryggheten for personen att veta att hen blir uppringd minskar
behovet av andra vardkontakter.

Direkt aterkoppling och kontinuerlig statistik

Aterkoppling i realtid och mdjlighet att agera for att forbattra
enhetens rutiner.

Mojlighet till jamforelser 6ver tid med er sjalva och andra i Sverige.
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Redskap - Vard- och omsorgskollen ,

regionkalmar.se Region Kalmar Ian



Aterkoppling PRE-dialoger - Nasta steg

Aterkoppling av dialogerna till sjukvardsledning

Nagra forslag att ga vidare med:

» 1177 direkt — aterkoppling till “objektagare”

« Aterkoppling — samverkan Héalsoval — Vuxenpsykiatri

* Remisser som bollas mellan halsoval — sjukhus/psykiatri

* Regionens stodsystems forhallningsatt till privata halsovalsenheter

~. O OO

Presentation PRE-dialoger ,

regionkalmar.se Region Kalmar Ian



Ekonomiskt resultat
Halsoval redovisar ett underskott pa -37,4 ( -2,6 mnkr)

Resultatet fordelar sig pa foljande storre poster:
Ersattningsmodellen inkl patientavgifter och sald vard -8,8 mnkr
Kopt vard -4,7

ST -5,3 mnkr

Jouren +3,8

Lakemedel -4,3

Hjalpmedel -18,4

Ovriga mindre poster +0,3
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Ekonomi 2024 ,

regionkalmar.se Region Kalmar Ian
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