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Psykisk hälsa 
Kristinebergs Hälsocentral
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Varför påbörjades arbetet?

Mål:
• Säkerställa god, evidensbaserad och lika vård för 

patienter som söker för psykisk ohälsa
• Öka samverkan mellan hälsocentralen och psykisk 

hälsa
• Skapa effektivare vårdvägar
• Öka tillgänglighet och minska väntetid till psykologisk 

behandling
• Utveckla arbetet med vårdnivåer för att erbjuda rätt vård 

på rätt nivå till rätt patienter
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Hur gjorde vi?
• Tillsatt arbetsgrupp, 2020

• Läkare, psykolog, sjuksköterska, 
rehabkoordinator.
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Vad har vi gjort?
• Flödesschema utifrån sökorsak

• Två sjuksköterskor – inriktning psykisk hälsa
• TeleQ – första bedömning

• Kartläggningssamtal + provtagning
• Fiktiv brevlåda
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Resultat

Fördelar
• Faktiska
• Upplevda
• Hypotetiska

Nackdelar
• Hypotetiska

Totalt 26st kartläggningssamtal 2023 
(1 sjuksköterska)

• 18st – Remiss till psykisk hälsa
• 4st – Egenvårdsråd/hänvisning annan 

instans
• 4st – Bokades för läkarbedömning



regionkalmar.se  |regionkalmar.se

Frågor?
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