Bilaga 4

Halsoval Kalmar lan
Regler tor listning inom halsoval

Grundregler fé6r medborgarens val
Alla medborgare har ratt att lista sig pa vilken halsocentral/ldkarmottagning (vardenhet) de vill.
Medborgarens val far inte begrénsas till ett visst geografiskt omrade.
Medborgaren har ratt till tva aktiva omlistningar under en ettarsperiod HSL (2017:30 7 kap 3 §). Det
forsta aktiva valet fran den passiva listningen raknas inte med. Overstiger en invanares antal aktiva
val det lagstadgade antalet, sa kan dispens ges exempelvis for:

* Byte av bostadsort.

= Att den enskilde vill fortsatta ga hos en lakare eller annan vardkontakt som byter arbetsplats.
= Att utforare inte uppfyller vardgarantin.

= Av medicinska skal (men inte fér vanligt férekommande vardbehov, multisjuklighet eller
funktionsnedsattning).

Vardenheterna ska ta emot samtliga medborgare 0

oavsett listning eller folkbokféring. Vardbehovet Listning ska inte paverka den
styr prioriteringen oavsett listning. enskildes méjlighet att vélja
Vardenheten ska informera alla antal "listade” om m&j- utforare av offentligt finansie-
ligheten att vilja och f& tillgéng till en fast lakarkontakt rad 6ppen vard enligt 9 kap.
vid sin kontakt med varden (PL 2014:821 3 kap 2 §). Att 1 § patientlagen (2014:821).
en medborgare &r listad pa en likare innebar att denne Lag (2022:273).

ska ha kdinnedom om vem som ar dennes lakare och
veta hur denne kan komma i kontakt med sin l&kare.

| proposition 2021/22:72 Okad kontinuitet och effektivitet i varden — en primér-
vardsreform bedoémer regeringen att en fast lakarkontakt bor vara specialist i
allmanmedicin, barn- och ungdomsmedicin eller geriatrik, ha annan likvardig
kompetens eller fullgéra specialisttjanstgéring i allmanmedicin.

Vardenheten kan, i samrad med Regionstab Samordning hélso- och sjukvard, begara listningstak
under en begransad tidsperiod. Om detta skulle bli aktuellt galler féljande:

Tva veckor innan listningstakets aktualiserande ska skriftlig information |&mnas till Regionstab
Samordning hélso- och sjukvard innehallande:

= Hur ldange uppehallet i listningen beraknas paga.
» Det tillfélliga listningstak som géller f6r mottagningen som helhet.
» En handlingsplan for hur situationen ska |6sas.

Om uppehallet i listningen berdknas vara langre &n 3 manader kravs en diskussion med Regionstab

Samordning hélso- och sjukvard angaende hur situationen ska I6sas.



Vid uppstart av mottagning

Om en helt ny vardenhet tillkommer inom Halsoval Kalmar |&n kan medborgare lista sig pa enhe-
ten forst vid det datum som angetts for start av verksamheten. | de fall listningsblanketter inkom-
mer till vardenheten innan detta datum passerats galler att listningsblanketterna ifraga hogst far
vara 2 veckor gamla, sett till medborgarens underskrift.

Vid upphérande av mottagning

Om vardenheten upphér helt férdelas de listade medborgarna genom passiv listning till den vard-
enhet som ligger ndrmast patientens folkbokféringsadress (foreganget av ett personligt brev med
information om detta).

Om en lakare slutar sin anstéllning pa vardenheten ska dennes listade medborgare foras till vard-
enhetens lista. Darefter ska lakarens lista tas bort ur listningssystemet Lisbet.

Undantag: Om en ny lakare anstélls och omgéaende ersatter den som slutat kan listan Sverfras
pa den nyanstallde (féreganget av ett personligt brev med information om detta). Kontinuiteten
och patientfokus ska alltid tas i beaktande och vara det som styr. Listor for kortare anstallningar bor
helst inte férekomma.

Listningens giltighet
En listningsblankett undertecknad av medborgare eller ombud ska finnas innan listning/omlist-
ning gors, alternativt kan listning goras via 1177.se och invanartjansterna, vilket kréver inloggning
med E-legitimation. En listningsblankett behdvs dock inte vid omlistning fran passivt val till aktivt
val om detta géller inom samma vardenhet och goérs i samrad med medborgaren. Listningsblan-
ketten ska innehalla féljande uppgifter:

= vilken vardenhet medborgaren valt (och ev. uppgift om vald lakare)

» personnummer och namn i klartext
= datum for listningen och ort

» endast en individ per blankett

Listningsblanketter ska arkiveras pa vald vardenhet under 2 ar. Dérefter ska dessa férstoras. | de fall
listning ror utomlans folkbokférd individ, ska listningsblanketten (original) skickas till Regionstab
Samordning halso- och sjukvard for listning och det faller da pa Regionstab Samordning hélso-
och sjukvardatt arkivera dessa blanketter samt att efter 2 &r destruera dessa.

Listningen géller till dess att medborgaren gor ett nytt val. Medborgare som flyttar fran Kalmar l&an
tas automatiskt bort ur listningsregistret.

Ombud
For barn och ungdomar under 18 ar véljer vardnadshavaren. Samtliga vardnadshavare ska under-
teckna listningsblankett om val av vardenhet gors via sadan. Det &r upp till vardnadshavarna att

komma 6verens om listning.

| de fall valet gérs av ett ombud, exempelvis god man eller nérstdende ska detta framga pa
blanketten.



Listningsregister

Uppgifter om medborgarens val ska registreras i listningssystemet LisBet. Onskemal om listning
ska hanteras snarast mojligt, dock senast inom innevarande arbetsvecka (listningssystemet till-
later inte registrering &ver manadsskifte). Registrering av folkbokférda i annat 1an an Kalmar, sker
centralt hos Regionstab Samordning hélso- och sjukvard. Samtliga blanketter som rér dessa med-
borgare skickas till Regionstab Samordning hélso- och sjukvard snarast méjligt. Registrering av
blanketter aldre an tva veckor genomférs inte, utan skickas tillbaka till av medborgaren vald vard-
enhet och vardenheten ska vid erhallande av sadan blankett dérefter kontakta medborgaren for
att Idta denne géra ett nytt val. Datum fér listning/omlistning &r registreringsdatum. Onskemal om

listning via 1177.se hanteras inom samma tidsspann.

Passiv listning

Nyinflyttade till l&net listas automatiskt (passivt) pa den vardenhet som ligger ndrmast folkbokfo-
ringsadressen. Om fler vardenheter finns i ndromradet ska férdelningen av de nyinflyttade ske via
solidarisk turordning. Fordelningen ska 6ppet redovisas for de aktuella vardenhetemna. Ett per-
sonligt brev om detta skickas automatiskt till medborgaren tillsammans med information om hur
den nyinflyttade kan gora ett aktivt val. Om medborgaren kvarstar som passivt listad och dérefter
flyttar inom lanet blir den passivt omlistad till den vardenhet som ligger nérmast den nya folkbok-
foringsadressen. Ett aktivt val kan déremot endast &ndras av ett nytt aktivt val.

Nyfédda listas automatiskt (passivt) pa den vardenhet dér barnets mor/vardnadshavare ar listad.
Ett personligt brev om detta skickas automatiskt tillsammans med information om hur man kan
gora ett aktivt val.

Vantelista

Listningssystemet LisBet har en funktion dér medborgare kan sattas upp pa en véantelista till en
lakares lista (detta kraver dock att maxantal listade for lakaren &r angivet). Om véntelistor tillampas
pa vardenheten ska denna funktion anvéndas, Regionstab Samordning hélso- och sjukvard beho-
ver kontaktas om vardenheten onskar anvanda véntelistor. Under tiden medborgaren &r uppsatt
pa vantelista till |&kare ska medborgaren vara listad pa vardenhetens lista. Via vantelistan i LisBet
listas medborgarna i turordning automatiskt nar det skapats en plats pa den 6nskade lakarens lista.

For administration av lakarens maxantal hanvisas till Regionstab Samordning hélso- och sjukvard.

Avlistning eller ickevalsalternativ

Halsoval Kalmar I&n bygger pa att alla lansinvanare samt de medborgare folkbokférda i annat 1&an
an Kalmar som sa vill, &r listade. Listningen ar en férutséttning f6r god kommunikation mellan olika
vardenheter i ldnet om enskilda patienter samt for att ersattningen for varden ska félja patientens

val. Darfér gors passiv listning.

Om négon lénsinvanare eller medborgare folkbokford i annat 1&n &n Kalmar, vilken tidigare varit
listad inom Halsoval Kalmar 1an, anda onskar vara helt olistad ska denne skicka ett brev till Regi-
onstab Samordning hélso- och sjukvéard dar han eller hon beréttar att han/hon inte vill vara listad
pa nagon enhet. | brevet ska personnummer finnas med och brevet ska vara undertecknat och
daterat.



Den som ar olistad/avlistad finns bara kvar i listningssystemet som “lansinvanare”, men helt utan
anknytning till nagon vardenhet och i fallet med medborgare folkbokférd i annat 1&n &n Kalmar,
inte alls.

Information till listade

Nér vardenheten vill informera medborgarna om nagot rérande listningen, sa &r det viktigt att det-
ta sker pa ett strukturerat och, sa langt det &r méjligt, likvardigt sétt. Denna typ av brev ska skickas
via listningssystemet Lisbet, dér s& & maojligt. | de fall da kommunikation rér sddant som inte &r
kravstallt i forfragningsunderlag och uppdrag kopplat till Halsoval Kalmar I&n, kan detta innebéra
kostnader for vardenheten.

Underlag for kapitation

Underlaget for ekonomisk utbetalning tas fram dagen efter den 28:e i varje manad. Detta innebar
att alla listningar som ska raknas maste vara registrerade senast den 28:e varje manad. Observera
dock att detta inte innebér att listning i LisBet ska vanta till den 28:e, utan detta ska ske inom inne-
varande vecka fran det att dnskemal om listning mottagits.



