Bilaga 2.3

Registreringsanvisningar for
ersattning och uppfoljning

Dessa anvisningar ar utformade for att det ska vara mdjligt att ta fram de utdata och de underlag
som behdvs fér utbetalningarna (frdmst prestationsersattningar) enligt Halsoval Region Kalmar lan.
Det &r respektive enhets ansvar att registrera enligt nedanstaende anvisningar. Det ar viktigt att
anvisningarna foljs eftersom misstag innebar ekonomiska féljder. Férdjupad uppféljning kommer

att goras |6pande pa delar av registreringarna.

For att fa ersattning maste alla registreringar vara fardiginmatade senast fjarde vardagen manaden

efter eftersom datauttag gors da. Efterregistreringar senare ger ingen ersattning.

Anvisningarna kan &ndras |6pande i de fall da det inte langre &r tekniskt mojligt att genomféra re-
gistreringar pa det satt som anvisningarna anger eller om det tillkommer nya satt att registrera pa
(exempelvis i samband med dkad digitalisering). Annars géller alltid arlig dversyn av anvisningarna

och det &r enbart i och med denna 6versyn évriga andringar far ske.

Besoksersattningar

Obs! Generellt géller att alla besdk skall vara kassaregistrerade - d.v.s. ett patientavgifts-
namn maste vara registrerat for att ersattning ska utbetalas.

Ersattningskategori

Registreringskrav

Kommentar

Hembesok ldkare

Besok i patientens hem eller
motsvarande. Ersattningen &r
i forsta hand tankt till priori-
terade besok till &ldre elleri
hemsjukvarden.

Kontakttyp: Hembesok

Kraver ett fysiskt mote mellan
vardpersonal och patient.
Endast konsultation vardper-
sonal emellan raknas inte.

Hembesék annan vp

Besok i patientens hem

eller motsvarande. Hembesok
annan vardpersonal ersatts i
kombination med halsosamtal
for de som ar 75 &r eller aldre,
och demensutredning.

Kontakttyp: Hembesok

Ovrigt: Se vidare dokumen-
tation och registreringskrav
under respektive ersattnings-
kategori (Halsosamtal samt
Demensutredning)

Kraver ett fysiskt mote mellan
vardpersonal och patient.
Endast konsultation vardper-
sonal emellan réknas inte.

Demensutredning

Méte mellan patient och
sjukskoterska eller distrikts-
skoterska. Demensutredning
i samband med hembesdk
ersatts enligt ovan.

Kontakttyp: Besdk pa annan
plats, Hembesdk, Mottag-
ningsbesdk, Mottagningsbesdk
Dolt i patientens e-tjanster,
Mottagningsbesdk drop-in,
Mottagningsbestk webbokat,
Teambesok

Dokumentation:
Sérskild mall skall anvandas
(demensutredning)ersatts

Forts. nasta sida




Ers&ttningskategori

Registreringskrav

Kommentar

Gruppbesdk

Flera patienter traffar en eller
flera halso- och sjukvardsperso-
nal vid samma tillfélle.

Mote mellan minst tva patien-
ter och en eller flera halso- och
sjukvardspersonal for t.ex.
patientutbildning, gruppinter-
ventioner eller liknande.

Kontakttyp: Gruppbesdk,
Gruppteambesdk

Ovrigt: Ett besok registreras
for varje patient.

Kommer endast en patient

pa besdket ska kontaktypen
andras till korrekt besokstyp for
enskild patient.

Avstamningsmote

Méte till vilket Férsakringskas-
san (FK) kallar patient, aktuell
ansvarig halso- och sjukvards-
personal, arbetsgivare och ev.
arbetsférmedling,
foretagshalsovard och/eller
annan part.

Kontakttyp: Besok pa annan
plats, Distanskontakt via video,
Distanskontakt via videolank,
Mottagningsbesdk, Mottag-
ningsbesdk Dolt i patientens
e-tjanster, Mottagningsbesdk
webbokat, Teambesok.

Patientavgiftsnamn:
Avstamningsmote

Dokumentation: Mall for av-
stdmningsmote skall anvandas.
Medverkande deltagare skall
dokumenteras under sékordet
Nérvarande (tvingande).

Ovrigt: Vardenheten debiterar
forsakringskassan nar lékare
deltagit. Fakturaunderlag ska
skickas av halsocentralen/
|&dkarmottagningen

till Ekonomiservice for vb till FK.

Skilj pa vanligt Rehabilite-
ringsmote (se definition) dar
Forsékringskassan inte ar
inblandad och dar faktura inte
skall skapas.

Patientavgift: O kr

Rehabiliteringsméte

Ovrigt rehabiliteringsméte
mellan patient (inte nddvéan-
digtvis forvarvsarbetande),
ansvarig halso- och sjukvards-
personal, socialtjanst m.m. For
att begreppet skall anvéndas
skall, forutom patienten, minst
2 ytterligare aktorer delta.

Kontakttyp: Besok pa annan
plats, Distanskontakt via tele-
fon, Distanskontakt via video,
Distanskontakt via videolank,
Mottagningsbesdk, Mottag-

ningsbesdk Dolt i patientens

e-tjanster, Mottagningsbesdk
webbokat, Teambesok.

Patientavgiftsnamn: Rehabili-
teringsmote

Dokumentation: Mall fér reha-
biliteringsmote skall anvandas.
Medverkande deltagare skall
dokumenteras under sékordet
Néarvarande (tvingande).

FK &r inte aktiv part vid detta
mote.

Rehabiliteringsmote ska inte
debiteras extern aktor.

Patientavgift: O kr

Forts. nasta sida




Ers&ttningskategori

Registreringskrav

Kommentar

Trepartssamtal
(Trepartsmote)
Méte mellan patient som ar

(eller riskerar att bli) sjukskriven,

ansvarig hélso- och sjukvards-
personal, patientens arbetsgi-
vare/arbetsledare.

Kontakttyp: Besok pa annan
plats, Distanskontakt via tele-
fon, Distanskontakt via video,
Distanskontakt via videolank,
Mottagningsbesdk, Mottag-

ningsbesdk Dolt i patientens

e-tjanster, Mottagningsbesdk
webbokat, Teambesok.

Patientavgiftsnamn:
Trepartssamtal

Dokumentation: Mall for
trepartssamtal skall anvandas.
Medverkande deltagare skall
dokumenteras under sékor-
det Narvarande. Uppgift om
arbetsgivarrepresentant ar
tvingande.

FK &r inte aktiv part vid detta
mote.

Rehabiliteringsmote ska inte
debiteras extern aktor.

Patientavgift: O kr

Héalsoundersdkning fér place-
rade 18-20 ar

Kontakttyp: Mottagnings-
besdk, Mottagningsbesdk
Dolti patientens e-tjanster,
Mottagningsbesdk webbokat,
Mottagningsbesok drop-in,
Teambesok.

Diagnos- och atgardskod:
Z048 och AV003

Halsosamtal 40-, 50- och 60
aringar

Kontakttyp: Besdk pa annan
plats, Distanskontakt via video,
Distanskontakt via videolank,
Hembesdk, Mottagnings-
besok, Mottagningsbesdk
Dolt i patientens e-tjanster,
Mottagningsbesok drop-in,
Mottagningsbesdk webbokat,
Teambesok.

Atgirdskod: DV030

Ers&ttning utgar for samtliga
hélsosamtal med atgérdskoden
DVO030.

Hélsosamtal >=75 ar

Méte mellan patient och legi-
timerad hélso- och sjukvards-
personal.

Kontakttyp: Besok pa annan
plats, Distanskontakt via video,
Distanskontakt via videolank,
Hembesdk, Mottagnings-
besok, Mottagningsbesdk
Dolt i patientens e-tjanster,
Mottagningsbesok drop-in,
Mottagningsbesdk webbokat,
Teambesok.

Atgirdskod: DV030 ska
anvandas

Ers&ttning utgar for samtliga
hélsosamtal med atgérdskoden
DVO030..

Forts. nasta sida




Ers&ttningskategori

Registreringskrav

Kommentar

Geriatrisk riskprofil >=79 ar

Kontakttyp: Besck pa annan
plats, Distanskontakt via video,
Distanskontakt via videolank,
Hembesdk, Hemsjukvards-
besdk, Mottagningsbesdk,
Mottagningsbesdk Dolt i
patientens e-tjanster, Mot-
tagningsbesdk drop-in,
Mottagningsbesdk webbokat,
Teambesok.

Sékord: Geriatrisk riskprofil

Ers&ttning for geriatrisk riskpro-
fil {6r 79 &r och aldre.

Fysiskt bes6k hos lakare,
utomléns/utlandspatient

Kontakttyp: Besok pa annan
plats, Hembesdk, Mottag-
ningsbesdk, Mottagningsbesok
Dolt i patientens e-tjanster,
Mottagningsbesdk drop in,
Mottagningsbesdk webbokat.

All patientregistrering maste
ske via befolkningsregistret
for att undvika fel vad géller
lanstillhorighet.

OBS! Utlandsk patient som
tidigare inte blivit registrerad

i Cosmic kan inte sokas fram
utan maste manuellt laggas ini
patientkortet.

For reservnummer se instruk-
tionsfilm pa Navet, se har.

Samma ersattning utgar till
enheten for bade utomlans-och
utomlandspatienter.

Manga patienter bosatta utom-
l&ns &r sommarboende under
l&ngre tid av aret och enligt
Patientlagen har de samma
mojlighet att séka vard inom
vart |an som vara lansinvanare.
Behovet ska vara det som ar
styrande.

Fysiskt bes6ék hos annan
hélso- och sjukvardspersonal,
utomléns/utlandspatient

Kontakttyp: Besok pa annan
plats, Hembesdk, Mottag-
ningsbesdk, Mottagningsbesok
Dolt i patientens e-tjanster,
Mottagningsbesdk drop in,
Mottagningsbesok webbokat.

All patientregistrering maste
ske via befolkningsregistret
for att undvika fel vad galler
l&nstillhorighet.

OBS! Utléndsk patient som
tidigare inte blivit registrerad

i Cosmic kan inte sdkas fram
utan maste manuellt laggas ini
patientkortet.

For reservnummer se instruk-
tionsfilm pa Navet, se har.

Samma ersattning utgar till
enheten for bade utomlans-och
utomlandspatienter.

Manga patienter bosatta utom-
l&ns &r sommarboende under
l&ngre tid av aret och enligt
Patientlagen har de samma
mojlighet att séka vard inom
vart |an som vara lénsinvanare.
Behovet ska vara det som ar
styrande.

Forts. nasta sida




Ers&ttningskategori

Registreringskrav

Kommentar

Besdk hos ldkare,
asylsékande

Kontakttyp: Besok pa annan
plats, Distanskontakt via
telefon,

Distanskontakt via video,
Distanskontakt via videolank,
Hembesdk, Mottagningsbe-
sk, Mottagningsbesok Dolt i
patientens e-tjanster, Mottag-
ningsbesdk drop in, Mottag-
ningsbesdk webbokat.

OBS! Utlandsk patient som
tidigare inte blivit registrerad

i Cosmic kan inte sdkas fram
utan maste manuellt laggas ini
patientkortet.

For reservnummer se instruk-
tionsfilm pa Navet, se har.

Verifikation fran Migrations-
verket ska efterfragas.

Besdk hos annan hilso- och
sjukvardspersonal, asyls6-
kande

Kontakttyp: Besok pa annan
plats, Distanskontakt via tele-
fon, Distanskontakt via video,
Distanskontakt via videolank,
Hembesdk, Mottagningsbe-
sk, Mottagningsbesok Dolt i
patientens e-tjanster, Mottag-
ningsbesok drop in, Mottag-
ningsbesok webbokat.

OBS! Utldndsk patient som
tidigare inte blivit registrerad

i Cosmic kan inte sdkas fram
utan maste manuellt laggas ini
patientkortet.

For reservnummer se instruk-
tionsfilm pa Navet, se har.

Verifikation fran Migrations-
verket ska efterfragas.

Intyg och vaccinationer

Ersattningskategori

Registreringskrav

Kommentar

Intyg

2. utan samband med annat
besok

1. isamband med annat besok

Avgift for intyget enl. resp.
varugrupp.

Kontakttyp: Enl. plats (t.ex.
Mottagningsbesdk) eller i vil-
ken situation som intyget skrivs,
t.ex. efter telefonkontakt.

Ovrigt: Om intyg begars och
betalas av annan an patient ska
faktureringsunderlag skickas till
Ekonomiservice.

Géller intyg i avgiftshandbokens
del 3 kring intyg. Patient betalar
enl. taxa eller tidstaxa, se Varu-
grupper i Cosmic.

Ersattning utgar till enheten
enl. erlagd varugrupp + ev.
patientavgift.

Da patientavgift inte ska tas ut
anges patientavgiftsnamn “Av-
giftsbefrielse enl. Lt-beslut”.

Forts. nésta sida




Intyg och vaccinationer

Ers&ttningskategori

Registreringskrav

Kommentar

Lakarutlatande

Avsedd blankett ska anvandas.

Patientavgiften fér utldtandet:
Vid Iakarutlatande till FK &r det
Okr i patientavgift for lakarutla-
tandet. Patientavgift for sjélva
besoket kan fortfarande utga.
Patientavgift for andra lakarut-
latanden an de till FK ska ha
patientavgift.

Dédsbevis (annan enhet/ut-
omlans/utlands)

Diagnos: Z02.7A

Vaccinationer

1. Utfors vid sarskilt besok

2. Utfors i samband med annat
besok.

Kontakttyp: Enl. plats (t.ex.
Mottagningsbesdk).

Varuférséljning: Vaccinet (t ex
Twinrix) valjs via varugrupp.

Dokumentation: Mall for Vac-
cination skall anvéndas.

Patientavgift: Patientavgift
enligt géllande taxa med eller
utan annat besdk. (ersattning
utgar for vaccinkostnad +
patientavgift).

Sarskilt frasminne fér de vanli-
gaste vaccinationerna finns.

Dokumentationen av sjalva
vaccinationen, med uppgift om
dos, genomférd administration
och batchnummer m.m. skall
ske i MittVaccin.

Ordination av ladkemedel for
vaccination dokumenteras som
journalanteckning i Cosmic, i
de fall vaccinatér inte har egen
ordinationsratt eller stéd av
generellt direktiv.

Influensavaccinationer/ Pneu-
mokockvaccinationer

Kan utforas i samband med an-
nat besok resp. utan samband
med annat besok.

Kontakttyp: Enl. plats (t.ex.
Mottagningsbesok)

Dokumentation: Anvand

eller komplettera besdksan-
teckningen via sarskild mall -
Vaccination (alla). Dokumentera
under Lakemedelshantering

- anvand frasminnet “vaccinfl”
resp. "vaccpneu”. Dokumen-
tation i Cosmic ar inte nédvan-
dig fér patienter som inte ska
betala.

Patientavgift: Enligt gallan-
de taxa med eller utan annat
besok. Riskgrupper och éldre
>65 ar &r enl. Regionsbeslut
avgiftsbefriade.

Dokumentationen av sjalva
vaccinationen, uppgift om dos,
administration och batchnum-
mer m.m. ska ske i Mitt Vaccin.

Ersattningen baseras pa antal
registreringar i Mitt Vaccin.

Provtagning 2 typer:
1.Provtagning extern, utan
konsultationsbesdk till 1dkare
eller annan halso- och sjuk-
vardspersonal

Ordinerat av annan enhet.
2.Provtagning intern, utan
konsultationsbesdk till 1dkare
eller annan héalso- och sjuk-
vardspersonal. Ordinerat av
egen enhet.

Kontakttyp: Mottagningsbe-
s6k fér provtagning/hembesok
for provtagning.

Provtagning skiljs genom val av
olika patientavgiftsnamn:

1. Provtagning extern

2. Provtagning intern

Ovrigt: Endast extern provtag-
ning ersatts.

Provtagning, extern och/eller
intern, raknas inte in i tack-
ningsgraden.

Patientavgiftsnamn fér avgifts-
befriad patient maste vara
Provtagning O kr.

Nér provtagning anmals via an-
mélningsskarm maste manuell
justering goras i Cosmic for att
det ska ga att hérleda vem som
ar utforare.

Utdver dessa anvisningar sa galler alltid den information och de anvisningar som finns angivna i Registrerings-

anvisningar for olika vardkontakter under Cosmic Riktlinjer pa Navet.




