,

Region Kalmar lan

Manual for videomote med barn och vardnadshavare
Anslut via 1177 .se

Du ansluter till videomoétet via 1177.se. Du behdéver ha tillgang till en dator, mobil eller
surfplatta med internetuppkoppling samt e-legitimation.

e Loggainpa 1177.se
« Videomotet ar bokat pa barnet. Ga till barnets Bokade tider och klicka pa
Klicka héar for att ansluta till ditt videomaéte vid motesinformationen.

o Arbarnet 0-12 ar s& maste en
vardnadshavare férst logga in pa 1177.se och

lagga till sig som ombud for barnet. Darefter BRSNS

kommer vardnadshavaren at lanken till
videomotet under barnets Bokade tider. > Se bokade tider

o Barn som ar 13-17 ar loggar sjalva in i 1177.se
och hittar lanken till métet under sina Bokade tider.

Hittas inte moteslanken via rubriken "Bokade tider” behdver man lagga till aktuell
mottagning:

o For att lagga till mottagning klickar du pa Hitta och

Hitta och lagg till mottagning @

lagg till under "Mottagningar” och séker fram
mottagningen.

o Nar mottagningen ar tillagd nas lanken till videomotet
under barnets "Bokade tider”.

Ar det férsta gangen du ska ansluta via 1177.se rekommenderar vi att du gor det i
god tid innan motet och foljer instruktionerna.
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Under motet (via mobiltelefon)
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| nederkant finns knappar for att sla pa/av mikrofon och kamera. Lagg pa via roda knappen till hdger.

Tekniska problem och support

Vid behov av teknisk support infor eller vid uppstart av ditt videométe ring 010-358 40 75.
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