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1. Bakgrund

Metodstodet beskriver arbetet med det digitala stddprogrammet Sjukskrivningskollen.
Programmet ar utvecklat som ett verktyg i rehabkoordinatorns arbete for att stddja
den sjukskrivne patienten genom rehabiliterings- och sjukskrivningsprocessen.
Programmet riktar sig till patienter som ar sjukskrivna och som har arbetsgivare eller
ar arbetssékande d.v.s. inskrivna i Arbetsférmedlingens program eller aktiviteter.

1.1. Fordelar

® Digitalt stoddprogram som ar tillgangligt dygnet runt i bade mobil, surfplatta och
dator.

® Stodjer en aktiv sjukskrivning baserat pa patientens egen plan for rehabilitering.
® Starker individens delaktighet, initiativkraft och egenmakt.

® Underlattar kommunikation mellan patient och rehabkoordinator.

1.2. Avgransning

Kraver god kunskap i svenska spraket och digital kompetens samt tillgang till e-
legitimation (BanklD eller Freja+) samt mobil, surfplatta eller dator med
internetuppkoppling.

2. Principer for Sjukskrivningskollen

® Starker patientens mojligheter att vara delaktig i sin rehabilitering.

Stodjer patientens rehabilitering oavsett sjukskrivningslangd och grad.

Fokus pa atergdng i arbete/Arbetsférmedlingens program och aktiviteter.

Fokus pa hallbar arbetsférmaga for att undvika att hamna i sjukskrivning igen.

Atergang

Hallbarhet
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3. Riktlinjer

All hélso- och sjukvard ska ges efter behov och vara individanpassad. Patienten skall
om mojligt erbjudas olika alternativ och vara delaktig i planeringen av sin vard.

3.1. Urval patienter

Sjukskrivningskollen ar utvecklat for patienter som ar sjukskrivha och som har
arbetsgivare eller ar arbetssdkande, d.v.s. inskrivna i Arbetsférmedlingens program
eller aktiviteter. For att tillgodogora sig innehadllet kravs god kunskap i svenska spraket
och viss digital kompetens. For att logga in i e-tjansterna pa 1177.se kravs
e-legitimation (BanklID eller Freja+) samt mobil, surfplatta eller dator med
internetuppkoppling.

3.2. Plattformen 1177 stod och behandling

1177 stéd och behandling ar en e-tjanst pa 1177.se. Tjansten ger vardgivare mojlighet
att erbjuda stdd och behandlingar till invanare pa ett sakert satt via internet.
Vardgivare kan interagera, kommunicera och dela information digitalt med invanaren.

Las mer om tjansten pa inera.se.

3.3. Erbjuda programmet

Hur Sjukskrivningskollen initieras for patienten ser olika ut beroende pa enhetens
arbetssatt i sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen. Satt era rutiner for hur ni
erbjuder programmet. En framgangsfaktor ar att informera lakare pa enheten om
programmet och dess innehall, sa att de i samband med patientmétet kan erbjuda
programmet.

Rehabkoordinatorn introducerar Sjukskrivningskollen for patienten utifran checklistan
(se bilaga 1).

3.4. Tilldela programmet

Rehabkoordinatorn loggar in i 1177 stéd och behandling och startar upp patienten i
Sjukskrivningskollen. Instruktionsfilm for att starta moment i Stéd och behandling
finns pa Vardgivare Kalmar lan. Direkt ndr momentet ar startat kan patienten logga in
och komma at det.

| samband med uppstart maste rehabkoordinatorn direkt ga till patientens dversikt
och valja vilken introduktionsmodul som ska vara aktuell (synlig) for patienten.
Modulen “Innan du bérjar” ar alltid synlig fran start.

Valj vilken av modulerna som ska sattas till aktuell beroende pa om patienten har
arbetsgivare eller ar arbetssdkande.
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Modulerna i programmet gar att anvandas individuellt och anpassas utifran patientens
behov. Rekommendationen ar att satta en modul i taget som aktuell, men vissa
moduler gar bra att kéra parallellt. L&s mer om varje modul under punkt 10 och 11 i
detta dokument.

Patienten loggar in pa 1177.se och hittar tilldelat program i en ruta pa startsidan eller
via Stdd och behandling i menyn hogst upp pa sidan.

3.5. Aterkoppling och kontakt

| Sjukskrivningskollen finns en meddelandefunktion dar bade patient och
rehabkoordinator kan skicka meddelanden till varandra. | samband med uppstart av
Sjukskrivningskollen gors en dverenskommelse om kontaktvag (ex. via meddelande,
telefon etc.) samt vilken dag kontakten sker. Patienten ska informeras om tidsramar
for svar pa meddelanden som skickas via Sjukskrivningskollen. En rekommendation &r
att meddelanden ska besvaras inom tre arbetsdagar.

Tank pa att informera patienten att endast skicka meddelanden avseende
programmet. Vid bradskande meddelanden, be patienten kontakta sin mottagning via
telefon eller ringa 1177. Vid akuta fall ska patienten alltid ringa 112.

Uppfoéljning med patient sker vid behov dar patientens sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocess féljs upp. Aterkoppling till patient ar en viktig del for att stodja
atergang i arbete och detta kan ske via meddelandefunktionen i Sjukskrivningskollen.

3.6. Gallring

Nar patienten ar avslutad i Sjukskrivningskollen (efter ev. vidmakthallandefas) ska
patientuppgifter gallras (raderas) fran 1177 stéd och behandling. Moment i 1177 stod
och behandling ar av tillfallig betydelse och ska darfor gallras nar de inte langre ar
aktuella, dock senast 2 ar efter att momentet ar avslutat.

Gallring kan géras nar relevant information har dokumenterats i patientens journal.

Gallring gors av rollen dataadministratodr pa din enhet enligt lokal rutin. Vanligtvis har
rehabkoordinatorn aven rollen som dataadministrator och da ansvarar
rehabkoordinatorn for att gallra sina patienter efter dokumentation och avslut. Pa
Vardgivare Kalmar lan finns instruktionsfilm som visar hur gallring gar till.
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4. Bokning och journaldokumentation

Vid bokning/uppféljning av patient i Sjukskrivningskollen bokar du patienten och
anvander vardtjansten /nternetstod 30 minuter och kontakttypen
telefonkontakt/mottagningsbesok.

Valj patientavgift Avgiftsbefrielse enligt regionbesiut.

Rehabkoordinatorn journalfér viktiga iakttagelser eller meddelanden fran patienten
som paverkar den medicinska varden/behandlingen.

4.1. Atgirdskoder
® GCOO01 - Rehabiliteringskoordinering

Anvands alltid i arbetet med rehabkoordinering.

Ska kombineras med:

® 7ZV051 - Telemedicin, tilldaggskod for halso- och sjukvard som bedrivs pa distans

med hjalp av informations- och kommunikationsteknik.
Anvands vid all dokumentation rérande Sjukskrivningskollen.
Kan aven kombineras med:

® DV077 - Upprattande av sjukskrivnings- och rehabiliteringsplan for atergang i
arbete.

Anvands vid upprattande av sjukskrivnings- och rehabiliteringsplan.

® AWO026 - Uppfodljning av sjukskrivnings- och rehabiliteringsplan for dtergang i
arbete eller annan sysselsattning.

Anvands vid uppféljning av sjukskrivnings- och rehabiliteringsplan.

® XS012 - Information och radgivning med patient per telefon anvands vid
telefonkontakt med patienten.

Anvands vid telefonkontakt med patienten.

5. Sekretess

Data fran 1177 stéd och behandling hanteras pa samma satt som data hanteras i
annan halso- och sjukvard. 1177 stéd och behandling ar inget journalsystem, men
samma regler galler och all aktivitet loggas.

6. Patientinformation
® |nformationskort med hanvisning till mer information pa 1177.se

® |nformation pd 1177.se: 1177.se/Kalmar-lan/sjukskrivningskollen/

® Att skriva ut: Instruktion - Logga in i St6d och behandling
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7. Forhallningssatt

Internetbaserade stéd- och behandlingsprogram innebar en avgransad kontakt som
skiljer sig fran fysiska besok, videobesdk och telefonkontakt. Kommunikationen sker
helt skriftligt utan mojlighet att Iasa av patientens kroppssprak och tonlage.

Nedan foljer tips for att underlatta kommunikationen:

® Uttryck dig sakligt och fritt fran varderingar. Tank pa vilka normer du eventuellt
férmedlar.

® Svaren ska vara tydliga och konkret formulerade.

® Fokusera pa att starka patienten. Uppmuntra det som fungerar och féresla
strategier for det som inte fungerar.

® Svara patienten pa liknande satt som patienten skrivit, d.v.s. om patienten skriver
kortfattat - ge kortfattade svar och om patienten skriver langre och mera
ingdende texter - svara mera detaljrikt.

8. Risker och atgarder

Risk Atgardsforslag

Tekniken fungerar inte, till exempel om Teknisk support for patienter finns pa
patienten kan inte logga in. 1177.se: https://www.1177.se/Kalmar-
lan/om-1177-vardguiden/e-tjanster-pa-
1177-vardguiden/support-och-tekniska-
krav-for-e-tjansterna

Patienten kan ocksa kontakta supporten
per telefon 0770-72 00 00, alla dagar
klockan 06.00-22.00.

Patienten har svart att genomféra Diskutera med patienten vad
programmet. svarigheterna kan bero pa. Om det beror
pa tekniken finns manualer att tillga.
Beror svarigheterna pa formagan att
planera eller frigora tid, férsok stddja
patienten i planeringen och arbeta med

motivering.
Patienten har inte loggatin i Borja med att kontakta patienten via
programmet. meddelandefunktionen och fraga hur

det gar och varfor hen inte kommit
igdng. Fraga om hen behover stottning
med ndgot sarskilt for att komma igang.
Om patienten inte svarar, kontakta
patienten via telefon. Om hen inte svarar
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Patienten far inga aviseringar via SMS
eller e-post nar jag skickar
meddelanden.

9. Inloggning

9.1. Skarp miljo
For personal

® https://personal.sob.1177.se

For invdnare

77
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i telefon - avvakta ett par veckor och
avsluta sedan patienten i
Sjukskrivningskollen.

Kontakta patienten via telefon och be
hen att sla pa sina aviseringar i e-
tjdnsterna. Forklara att det ar viktigt att
ha dessa paslagna for att underlatta
kommunikationen med halso- och
sjukvarden.

Loggar in via 1177.se (https://www.1177.se) eller direktlank https://sob.1177.se.

9.2. Ovningsmiljo
Som personal

® https://dv.personal.sob.1177.se

Valj "Starta nytt moment” och starta upp dig sjalv pa ditt personnummer. Aktivera de

moduler du vill ska vara synliga. Darefter kan du logga in som testpatient via lanken

nedan.
Som testpatient

® https://dv.sob.1177.se

Logga in med ditt BankID. Ovningsmiljén som testpatient har ingen koppling till ditt

privata 1177.
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10. Modul - Innan du borjar

Modulen /nnan du bérjar ar synlig for patienten direkt fran start. Patienten gar igenom
denna modul parallellt med ndgon av introduktionsmodulerna.

10.1.1. Huvudsakligt innehall
® Praktisk information om bland annat:
= Meddelanden
= SIa pa aviseringar

®= Spara ner och skriva ut sidor

10.1.2. Modulen innehaller féljande steg och formular

Kom igang
Steg Formular
Valkommen

Sla pa dina aviseringar

Vid bradskande fragor

Support - om du behéver teknisk hjalp

Spara och skriv ut sidor
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11. Moduler for patienter med arbetsgivare
Det finns totalt fem moduler som riktar sig till patienter med arbetsgivare.

® |ntroduktion

® Stod i din rehabilitering

® Stod for atergang i arbete
® Hdllbart arbetsliv

® Forandring i arbetslivet
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11.1. Introduktion
® Beraknas paga: cirka 1-2 veckor.

Modulen startas i samband med att patienten blir sjukskriven, eller s snart som
moijligt efter forsta kontakten med rehabkoordinator.

11.1.1. Huvudsakligt innehall
® |nformation om sjukskrivningsprocessen.

® |nformation om olika aktdrers uppdrag.
11.1.2. Modulen innehaller féljande steg och formular

Introduktion del 1:

Steg Formular

Programmets upplagg

Om sjukskrivning Tankar om sjukskrivning

Vilken betydelse har arbetet for
dig?

Erséttning vid nedsatt arbetsformaga

Dags for paus

Introduktion del 2:

Steg Formular

Halso- och sjukvardens uppdrag

Arbetsgivarens uppdrag

Forsakringskassans uppdrag

Ditt ansvar Samtycke till samverkan och
informationsutbyte

Dags for paus

Introduktion del 3:

Formular

Sa kan din ekonomi paverkas vid
sjukskrivning
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Planering infér férandring Planering infor forandring
Kontakt med arbetsgivaren

Att leva i nuet

Andningsévning

Sammanfattning

Nasta steg Introduktion - nasta steg

11.1.3. Efter avslutad modul ska
Patient:

® Reflekterat 6ver vad en sjukskrivning kommer att innebdra samt besvarat
formularen Tankar om sjukskrivning och Vilken betydelse har ditt arbete.

® Fyllt i samtycket.

® Fyllti Planering infor férandring.

® Provat andningsdvningen.
Rehabkoordinator:

® Fatt information om vad patienten tror att en sjukskrivning kommer innebéra och
vilken betydelse arbete har for patienten.

® Journalféra samtycket.

11.1.4. Att gora nar patienten ar klar med modulen
® Aterkoppla till patienten via meddelande.
® G4 igenom formulér och ge positiv feedback.
® S3tt modulen som Avklarad och aktivera nasta modul.

® |nformera patienten att nasta modul ar aktiverad.
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11.2. Stod i din rehabilitering
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® Beraknas paga sa lange behov av rehabilitering finns.

® Modulen kan anvandas parallellt med de andra modulerna.

Modulen startas sa snart patienten bedéms vara redo att pabdrja rehabilitering. Tankt
flode ar att modulen startas nar modulen Introduktion ar avklarad.

11.2.1. Huvudsakligt innehall

® Kartlaggning av situation, arbetsférmaga, arbetsmiljé och motivation.

® Kontakt med arbetsgivare.

® Plan for rehabilitering.

11.2.1. Modulen innehaller foljande steg och formular

Stod i din rehabilitering del 1:

Steg

Introduktion till modulen

Formular

Din livssituation paverkar hur du mar

Hantera férandring

Funderingar kring livssituation och
forandring

Dags for paus

Stod i din rehabilitering del 2:

Steg

Skatta din arbetsférmaga

Formular

Skatta din arbetsférmaga

Att fungera pa arbetet

Fungera pa arbetet

Beskriv din arbetsmiljoé

Beskriv din arbetsmiljo

Dags for paus

Stod i din rehabilitering del 3:

Steg

Motivation

Formular

Motivation i arbetet

Planera for atergang i arbete

Planera for dtergang i arbete

Din plan foér rehabilitering
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Mindfulness

Sammanfattning

Nasta steg Stod i din rehabilitering - ndsta steg

Fristdende formular "Att fylla i”

Din plan for rehabilitering

11.2.2. Efter avslutad modul ska
Patient:

® Skattat sin arbetsférmaga.
® Haft kontakt med arbetsgivare.
® Givits mojlighet att reflektera dver sin livssituation och ev. férandring.
® Reflekterat dver sin arbetssituation och de krav som arbetet medfor.
® Planerat for atergdng i arbete.
® | agt till aktivitet/er i sin plan for rehabilitering.
Rehabkoordinator:
® F3tt information om patientens formagor.
® Fatt underlag infor kontakt med arbetsgivare eller trepartsmoéte.

® Stddja patienten att genomféra de aktiviteter som patienten skriver in i sin plan
for rehabilitering.

11.2.3. Att gora nar patienten ar klar med modulen
® Aterkoppla till patienten via meddelande.

® G4 igenom patientens plan for rehabilitering tillsammans med patienten,
diskutera aktiviteterna och komplettera ev. med ytterligare aktivitet.

® G4 igenom formulér och ge positiv feedback.

® Aktivera nasta modul i samband med att datum for dtergang planerats (OBS:
modulerna Stod i din rehabilitering och Stod for atergang i arbete kommer paga
parallellt).

® |nformera patienten att nasta modul ar aktiverad.

® Satt modulen som Avklarad forst nar patienten ar ater i arbete pa
ordinarie/énskad omfattning.
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11.3. Stod for atergang i arbete

Modulen startas sa snart datum for aterintrade planerats, oavsett omfattning av
arbetstid.

11.3.1. Huvudsakligt innehall

® Forberedelse infor atergang i arbete

11.3.2. Modulen innehaller féljande steg och formular

Stod for atergang i arbete

Steg Formular

Introduktion till modulen

Praktiska férberedelser

Nar du bérjar arbeta igen

Planera for att géra det enkelt

Mindfulness

Ndsta steg Stod for dtergdng i arbete - nasta steg

Fristdende formular "Att fylla i”

Plan for praktiska forberedelser

11.3.3. Efter avslutad modul ska
Patient:

® Ha forberett sig praktiskt infor tergang i arbete.

® |agt till aktivitet/er i plan for praktiska forberedelser som ska underlatta atergang
i arbete.

Rehabkoordinator:

® Fatt information om hur patienten planerar for atergdng i arbete.

11.3.4. Att gora nar patienten ar klar med modulen
® Aterkoppla till patienten via meddelande.

® Ge positiv feedback.
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® G4 igenom patientens plan for praktiska forberedelser tillsammans med
patienten, diskutera aktiviteterna och komplettera ev. med ytterligare aktivitet.

® Satt modulen som Avklarad nar patienten ar ater i arbete oavsett omfattning av
arbetstid.

® |nformera patienten att nasta modul ar aktiverad.
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11.4. Hallbart arbetsliv
Modulen startas sa snart patienten ar ater i arbete oavsett omfattning av arbetstid.

11.4.1. Huvudsakligt innehall

® Planering for att skapa hallbarhet i arbete och livet

11.4.2. Modulen innehaller féljande steg och formular

Hallbart arbetsliv — del 1

Steg Formular

Introduktion till modulen

Stress vid forandring &r normalt

Friskfaktorer Friskfaktorer

Kroppen mar bra av rérelse Stillasittande

Rorelse starker bade kropp och hjarna

Hitta ditt satt att réra pa dig

Dags for paus

Hallbart arbetsliv — del 2

Steg Formular

Sémnen ar viktig for halsan

Balans i livet Fyra livsomraden

Reflektioner Bibehalla friskfaktorer och balans i
livet

Mindfulness

Sammanfattning

Ndsta steg Hallbart arbetsliv - nasta steg

11.4.3. Efter avslutad modul ska
Patient:

® Funderat 6ver sina friskfaktorer i arbetsliv och privatliv.

® Funderat éver sina livsomraden och hur fordelningen ska se ut framover.
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Skrivit ner hur hen ska bibehalla sina friskfaktorer och balans i livet.

Rehabkoordinator:

Fatt information om hur patienten tanker for att bibehalla arbetsférmagan och
férebygga ny sjukskrivning.

11.4.1. Att gora nar patienten ar klar med modulen

Aterkoppla till patienten via meddelande.
Ga igenom formular och ge positiv feedback.

Om patienten har funderingar pa att byta yrke eller arbetsplats startas modulen
Forandring i arbetslivet. Annars avslutas programmet efter denna modul.

Informera patienten att skriva ut eller spara ner material pa sin dator. Nar
programmet avslutas raderas allt innehall.

Avsluta programmet efter att patienten sparat ner ev. material.

Har du rollen dataadministratdr i 1177 stdd och behandling gallrar du ocksa det
avslutade momentet under fliken Avslutade nar all relevant information ar
dokumenterad i patientens journal.

,

Region Kalmar lan
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11.5. Forandringi arbetslivet

Modulen startas om patienten ger uttryck for att den har funderingar pa att sdka nytt
jobb, byta yrke eller bérja studera.

11.5.1. Huvudsakligt innehall

® |nspiration och stdd i att fundera 6ver sitt yrkesval och sin framtida
arbetssituation/karriar.

11.5.1. Modulen innehaller féljande steg och formular

Forandring i arbetslivet

Steg Formular

Introduktion till modulen

Féréndring i arbetslivet Forandring i arbetslivet

Din utvecklingsplan
Sdka jobb

Bérja studera

Sammanfattning

Avslut Férandring i arbetslivet - nasta steg

11.5.2. Efter avslutad modul ska
Patient:

® Funderat pa sin framtida karriar/sysselsattning.
Rehabkoordinator:

® Fatt information om hur patienten valjer att ga vidare.

11.5.3. Att gora nar patienten ar klar med modulen
® Aterkoppla till patienten via meddelande.
® Ge positiv feedback.

® |nformera patienten att skriva ut eller spara ner material pa sin dator. Nar
programmet avslutas raderas allt innehall.

® Avsluta programmet efter att patienten sparat ner ev. material.
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® Har du rollen dataadministratér i 1177 stod och behandling gallrar du ocksa det
avslutade momentet under fliken Avslutade nar all relevant information ar
dokumenterad i patientens journal.
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12. Moduler for patienter som ar arbetssokande

Det finns totalt tre moduler som riktar sig till patienter som ar arbetssékande och som
ingar i Arbetsformedlingens program eller aktiviteter.

® |ntroduktion (for dig som ar arbetsstkande)
® Stod i din rehabilitering (for dig som ar arbetssékande)

® Atergang och hallbarhet (for dig som ar arbetssokande)

sid 21 (31)



METODSTOD VERSION 3.0 ] ] 7 .,

SJUKSKRIVNINGSKOLLEN Region Kalmar lan

SENAST ANDRAD: 2026-01-15

12.1. Introduktion (for dig som ar arbetssokande)
® Beraknas paga: cirka 1-2 veckor

Modulen startas i samband med att patienten blir sjukskriven, eller s snart som
moijligt efter forsta kontakten med rehabkoordinator.

12.1.1. Huvudsakligt innehall
® |nformation om sjukskrivningsprocessen

® |nformation om halso- och sjukvardens uppdrag

12.1.2. Modulen innehaller féljande steg och formular

Introduktion — del 1

Steg Formular

Programmets upplagg

Om sjukskrivning Tankar om sjukskrivning
Vilken betydelse att komma i
arbete?

Anmala franvaro néar du ar sjuk

Halso- och sjukvardens uppdrag

Ditt ansvar Samtycke till samverkan och

informationsutbyte

Dags for paus

Introduktion — del 2

Steg Formular

Sa kan din ekonomi paverkas vid
sjukskrivning

Planering infér férandring Planering infor forandring

Att leva i nuet

Andningsévning

Sammanfattning

Nasta steg Introduktion - nasta steg
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12.1.3. Efter avslutad modul ska
Patient:

® Reflekterat éver vad en sjukskrivning kommer att innebdra samt besvarat
formuldren Tankar om sjukskrivning och Vilken betydelse att komma i arbete.

® Fyllt i samtycket

® Fyliti Planering infér férandring

® Provat andningsévningen
Rehabkoordinator:

® Fatt information om vad patienten tror att en sjukskrivning kommer innebéara och
vilken betydelse arbete har fér patienten.

® Journalféra samtycket

12.1.4. Att gora nar patienten ar klar med modulen
® Aterkoppla till patienten via meddelande.
® G4 igenom formulér och ge positiv feedback.
® S3tt modulen som Avklarad och aktivera nasta modul.

® |nformera patienten att nasta modul ar aktiverad.
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12.2. Stod i din rehabilitering (for dig som ar arbetssokande)

® Beraknas paga sa lange behov av rehabilitering finns.

® Modulen kan anvandas parallellt med de andra modulerna.

Modulen startas sa snart patienten bedéms vara redo att pabdrja rehabilitering. Tankt
flode ar att modulen startas i samband med forsta aterkopplingen efter att modulen

Introduktion ar avklarad.

12.2.1. Huvudsakligt innehall

® Kartlaggning av formaga och motivation.

® Plan for rehabilitering.

12.2.2. Modulen innehaller féljande steg och formular

Stod i din rehabilitering — del 1

Steg Formular

Introduktion till modulen

Din livssituation paverkar hur du mar

Hantera férandring

Funderingar kring livssituation och
forandring

Skatta din férmaga

Skatta din formaga

Att fungera i Arbetsféormedlingens program
eller aktiviteter

Fungera i Arbetsférmedlingens
program/aktiviteter

Dags for paus

Stod i din rehabilitering — del 2

Steg Formular

Motivation

Motivation i Arbetsformedlingens
program/aktivitet

Planera for atergang i Arbetsformedlingens
program eller aktiviteter

Planera for dtergang i
Arbetsférmedlingens
program/aktivitet

Din plan for rehabilitering

Mindfulness

Sammanfattning
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Nasta steg Stéd i din rehabilitering - nasta steg

Fristdende formular "Att fylla i”

Din plan for rehabilitering

12.2.3. Efter avslutad modul ska
Patient:

® Skattat sin formaga.
® Givits mojlighet att reflektera dver sin livssituation och ev. férandring.
® Planerat for dtergdng i Arbetsformedlingens program eller aktiviteter.
® | agt till aktivitet/er i sin plan for rehabilitering.

Rehabkoordinator:
® Fatt information om patientens férmagor.

® Stddja patienten att genomféra de aktiviteter som patienten skriver in i sin plan
for rehabilitering.

12.2.4. Att gora nar patienten ar klar med modulen
® Aterkoppla till patienten via meddelande.
® Gaigenom formular och ge positiv feedback.

® G4 igenom patientens plan for rehabilitering tillsammans med patienten,
diskutera aktiviteterna och komplettera ev. med ytterligare aktivitet.

® Aktivera ndsta modul i samband med att datum for atergang planerats (OBS:
modulerna Stéd i din rehabilitering (for dig som &r arbetssékande) och Atergang
och hallbarhet (for dig som ar arbetssékande) kommer paga parallellt).

® |nformera patienten att nasta modul ar aktiverad.

® Satt modulen som Avklarad forst nar patienten ar ater i Arbetsformedlingens
program eller aktivitet pa ordinarie/6nskad omfattning.
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12.3. Atergang och hallbarhet (for dig som ar arbetssoékande)
Modulen startas sa snart datum for atergang i Arbetsférmedlingens

program/aktiviteter planerats.

12.3.1. Huvudsakligt innehall

® Praktisk forberedelse infér atergang i Arbetsférmedlingens program eller

aktiviteter.

® Planering for att skapa hallbarhet.

12.3.2. Modulen innehaller féljande steg och formular

Atergang och hallbarhet — del 1

Steg Formular

Introduktion till modulen

Praktiska férberedelser

Planera for att gora det enkelt

Stress vid férandring &r normalt

Friskfaktorer

Friskfaktorer

Sémnen &r viktig fér halsan

Dags for paus

Atergang och hallbarhet — del 2

Steg Formular

Kroppen mar bra av rérelse

Stillasittande

Rorelse starker bade kropp och hjarna

Hitta ditt satt att réra pa dig

Balans i livet Fyra livsomraden

Reflektioner Bibehalla friskfaktorer och balans i
livet

Mindfulness

Sammanfattning

Avslut

Atergang och héllbarhet - nésta
steg
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Fristdende formular "Att fylla i”

‘ Plan for praktiska forberedelser ‘

12.3.3. Efter avslutad modul ska
Patient:

Forberett sig praktiskt infor atergang i Arbetsféormedlingens program eller
aktiviteter.

Lagt till aktivitet/er i plan for praktiska forberedelser for att underlatta dtergang i
Arbetsférmedlingens program eller aktiviteter.

Funderat over sina friskfaktorer i Arbetsférmedlingens program/aktivitet och
privatliv.

Funderat dver sina livsomraden och hur fordelningen ska se ut framover.

Skrivit ner hur hen ska bibehalla sina friskfaktorer och balans i livet.

Rehabkoordinator:

Fatt information om hur patienten planerar for atergang i Arbetsférmedlingens
program eller aktiviteter.

Fatt information om hur patienten tanker for att bibehalla sin férmaga och
forebygga ny sjukskrivning.

12.3.4. Att gora nar patienten ar klar med modulen

Aterkoppla till patienten via meddelande.
Ga igenom formular och ge positiv feedback.

Ga igenom patientens plan for praktiska forberedelser tillsammans med
patienten, diskutera aktiviteterna och komplettera ev. med ytterligare aktivitet.

Informera patienten att skriva ut eller spara ner material pa sin dator. Nar
programmet avslutas raderas allt innehall.

Avsluta programmet efter att patienten sparat ner ev. material.

Har du rollen dataadministrator i 1177 stod och behandling gallrar du ocksa det
avslutade momentet under fliken Avslutade nar all relevant information ar
dokumenterad i patientens journal.

,
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13. Modul - Rorelseovningar
Denna modul kan aktiveras om patienten har behov av olika rérelseévningar.

13.1.1. Huvudsakligt innehall

® Filmer med rérelsedvningar i form av yoga och pausgympa.

13.1.2. Modulen innehaller féljande steg och formular

Pausgympa

Steg Formular

Varfor pausgympa?

Nacke och axlar

Balans

Ben
Rygg
Yoga
Steg Formular

Varfor yoga?

Yinyoga - kort

Yinyoga - lang

Mjuk rérelseyoga - kort

Mjuk rorelseyoga - lang
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14. Support och felanmalan

Anvandarsupport rehabkoordinatorer
Arbetssatt, rutiner, fragor kring innehall, kontakta:

Magdalena Melne, rehabkoordinator Farjestadens halsocentral
magdalena.melne@regionkalmar.se

Teknisk support rehabkoordinatorer samt férbattringsforslag

Inloggningsproblem, buggar, funktioner etc. i Stéd- och behandlingsplattformen,
kontakta:

SoB-férvaltning Region Kalmar lan
stodochbehandling@regionkalmar.se

Teknisk support fér patienter
Inloggningsproblem, tekniska krav for e-tjansterna, svar pa vanliga fragor, se 1177.se:

https://www.1177.se/Kalmar-lan/om-1177-vardguiden/e-tjanster-pa-1177-
vardguiden/support-och-tekniska-krav-for-e-tjansterna/
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15. Bilaga 1- Checklista vid introduktion av
Sjukskrivningskollen

Ga igenom féljande punkter med patienten:

O Syftet och férdelarna med programmet

Endast fragor gallande Sjukskrivningskollen via meddelandefunktionen
Sekretess - vem kan se informationen?

Vad dokumenteras i journalen?

Nar och hur ofta sker kommunikation via programmet?

Tid for forsta uppfoljning

O oo o o 0o

Inloggning till 1177 Vardguidens e-tjanster

Syftet med programmet
® Starker patientens mojligheter att vara delaktig i sin rehabilitering.
® Fokus pa atergdng i arbete/Arbetsformedlingens program och aktiviteter.

® Fokus pa hallbarhet for att undvika att hamna i sjukskrivning igen.

Férdelar med programmet
® Tillgangligt dygnet runt i bAde mobil, surfplatta och dator.
® Stodjer en aktiv sjukskrivning baserat pa patientens egen plan for rehabilitering.
® Starker individens delaktighet, initiativkraft och egenmakt.

® Underlattar kommunikation mellan patient och rehabkoordinator.

Endast fragor gallande sjukskrivning via meddelandefunktionen
Inga akuta &renden har!

® Meddela patienten att endast skicka meddelanden avseende Sjukskrivningskollen.
| programmet ska patienten inte skicka bradskande meddelande om sitt
halsotillstdnd. Om patienten ar orolig for sin halsa eller far 6kade besvar ska de
ringa 1177 for sjukvardsradgivning eller till sin halsocentral. Vid akuta fall ska de
alltid ringa 112.
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Sekretess - vem kan se informationen?

® Endast rehabkoordinatorn har tillgdng att logga in i programmet.

Vad dokumenteras i journalen?

® Rehabkoordinatorn journalfér viktiga iakttagelser eller meddelanden fran
patienten som pdverkar den medicinska varden/behandlingen.

® Journalen gdr att ldsa pa 1177.se. Sjukskrivningskollen och all information och
kommunikation i programmet raderas efter avslutad sjukskrivning.

N&r och hur ofta sker kommunikation via programmet?

® | samband med uppstart av Sjukskrivningskollen gors en éverenskommelse om
kontaktvag samt hur ofta patienten kan forvanta sig svar och aterkoppling,
Rekommendationen ar att besvara inkomna meddelanden inom tre arbetsdagar.

Tid for forsta uppféljning
® FEfter arbetet med férsta modulen sker en kontakt mellan patient och rehabko-
ordinator. Denna kontakt kan antingen ske via meddelanden i Sjukskrivnings-

kollen eller via telefon/video eller besok.

® Bestamt en tidpunkt redan nu for en uppfoljning. Det ar viktigt att det inte gar for
lang tid mellan introduktionen och férsta uppféljningen med patienten.

Inloggning till 1177 Vardguidens e-tjanster

® Fraga patienten om hen tidigare loggat in pa e-tjansterna pa 1177.se, om pa-
tienten inte har gjort det, visa eller férklara hur hen gor.

® Vid behov, skriv ut foldern "Sa har loggar du in i Stéd och behandling” som finns
pa Navet: https://navet.lkl.Itkalmar.se/SoB/ och ge till patienten.
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