0-12 ar

(inloggning sker antingen av barn med e-legitimation

16-17 ar

Inloggning

Hitta barnets
bokade tider

Videomoten
via e-Visit

Lasa barnets
journal

Mojliga
e-tjanster

eller av vardnadshavare genom ombudsfunktion)

Inloggning gors vanligtvis av vardnadshavare genom
ombudsfunktion. Vardnadshavaren loggar in och klickar pa
barnets namn under rubriken Agera ombud. For att fa en
avisering nar barnet fatt ett nytt arende till sin inkorg maste
avisering vara paslagen under installningar pa barnet konto.
Dessa installningar kommer vardnadshavaren at nar man
vaxlat over till ombudslage. Det gar bra att ange
vardnadshavarens telefonnummer.

Vardnadshavaren loggar in och klickar pa barnets namn under
rubriken Agera ombud. Under Bokade tider syns de tider som
ar bokade pa barnet (men kan finnas undantag). Fran barnets
startsida gar det ocksa att lagga till de mottagningar barnet har
kontakt med.

Vardnadshavare loggar in pa 1177.se via webblasare, surfplatta
eller smartphone och hittar videomotet under Bokade tider pa
barnets konto. For att komma dit behéver vardnadshavaren
logga in och klicka pa barnets namn under rubriken Agera
ombud. Flera vardnadshavare kan delta i métet fran olika
enheter, genom att de delar ut lanken. Aven vardpersonal kan
skicka lanken till flera deltagare, aven till tolk: Videomote- flera

deltagare

Vardnadshavare kan lasa sitt barns journal via 1177.
Vardnadshavaren loggar in och klickar pa Journalen fran sin
egen startsida. Inne i journaltjansten vaxlar vardnadshavare
over till barnets journal.

Det finns mojlighet att fa forlangd atkomst till barnets e-journal
aven efter barnet har fyllt 13 ar. Da far vardnadshavaren gora
en ansokan tillsammans med barnet till verksamhetschefen pa
den aktuella enheten.

Arenden utférs antingen av barn med e-legitimation eller av
vardnadshavare genom ombudsfunktion. Barnet sjalv kommer
inte 3t iournalen.

Barnet skoter sjalv sina arenden
via 1177.se genom att logga in
med Bank ID eller Freja e-id plus.
Las mer pa 1177

Barnet loggar sjalv in och ser sina
tider under Bokade tider.

Finns inte den bokade tiden dar
behdver barnet lagga till
mottagningar fran startsidan for
att se sina bokade tider.

Barnet loggar sjalvin pa 1177.se
via webblasare, surfplatta eller
smartphone och hittar sitt
videomote under Bokade tider.
Barnet kan sedan dela ut lanken
till sina vardnadshavare och delta
fran olika enheter.

Videomote- flera deltagare

Ej mojligt. Mellan 13 och 15 ar
kan varken vardnadshavare eller
barnet lasa journalen pa natet.

Barnet gor sina egna arenden,
forutom Journalen och
| akemedelskollen

Mojligt att anvanda appen
Min Halsa.

Fran den dag hen fyller 16 ar
loggar barnet in med sin e-
legitimation och laser sin
journal.

Invanaren kommer at och
kan genomfora alla sina
arenden sjalv.

Ungdomen gor sina egna
arenden forutom
lakemedelskollen.
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