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Vagledning for Sjukresor vid vard enligt Riksavtal for utomlansvard

1 Bakgrund

Ar 2025 antog landets regioner ett nytt Riksavtal for utomlansvard inom
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). I samband med detta enades
aven regionerna inom Svensk Kollektivtrafik om att ta fram denna
vagledning for att fértydliga samarbetet och rutinerna for sjukresor som
sker i samband med utomlansvard. Ett sarskilt avsnitt behandlar dven
sjukresor fér personer som av nagon anledning saknar en utpekad
hemregion. Fér vardregionen finns manga likheter vad géller dessa resor,
varfor de hanteras i samma dokument.

Denna véagledning innehaller:

e Definitioner av centrala begrepp i denna vagledning och Riksavtal

e Tolkningar av skrivningar i Riksavtal samt riktlinjer och vagledning
for situationer som inte regleras i Riksavtal rérande resor.

e Rutiner fér samverkan mellan Hemregion och Vardregion vad avser
krav pa betalningsforpliktelser, fakturering och tvistlésning.

Denna vagledning ar framtagen av en arbetsgrupp med representanter for
ansvariga vid sjukreseverksamheterna i regionerna Stockholm, Vastra
Goétaland, Uppsala, Sédermanland, Jénkoping, Vasternorrland och
Vasterbotten, samt darefter avstamd i workshop med &évriga landets
regioner.

Arbetsgruppen och Svensk Kollektivtrafik rekommenderar respektive
medlemsorganisation att besluta att anta denna vagledning som sitt eget
styrdokument och verka fér att dokumentet far god spridning hos de
parter inom hélso- och sjukvarden samt sjukreseverksamheten som &r
berérda av dessa fragor.

Denna vagledning bérjar galla samtidigt som det nya Riksavtalet, dvs
avser resor bokade 2025-09-01 eller darefter.
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2 Inledning

Sjukresor &r en vésentlig del i utomlédnsvarden, for att den ska komma till
stand och i manga fall avgérande for att resendren ska kunna ta sig till
och fran varden.

Lagstiftningen ger regionerna en stor frihet att utforma regler och
egenavgifter for sjukresor varfér denna vagledning har fér avsikt att
Overbrygga detta vid resor dar verksamheter i flera regioner ar
inblandade.

Syftet med denna végledning &r att det ska bli enklare fér bade de som
handlagger sjukresor och de som arbetar inom varden och kommer i
kontakt med sjukresor i samband med utomlénsvard. Genom att rutiner
och regler lika mellan regionerna minskar riskerna fér missférstand och
det ar lattare att ge resenarerna ratt forvantningar oavsett om resenaren
ar i kontakt med sin Hemregion eller en Vardregion.

Utomlansvard &r en vdxande men &nda mindre verksamhet hos de flesta
regioner. Ma8nga inblandade parter berérs och mellan varje enskilt arende
finns oftast skillnader. Det &r darfor viktigt att reglerna &r enkla att forsta
och upplevs logiska att félja av de manga inblandade parterna. Avtalet
fungerar badde som riktlinje for de som ska arrangera verksamheten och
som kunskapsbas for vardpersonalen, for att forsta vad &r det som géller.

I denna végledning anvands genomgaende begreppet resenér for de
personer som reser med sjukresor, dven om de av varden kallas patient.
Detta for att tydliggdéra att olika lagstiftningar och rattigheter foreligger
mellan res- och vardtillfllet.
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2.1 Definitioner

Foljande begrepp ska genomgaende hela vagledningen tolkas utifrdn nedanstdende

forklaringar.

Begrepp Forklaring

Akut vard Det som i 8 kap 4 § HSL definieras som omedelbar
vard dar patient till foljd av sjukdom, skada eller
graviditet omedelbart behéver tas in for sluten vard
eller tas om hand fér dppen vard

Anhoérig- och Resor som sker av anhdrig men inte tillsammans med

besdksresor Resenar, tex for att beséka anhérig som ar patient i

Vardregion

Anordnad sjukresa

Bokad i regions bestallningskanaler eller av regions
sjukreseenhet. Resenar betalar vanligen Egenavgift
for varje resa och har inte mdéjlighet att begara
Resekostnadsersattning.

Asylsbkande

Enligt definition i Lag (2008:344) om halso- och
sjukvard at asylsékande m.fl. § 4
utldnningar som

1. har ansdkt om uppehallstillstadnd i Sverige som
flykting enligt 4 kap. 1 § eller som alternativt
skyddsbehévande enligt 4 kap. 2 § utlanningslagen
(2005:716) eller motsvarande aldre bestammelser och
som inte ar folkbokférda har i landet,

2. har ansékt om eller beviljats uppehallstillstand med
tillfalligt skydd eller uppehallstillstdnd efter tillfalligt skydd
med stdd av bestdmmelserna i 21 kap. 2, 3, 4 eller 6 §
utldanningslagen och som inte ar folkbokférda har i landet,

3. halls i férvar enligt 10 kap. 1 eller 2 § utlédnningslagen
och som inte har placerats i kriminalvardsanstalt, hakte
eller polisarrest, eller

4. vistas har med stdd av tidsbegrdansat
uppehallstillstand enligt 5 kap. 15 eller 15d §
utlanningslagen.

Bestallningscentral

Den funktion i en region som ansvarar for att boka
och planera Anordnade Sjukresor, ofta knuten till den
regionala kollektivtrafikmyndigheten.

Betalningsférbindelse

Det godkdnnande Hemregion lamnar utifran
Vardregionens specifikation pd Sjukresa som resenér
kommer att genomfdra till/fran vard i Vardregion.

Bostad Den plats dar Resenaren bor och ar folkbokférd (i en
Hemregion)
Egenavgift Ar den del av resekostnaden som Resenaren sjalv

star for.

Ersattningsberattigad
sjukresa

De sjukresor som enligt Lag (1991:419) om
resekostnadsersattning vid sjukresor ger ratt till
kostnadsersattning. Dessa resor kan som
komplettering till lagen enligt regionens reglemente
ge ratt till anordnad resa.

Folkbokféringsadress

Den plats dar Resenaren ar folkbokférd (i en
Hemregion)
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Hemregion Den region dar Resenaren ar folkbokférd i Sverige

Medféljare Medféljare (ledsagare, foljeslagare, assistent) person
som medféljer Resenéar for att stotta pa resan/vid
vardbesdket. Utan Medféljare hade Sjukresan inte
kunnat genomféras av Resenaren.

Medresenar Person som medfdljer Resendr utan att stotta pa

resan/vid vardbesoket

Nédvandig vard

Begrepp nér det galler vard av personer fran andra
lander. Det avser vard inklusive kontroller,
provtagningar etc som inte kan vanta till vistelsen ar
dver. Behandlande personal avgér om varden anses
nddvandig. Behovet uppstar tex i samband med
utlandsvistelse for semester,

affarsresa, familjebesdk eller utbytesstudier

Planerad vard

Begrepp nér det galler vard av personer fran andra
lander. Resan till landet har skett i syfte att fa vard.

Remiss

Riksavtalsremiss och Specialistvardsremiss till
specialiserad vard och behandling i annan region &n
Hemregion pa grund av att specialitet inte finns i
Hemregion eller patient inte kan behandlas av
Hemregion. Beslutad av Halso- och
sjukvardsférvaltning. I begreppet Remiss ingar inte
konsultations- och valfrihetsremisser.

Resa mellan vardgivare

En resa mellan enheter av 6ppenvard eller slutenvard
i Vardregion eller i Hemregion. Patienten betalar inte
Egenavgift for resan.

Resekostnadsersattning

Enligt Lag (1991:419) om resekostnadsersattning vid
sjukresor det belopp som efter avdrag fér Egenavgift
utbetalas till Resenar for utlagg gjorda for att tacka
kostnad for icke anordnad Sjukresa.

Resenar

En person(patient) utan vardbehov under resan, som
genomfdrs i direkt anslutning till/fran
vard/behandling. Personen &r férsakrad for
boséattningsbaserade formaner enligt 4 och 5 kap.
Socialférsakringsbalken.

Riksavtalet

Den version av Riksavtal for utomlansvard som
beslutats ar 2025.

Sjukresa

En resa utan vardbehov i direkt anslutning till vard,
dvs vid start eller avslut av vard. Enligt Lag
(1991:419) om resekostnadsersattning vid sjukresor.

Sjukreseenhet

Den organisatoriska enheten i en region som
ansvarar for handlaggningen av
Resekostnadsersattningar.

Sjuktransport

En resa med vardbehov under fard enligt Halso- och
sjukvardslag (2017:30)

Transport

Begreppet Transport i Riksavtalet punkt 7.5 ska
tolkas som ett serviceresefordon som kér en
Anordnad sjukresa oavsett om det ar en personbil
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eller ett bussregisterat fordon som anvands for
resan.

Tillfallig vistelseadress

En plats dar resenaren tillfalligt vistas utan att vara
folkbokférd (sommarhus eller anhorig).
Hemregionens regelverk styr ratt till resa vid
planerad vard.

Vardregion

En annan region an Hemregionen dar resenadren akut
. o -
eller planerat sdker/ges vard/behandling

Overflyttningsresa

En resa utan vardbehov mellan vardenheter tex vid
platsbrist eller vidareremiss. Eller en resa mellan
slutenvard och slutenvard i tva regioner. Resendren
betalar inte ndgon egenavdgift.
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2.2 Vad ar en Sjukresa?

Arendet for resan ar ett av de vardtillfallen som definieras i Lag
(1991:419) om resekostnadsersattning vid sjukresor eller i regioners
regelverk

En Sjukresa kan antingen anordnas av Region som en Anordnad Sjukresa
eller ersattas av Hemregion.

Resa for Resendr som inte sjalvstandigt kan resa mellan vard och
behandling och sin folkbokféringsadress med kollektivtrafik, gang eller
cykel d& det finns ett medicinskt, psykiskt eller fysiskt skal att inte kunna
resa pa egen hand.

Om det finns behov av att halso- och sjukvardspersonal medféljer under
resan (tex ambulans) ar det inte en Sjukresa.

2.3 Varden och resenérernas skyldigheter

I halso- och sjukvardens informationsansvar ingar att informera om de
rattigheter och begransningar som finns vad galler Sjukresor vid
utomlansvard.

Resendren har en skyldighet att halla sig informerad om de regelverk som
galler vid vardsituationen. Eftersom Lag (1991:419) om
resekostnadsersattning vid sjukresor ar en ersattningslag ar det upp till
Resendren i god tid innan vardtillfallet, vid planerad vard, utifran
eventuellt behov sakerstalla sin mdjlighet att kunna resa en Anordnad
sjukresa.

Vardens bestéllning av Anordnad sjukresa ska ske i god tid for att
genomfdrandet ska kunna ske utifran bade resenirens behov och en god
ekonomisk hushalining.

2.4 Kontakt mellan Vardregion och Hemregion

Vardregion avgér utefter medicinsk beddmning vilket fardsatt som &r mest
lampligt for resenaren.

En Vardregion ska alltid kontakta en Hemregion innan Anordnad sjukresa
bokas av en Vardregion vid planerad vard samt hemresa till
Folkbokféringsadressen. Kontakten tas med respektive
sjukreseadministration eller bestallningscentral i Resenarens Hemregion.
Detta ska ske for att undvika att misstag begds som kan drabba patienten
pa ett negativt satt samt for att mojliggdra for Hemregion att préva om
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det foreligger ratt till Sjukresa enligt 3 § i Lag (1991:419) om
resekostnadsersattning vid sjukresor.

Vid kontakter ska Vardregion och Hemregion beakta géllande
sekretessbestammelser, GDPR etc

3 Vilka vardtillfallen ger ratt till
resekostnadsersattning/sjukresa vid
utomlansvard?

Tre huvudtillfdllen ger rétt till sjukresa vid utomléansvard enligt
Riksavtalet:

e Till och frén planerad vard och behandling mellan Hemregion och
Vardregion dar det finns Remiss

e Till och frén planerad vard och behandling inom Vardregion néar det
finns Remiss. Som exempel till och fran Tillfallig vistelseadress i
Vardregion, som kan vara ett patienthotell eller en privatadress.

e Resa inom Vardregion till och fran narmsta Akutvard

3.1 Resor vid Eget val av vard (fria vardvalet/valfrihetsremiss)

Vid patientens eget val av vard i annan region &n Hemregion varken
anordnas sjukresor eller ges ratt till Resekostnadsersattning for resor till
och fran Vardregionen. Undantag fré@n detta om separata avtal finns
mellan Regioner.

Enligt Riksavtalet punkt 7.4 ges ingen ratt till sjukresor inom
Vardregionen.

3.2 Sjukresor vid Akut vard

Hemregion ersatter Anordnad sjukresa till ndrmaste akutvardsenhet samt
Anordnad sjukresa tillbaka till Tillfallig vistelseadress inom Vardregion. Om
det ar [dmpligare fér resenaren anordnas sjukresa till platsen dar
vardbehovet uppstod tex vid en olyckshéndelse.

Resa till folkbokféringsadressen ersétts inte av Hemregion efter Akut vard.
En sadan resa &r inte en sjukresa utan ligger pa resendrens eget ansvar.
Kostnaden kan inte vidarefaktureras till Hemregionen om Vardregionen
anda gjort en sadan bokning.

Ersattning for ett (1) enstaka aterbesdk ges om Resenéren fortfarande
befinner sig i Vardregion. For fler aterbesok krévs betalningsférbindelse

9
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frdn Hemregion. Om resendr vistas i Hemregion anordnas/ersatts inte
resa tillbaka till aterbesok i Vardregion.

3.3 Sjukresa fran Hemregion till Vardregion till planerad vard

Hemregionen anordnar Sjukresa enligt eget regelverk.

3.4 Sjukresa fran Vardregion till Hemregion efter planerad vard

Vagledningen rekommenderar att Vardregion ska kontakta Hemregion
innan Sjukresa anordnas av Vardregion till Hemregion. Detta for att:

e ge Hemregion mdjlighet att anordna sjukresa (tex om fordon finns i
narheten)

e sakerstalla att hemresa inte redan bokats via Hemregion

o sakerstalla att patienten ar berattigad till Sjukresa, att den inte sdkt
vard utifrén det fria vardvalet utanfér Hemregion.

Vardregionen ar ansvarig for Anordnad sjukresa till folkbokféringsadressen
i Hemregionen efter planerad vard, om inte annat éverenskommits vid
kontakt med Hemregion. Resorna ska hanteras kostnadseffektivt, genom
att anvanda befintliga samordningsmadjligheter med andra resor i
Vardregionen samt mellan Vardregion och Hemregion.

For resor i samband med Akut vard, se avsnittet Sjukresor vid Akut vard
ovan.

3.5 Resenar reser inom Vardregion eller till en annan Vardregion

Sjukresa till annan vardgivare/Vardregion nar remissorsaken &r samma
som grundremissen betalas av Hemregion utifran Riksavtalet punkt 2.2

Remitteras patienten vidare av annan orsak ska inte Hemregion bekosta
resan.

Resekostnadsersattning ges av Hemregion om Resendaren kan visa att den
Vardregion som forst tog emot Remiss har skickat Resenéren vidare for
samma vard.

Vardregion som tagit emot vidareremittering fakturerar Hemregionen for
Anordnade sjukresor mellan Hemregion och vard som skett i den
Vardregion, dit vidareremittering skett.!

"1 Riksavtalet punkt 2.2. foreskrivs att den Vardregion som remitterat vidare ska faktureras for
vardkostnader av den vardregion som tagit emot vidareremiss for att sedan fakturera Hemregionen. S& ar
inte faktureringssystemen for sjukresor uppbyggda dar hemregion identifieras automatiskt for patienten
varefter faktura stalls ut till hemregionen.

10
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Resor mellan en Vardregion och en annan Vardregion, ar sannolikt inte
Sjukresa utan en Overflyttningsresa.

Om Sjukresorna maste ske pa sarskilt kostsamt satt (tex flyg) ska
Vardregionen be Hemregionen att fa en Betalningsférbindelse innan
Sjukresa bokas.

Betalningsforbindelse behdvs inte for Sjukresor som vid vidareremittering
bokats av Hemregion. Hemregion avgdr da hur resenédren far resa.

For resor i samband med Akut vard, se avsnittet Sjukresor vid Akut vard
ovan.

3.6 Resor med allman kollektivtrafik, bilersattning, reguljart flyg och
utlagg for taxi, parkering etc

Resendrens ansprak pa Resekostnadsersattning for betalda utldagg for
Sjukresa i samband med vard i Vardregion samt vid vard som sker efter
vidareremittering till annan Vardregion hanteras av Sjukreseenhet i
Hemregion. Hemregionens regelverk och Egenavgift galler.

Parkeringskostnader, vagavgifter och trangselskatt ersatts generellt inte,
om det inte ingar i Hemregionens regelverk.

3.7 Resor med sallskapsdjur och ledar-/assistanshund
Det &r inte tilldtet att ta med séllskapsdjur i Anordnad sjukresa.

Vad galler ledar-/service-/assistanshund far den medfélja i Anordnad
sjukresa om det finns ett intyg som uppvisats senast i samband med
bestallning av resan.

3.8 Resor for utprovning av hjalpmedel

Hemregionen star foér Sjukresa inom Vardregion fér utprovning av
hjalpmedel om Resenéren vid tillfallet vistas i Vardregion i samband med
vard/behandling, i 6vrigt beviljas inte Sjukresa utanfér Hemregion i
samband med utprovning av hjalpmedel.

Se aven kap 6 Hjalpmedel i Riksavtalet.

3.9 Om vardtillfallet stallts in av Vardregionen

Om vard som bokats for en viss tidpunkt stélls in ska Vardregionen
skyndsamt kontakta Resenaren for att forhindra att onddiga Sjukresor
genomfors.

11
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Om Resenédren dnda pabdrijat sin Sjukresa och antingen haft kostnader for
Egenavgift vid Anordnad sjukresa eller ansprak pa Resekostnadsersattning
ska Vardregionen ersatta Resenaren for dessa kostnader. Vardregionen
kan inte fakturera Hemregionen fér dessa kostnader.

4 Sarskilda personkretsar

I vissa grupper av personer och i vissa situationer géller undantag fran de
vanliga lagarna och reglerna fér vardens resor.

4.1 Personer med skyddade personuppgifter

Vardregion tar kostnaden och fakturerar inte Hemregion fér resor.
Vardregion tar ut eventuell egenavgift utifrdn Vardregionens regelverk. Se
Riksavtalet punkt 8.10.

4.2 Personer som omhandertagits av polisen/kriminalvard etc

Sjukresor vid omhandertagande, fangelse etc. Sjukresor anordnas inte for
den som ar haktad eller féremal for kriminalvard i anstalt. (Enligt tidigare
riksavtal punkt 3.1a) Se aven Riksavtalet punkt 3.2

Personer som vistas i annan region utifran beslut om placering enligt
lag

Hemregion ersatter under hela remisstiden resor inom Vardregion for
Sjukresa till och fran planerad vard och behandling, till och fran
specialiserad vard och till och fran akutvard for patienter som &r placerad i
annan region enligt:

e Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall

e Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga
e Lag (1991:1129) om réattspsykiatrisk vard (LRV)

e Lag (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard

e Socialtjanstlag (2001:453)

e Lagen om sarskilt stéd LSS (1993:387)

Hemregion ersatter inte sjukresor fran placeringsregion (Vardregion) till
vard i Hemregion.

Se aven Riksavtalet punkt 3.2

12
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5 Svenska medborgare bosatta utomlands samt

utlandska medborgare
Enligt 4 § Lag (1991:419) om resekostnadsersattning:

Om en internationell 6verenskommelse om social trygghet innefattar
dtagande for Sverige att svara for resekostnader i samband med
sjukresor, skall erséttning for dessa kostnader ldmnas av den
sjukvérdshuvudman inom vars omr8de vard for sjukdomen har getts.

Fér manga av grupperna galler att personen inte har en
folkbokféringsadress i Sverige och darmed kan sjukresa enbart galla
till/fran Tillfallig vistelseadress.

5.1 Asylsokande, massflyktingar och utlanningar utan nodvandiga
tillstand

For patienter som lyder under:

e lagen (2008:344) om halso- och sjukvard at asylsdkande m.fl.,
(Asylsdkande)

e lagen (2013:407) om hélso- och sjukvard till vissa utldnningar som
vistas i Sverige utan nédvéandiga tillstdnd (“papperslésa”)

e eller har uppehalls- och arbetstillstdnd enligt EU:s massflyktsdirektiv
(2001/55/EG)

galler samma regler om vid Sjukresor for folkbokférda i Hemregion, med
inskrankningen att det endast avser Nédvandig vard.2

Vad galler Egenavgift for dessa resor, se detta avsnitt nedan.

5.2 EU-medborgare?®

Fér vard av EU-medborgare géller férordning (EG) 883/2004 om
samordning av de sociala trygghetssystemen ger patienter ratt till
ndédvandig vard pa vardlandets villkor samt viss planerad vard. Generellt
tolkas réttighet till Sjukresa utifran de tillfallen vard ges till vanlig
patientavgift, dvs nar inte de verkliga kostnaderna debiteras patienten.

Daremot vad galler direktiv 2011/24/EU om tilldampningen av
patientrattigheter vid grénséverskridande halso- och sjukvard
(patientrorlighetsdirektivet) pa vissa villkor ger patienter rétt till

2 Enligt forarbeten (Prop. 2007/08:105, Lag om halso- och sjukvéard at asylsokande m.fl.) tydliggors att den
ersattning som ges av staten inkluderar sjukresor.
3 Med EU medborgare avses dven medborgare i EES och Schweiz samt Storbritannien och Nordirland.
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ersattning i efterhand fér sddan vard som de skulle ha haft réatt till i
forsakringslandet. Enligt Ersattningslagen® ges ingen ersattning for
sjukresor vid vard enligt detta regelverk.>

5.2.1 EU/Nordiska medborgare ej folkbokforda i Sverige®,’

For patienter som inte ar folkbokférda i Sverige, dvs Hemregion saknas
och som &r medborgare i annat nordiskt/EU-land géaller att Vardregion
riktar ansprak for ersattning fér Anordnade
sjukresor/Resekostnadsersattning mot Férsakringskassan enligt § 4 i Lag
(1991:419) om resekostnadsersattning vid sjukresor i samband med
Nodvandig vard.8

For Grénsarbetare ges aven réatt for Planerad vard.®
Vardregionens regelverk for Sjukresor géller.

Vid vard enligt Patientrorlighetsdirektivet (2011/24 EU) ges ingen ratt till
Sjukresor.10

5.2.1.1 Sarskilt for nordiska medborgare

Vad galler nordiska medborgare har Resenaren aven ratt till ersattning fér
merutgifter for hemresa enligt Lag (2013:134) om nordisk konvention om
social trygghet.1! Vardgivaren avgér nédvandigt fardsatt.

I 6vrigt ges ingen ratt till nationsdverskridande Sjukresor.

5.2.1.2 Personer som vistas eller &r bosatti en granskommun mot Norge eller Finland
Enligt Granssjukvardsforordning (1962:390) har svensk medborgare som
fatt vard i Norge eller Finland vid vistelse i namngivna svenska kommuner
ratt till Anordnad sjukresa/Sjukreseersattning vid lakarvard inom dppen
vard och fysioterapi. Férordningen gor ingen skillnad pa planerad och
nédvandig vard.12

4 Lagen (2013:513) om ersattning for kostnader till foljd av vard i ett annat land inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet

5 Inspektionen for socialforsakringen, Vard utomlands (SAMMANFATTNING AV RAPPORT 2019:3), s 2
6 Med EU avses har aven EEU-lander (Island, Liechtenstein och Norge) samt Schweiz,

7 Med Norden avses Danmark, (inkl Faréarna och Grénland), Finland, Island och Norge

8 Motsvarande galler dven sjoman anstallda ombord pé fartyg flaggade med ett EU/EES-land eller
Schweizisk flagga.

® For definition av Gréansarbetare och i detta avseende Planerad vard, se SKR:s publikation ”Vard av
personer fran andra lander”, s 17f

10 SKR:s publikation ”Vard av personer fran andra lander”, s 19

" Med merutgifter avses att Resenar pga sitt halsotillstdnd méaste resa kostsammare an personen annars
skulle beh6va ha gjort. se SKR:s publikation ”Vard av personer fran andra lander”, s 30f

2 Forsakringskassan, Vard i granséverskridande situationer (Vagledning 2021:1 Version 3), s 132
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5.2.2 Svensk medborgare ej folkbokforda i Sverige och bosatta inom EU™.

Fér personer som varken ar dlderspensionérer eller studenter ges ratt till
Sjukresa i samband med Akut vdrd om de kan uppvisa EU-kort/intyg fran
arbets-/bosattningsland.

For studenter ges ratt till Sjukresa i samband med bdde Akut vard och
planerad vard om de kan uppvisa intyg fran Forsakringskassani4
Vardregionen star for kostnaden.

For dlderspensiondrer (allman pension) ges ratt till Sjukresa i samband
med b&de akut vard och planerad vard om de kan uppvisa intyg fran
Férsakringskassan.!> Vardregionen riktar ansprak fér ersattning for
Sjukresor mot Forsakringskassan.

5.3 Ovriga nationaliteter och vardtillfallen fér utlandssvenskar och
utlandska medborgare

Det finns ett antal ytterligare vardsituationer, fér personer som inte ar
folkbokfdorda i en Hemregion i Sverige, vilka regleras dels i sarskilda
konventioner slutna med enskilda lander, dels pa andra satt. For att soka
svaren pa om patienten har rétt till Sjukresa eller ej hanvisar vi till
féljande dokument:

e Forsakringskassan, Vard i gréanséverskridande situationer
(Vagledning 2021:1 Version 3)
e SKR, Vard av personer frdn andra lander (2022, 8 upplagan)

6 Ovriga resor

I manga regioner anvdnds begreppet sjukresa vidare dn vad som avses i
Lag om sjukresor. Overenskommelser om hur dessa resor behandlas gors
i detta avsnitt.

6.1 Overflyttningsresa

Resa fran slutenvard i Vardregion till slutenvard i Hemregion. Vardregion
bokar resan och Hemregion betalar resan. Vardregion bokar med det
fordon som anses mest lampligt utifran Resendrens medicinska tillstand
och enligt Vardregionen rutin fér bokningar.

3 Med EU avses dven EES-lander och Schweiz, Storbritannien och Nordirland.

1 Intyg om ratt till vard i Sverige for personer som studerar i ett annat EU/EES-land eller Schweiz

8 Intyg om ratt till vardformaner i Sverige for personer bosatta i ett annat EU/EES-land, Schweiz eller
Storbritannien
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Resa mellan vardgivare/Overflyttningsresa inom Vardregion. Bade mellan
slutenvard och mellan 6ppenvard. Vardregion ansvarar for att anordna
dverflytt fran Vardregion till vard i Hemregion eller annan Vardregion.

Foér resor mellan vardgivare i Vardregion dven kallat éverflyttningsresa
kravs ingen betalningsférbindelse.

6.2 Anhorigresor/Besoksresor

Hemregionens regelverk styr ratt till anhérigresor/besbéksresor i samband
med utomldnsvard med Remiss. Egenavgift enligt Hemregionens
regelverk. Riksavtalet punkt 2.4 reglerar enbart anhdrigs ratt till
évernattning i Vardregion.

6.3 Permissionsresor

Vardregionen ansvarar for att anordna permissionsresor. I dvrigt enligt
Riksavtalet 7.2 Permissionsresor.

7 Egenavgifter

Belopp och regler fér Egenavgift vid Sjukresa fér Resenar och Medresenar
utifran Hemregionens regelverk, om inget annat anges.

Om Vardregion bokat Sjukresa och tagit ut Egenavgift av Resenér och
Medresenér (under resa eller som efterfakturering) utifran Vardregionens
regler for Egenavgift (Se Riksavtalet punkt 7.5) géller denna som
Egenavgift for Sjukresa oavsett om beloppet ar hégre eller langre an
Hemregionens motsvarande Egenavgift.

Om Egenavgift inte tagits ut for Resenér av Vardregion i samband med
Sjukresa bokad av Vardregion: Hemregion har ratt att debitera Resenér i
efterhand utefter Hemregions regler. Det ska framga pa faktura fran
Vardregion vilken Egenavgift som uttagits vid Resan/efterfakturerats av
Vardregion.

For Asylsbkande som kan uppvisas LMA-kort samt personer med
uppehallstillstand enligt Massflyktingdirektivet (2001/55/EG) géller max
Egenavgift 40 kr enligt Férordning (1994:362) om vardavgifter m.m.
Motsvarande galler for "papperslésa” enligt Forordning (2013:412) om
vardavgifter m.m. for utldnningar som vistas i Sverige utan nédvéndiga
tillstand

Fér Permissionsresa utgar Egenavgift om sadan &r faststalld av
Vardregionen.

16



Vagledning for Sjukresor vid vard enligt Riksavtal for utomlansvard

For Overflyttningsresa utgar ingen Egenavagift.

For Medféljande vid sjukresa utgdr ingen Egenavgift.

7.1 Hogkostnadsskydd for sjukresor

Hégkostnadsskyddet fér Sjukresor galler aven for Sjukresor utanfor
Hemregion.

Om Egenavgift tagits ut i samband med Sjukresa anordnad av Vardregion.
Resendr tar kontakt med sin Hemregion for att fa Egenavgift registrerad
for att uppna niva fér hogkostnadsskydd. Det ska tydligt framga pa
fakturan om Egenavgift uttagits vid resan eller efterfakturerats av
Vardregion. Rekommendationen &r att Hemregion vid mottagande av
faktura fran Vardregion registrerar erlagd egenavgift fér resenéren.

Hogkostnadsskyddet tillampas ej for Sjukresor som skett inom
Granssjukvardsférordningen (1962:390).16

Om resenaren flyttar och byter Hemregion nollstélls nivan pa
hégkostnadsskyddet. Det vill sdga resenaren kan inte ta med sig varken
erlagda belopp eller uppnatt hégkostnadsskydd till sin nya Hemregion.

8 Administrativa regler

8.1 Rutiner for Betalningsforbindelse

Vardregion ska innan resa stalla en forfragan till Hemregionen om
acceptans att ta kostnader for planerade Sjukresor for resenar, om inget
annat éverenskommits mellan parterna. Hemregionen meddelar
Vardregion skyndsamt sitt godkdnnande genom att ldmna
Betalningsforbindelsen.

Aven vid Sjukresor vid akutvard inom Vardregion ska Vardregion om
madjligt félja rutin for Betalningsforbindelse.

8.2 Fakturering och skaliga kostnader

Vagledningen foérordar att regionerna kommer dverens om att Sjukresor
faktureras mellan regionernas Sjukreseenheter och inte till Hemregionen
centralt. Enligt méjlighet som ges i Riksavtalet punkt 8.1

Belopp som faktureras fér resor ska vara skaliga (enligt Riksavtalets
definition Skalig ersattning) tex utifran kéruppdragets omfattning och ska

%5133
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inte inkludera p&slag fér administration, s som faktureringsavgifter eller
liknande.

Vad som &r Skélig kostnad beddéms &dven ifran hur resendrens medicinska
behov paverkar transportvalet.

Rekommendationen &r att Vardregion inte fakturerar Hemregion
reskostnader under 300 kronor.

Vardregion har ingen rétt att fakturera Hemregion for kostnader for resor
som gjorts for mer &n sex manader sedan.

Betalningsperiodens langd &r 30 dagar efter mottagande av krav pa
betalning. Darefter har Vardregionen rétt att ta ut dréjsmalsranta enligt
bestammelser i rantelagen (1975:635)

En faktura avseende Sjukresa ska innehdlla minst foljande poster for att
godkannas av Hemregionen:

e Resenarens Personnummer

e Resenarens For- och efternamn

e Datum och tidpunkt for resa

e Fran- och tilladresser

e Kostnad exklusive moms

e Momsbelopp

e Belopp for uttagen Egenavgift/Om resenar inte betalt egenavgift/om
resendr uppnatt niva for hogkostnadsskydd och darfor inte betalat
Egenavgift

e Belopp for Egenavgifter uttagna for medféljande/medresenar

En faktura avseende Sjukresa bor dessutom innehalla féljande poster for
att godkannas. Dessa uppgifter har framst koppling till uppféljning och
kvalitetssakring:

e Trafikentreprendr

e Fordonstyp (personbil, buss, tag, serviceresefordon etc)

e Korstracka i km

e Om resan skett for planerad eller akut vard

e Om resan gjorts samordnat med andra resenarer eller varit
samplanerad (tex slinglaggning)

e Om behov av sérskild service sa som bar/trappklattning/béarhjalp etc
bestallts/levererats

e Om det varit en bomresa, den utredda orsaken till bom
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En faktura stalld till Férsakringskassan avseende resor i samband med

o . o . " . o «
vard for personer fran andra lander, ska minst innehalla mellan vilka
platser resan gatt.!”

8.3 Tvist

Anmarkning pa faktura ska ldmnas senast 30 dagar efter det att fakturan
har erhallits.

Vardregion har inte ratt att skicka obetalda fakturor vidare till inkasso.

Om parterna inte &r dverens rérande ett drende sa ska parterna
tillsammans forsoka I6sa tvisten genom att aktivt delta i minst tva
protokollférda méten. Parterna ska féretradas av personer som har
kompetens i sakfr&gan samt befogenhet att 16sa tvisten.

Bada parterna ska vid det férsta motet sakligt redogéra for sin syn pa
saken, i vilken lag/regel de anser sig hittar stéd for sin tolkning, samt pa
vilka satt de kan tdankas kompromissa.

Versionshantering:

Version 2025-06-03 Ursprungligt dokument

Version 2025-08-28 Infort kapitelnummer for att lattare kunna hanvisa i
dokumentet.

Avsnitt 3.4 Sjukresa fran Vardregion till
Hemregion efter planerad vard
Borttagen hanvisning till Riksavtalet 7.1

Avsnitt 8.2 Fakturering och skiliga kostnader
Justering vad galler hanvisning till Riksavtalet 8.1

7Vard av personer frdn andra lander, s 11
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