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Att tänka på gällande Frikort 
• Frikort syns inte mellan regioner. Därför är det viktigt att fråga om utomlänspatienter 

har frikort från sin hemregion. 
• Om patienten har med sig frikortet registrera det i Frisk. 

• Om patienten inte har med sig det vid besöket be dem mejla in uppgifter till 
fakturaservice@regionkalmar.se  

• Om patienten kommer in efterhand med sitt frikort för registrering, kan mottagningen 
kontakta Fakturaservice så ingen faktura skickas till patient:  
fakturaservice@regionkalmar.se 
010-358 42 22 

• Patientens besök i vår region genererar ingen post i frikortet hos hemregionen. Därför 
är det viktigt att patienten meddelar sin hemregion om sina frikortsgrundande besök.  

 
Högkostnadsskydd för öppen vård 1 450 kr 
Besök i andra regioner eller hos privat vårdgivare med vårdavtal registreras bara om de 
verifieras som betalda 
 

• Frisk Frikortssystem nås via intranätet  

 
 
• Inlogg sker med samma uppgifter som in till datorn 
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Innehåll 

• Registrera besök i FRISK 
• Registrera Frikort 

• Läsa av Frikort 
• Utskrift av Frikort 

 

Registrera besök i FRISK 
Registerara ett besök patienten har haft i en annan Region eller hos en privat vårdgivare i 
Regionen som ej har Cosmic. 
 

1. Skriv in personnummer, tryck ”enter” eller på sökikonen för att få upp patienten.  
2. Välj Region, besöksdatum och belopp. 
3. Tryck sedan på ”Spara”. 
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Registrera Frikort 
Registrera utfärdat frikort från en annan Region. Om patienten har uppnått beloppsgränsen för 
högkostnadsskyddet i en annan Region och uppvisar det inför sitt vårdbesök ska personal på 
mottagningen/hälsocentralen registrera frikortet enligt nedan rutin. Detta gör att patienten 
slipper få en faktura hemskickad till sig felaktigt om frikortet registreras samma dag som 
vårdkontakten läggs in i Cosmic.  
 

1. Skriv in personnummer, tryck ”enter” eller tryck på sökikonen för att få upp patienten.  
2. Välj Region, skriv in frikortsnummer, utfärdandedatum och giltighetstid. 
3. Klicka sedan på ”spara”. 
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Läsa av Frikort 
Grön färg: 

• Här kan man se vilket belopp patient har kvar till Frikort. Giltighetstiden sträcker sig 1 
år med start vid det första frikortsgrundande besöket dvs man har 12 månader på sig 
att komma upp i 1450 kr. Om ett frikort har blivit utfärdat så kommer det i stället stå 
(Frikort följt av frikortsnummer) under ”belopp kvar till frikort”. 

Blå färg: 

• Om Patienten har frikort kan man här se frikortsnummer, datum då det blev utfärdat 
dvs datum för det besök som gav frikort. Samt hur länge det är giltigt vilket är 1 år 
efter första frikortgrundande besöket.                                                                 
Exempel, patient får sitt första frikortsgrundande besök 250211 och kommer upp i 
frikort (1450 kr) 250920, då är frikortet giltigt från 250920 tom 260210.  
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Utskrift av Frikort 
För att skriva ut ett Frikort: 

1. Skriv in personnummer tryck ”enter” eller tryck på sökikonen för att få upp patient. 
2. Markera aktuellt frikort. 
3. Klicka på ”Granska”, högerklicka sedan i det nya fönstret som har öppnats med 

frikortet och välj sedan ”skriv ut” bland valen i menyn. 
 

 
Ändringshistorik 

Datum: Ändring: Utförd av: 
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